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I PRESENTACION DEL PLADECO

El presente documento corresponde al disefio y formulacién del Plan de Desarrollo Comunal para
la comuna de Osorno para el periodo 2013 - 2017. Su contenido se relaciona a la presentacién de
la Imagen Objetivo de la comuna y sus territorios para los préximos 10 afos, considerando un
periodo de transicion y fortalecimiento comunal durante los afios 2013 — 2017. A partir de estos
Anhelos futuros y de desarrollo, se presenta el plan de accion con la cartera de programas, planes,
iniciativas y proyectos para alcanzar dichos anhelos. Ademas, se presenta el sistema de control de
gestion para el seguimiento y evaluacidn de los objetivos y lineas de accidén definidas, a partir de
los anhelos y problemdticas identificadas en la fase diagndstico y en la fase exploratoria
desarrollada durante el transcurso del proceso.

El documento se estructura en 5 capitulos, el primero, corresponde a la descripcidon de la
metodologia utilizada para el disefio y formulacién de la estrategia comunal y territorial, la cual
contemplé 4 fases para su desarrollo: Fase Diagndstico, Fase Exploratoria, Fase Disefio y Fase
control y se sustenté en 4 ambitos de trabajo: Capital Humano, Capital Social, Calidad de Vida y
Medio Ambiente.

Posteriormente, tras la descripcidon de la metodologia, se presentan los resultados obtenidos en
cada una de las etapas del disefio estratégico tanto a nivel comunal como a nivel territorial, es
decir, en ambos casos, se presentan las grandes lineas de accién para el periodo 2013 — 2017
como periodo de transicién y fortalecimiento y la Imagen Objetivo que se busca alcanzar para el
afo 2023, con los temas y objetivos estratégicos sobre los cuales se sustentara esta imagen de
ciudad y la cartera de programas sobre la cual se operacionalizaran las expectativas de desarrollo
gue se desean alcanzar.

A partir de los grandes lineamientos establecidos en la estrategia comunal y territorial, se
construyen los tableros de gestion para el control y seguimiento del cumplimiento de estos
objetivos. En estos tableros, los cuales se agrupan a partir de los temas estratégicos definidos, se
presentan los indicadores de seguimiento y las correspondientes metas que se desean alcanzar a
través de la ejecuciéon de la cartera de programas. Estos tableros son lo que deben ser
operacionalizados en un sistema de control con los indicadores planteados.

Finaliza el documento, con la presentacion de las orientaciones bdasicas para la conformacion de un
Sistema de Control de Gestién de la ejecucion del PLADECO, el cual estara orientado a definir un
flujo de informacién, evaluacidon y retroalimentacién en el cual la comunidad y los actores
municipales jueguen un rol activo, que permita asegurar la efectiva ejecucién de la cartera de
programas definida - cuyos alcances se presentan a través de fichas descriptivas en el capitulo de
anexos del documento - y de esta forma, dar cobertura y solucién a las principales problematicas y
anhelos de desarrollo planteados por la comunidad y actores relevantes, en sincronia con los
lineamientos establecidos en los instrumentos de planificacidn vigentes a nivel regional y local.

Pagina | 3



) ;/ClioDincmica
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO consulting

1. INTRODUCCION AL DISENO DE LA PLANIFICACION DE LA COMUNA DE OSORNO

La planificacion de la comuna de Osorno ha considerado, en primer lugar, las expectativas y
anhelos de sus ciudadanos, quienes participaron en los talleres y actividades de cada uno de los
sectores de la ciudad, incluido el mundo rural.

El analisis de informacion cuantitativa permitid justificar el desarrollo de varios de aquellos
anhelos y a la misma vez desechar otros, dada la viabilidad o realidad de las necesidades de la
comuna de Osorno.

Es importante mencionar que la imagen objetivo definida para la comuna trasciende a los 4 aios
de actualizacién de este PLADECO, esto debido a que los cambios que la ciudad requiere, van a
necesitar de al menos 10 ainos para su implementacién, sin embargo los temas estratégicos para el
desarrollo de la comuna, dan cuenta de las actividades y proyectos que deberan ser realizados en
los préximos 4 afios (2013 — 2017).

El PLADECO que a continuacion se presenta estd conformado por cuatro temas estratégicos de
desarrollo, los tres primeros con un horizonte superior a esta actualizacidn, a saber:

e Tema 1: Osorno con identidad fluvial e integrada con sus Rios
e Tema 2: Osorno, ciudad de servicios turisticos
e Tema3: Osorno, Capital ganadera y ruralmente responsable

Y el cuarto:

e Tema 4: Osorno equitativo y conectado

Para poder lograr los tres primeros, se ha definido una serie de tareas que se muestran en el
respectivo acdpite, y que sobrepasan el tiempo de esta actualizacion de PLADECO, sin embargo
estos cuatros anos estaran fuertemente centrados en el desarrollo del tema 4, el que busca
mayores niveles de equidad y conectividad de la ciudad de Osorno.

El actual disefo, considera a este PLADECO 2013 — 2017, como un instrumento de transicidon hacia
la imagen objetivo que la ciudad requiere y que se despliega en las pdaginas siguientes.
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. METODOLOGIA DE ELABORACION DEL PLADECO

La metodologia utilizada en la elaboracién del PLADECO de la
comuna de Osorno, se apoyd en la busqueda de la
sustentabilidad de las intervenciones e inversiones publicas
de la accién Municipal, a partir de 4 ambitos de analisis:
Capital Humano, Capital Social, Calidad de Vida y Medio
Ambiente. Para llevar a cabo este proceso, se desarrollaron 4
etapas:

FASE DIAGNOSTICO: En esta fase se revisé informacion
clave para identificar el estado del arte de la comuna y de
sus territorios, a partir de tres mecanismos de analisis: El
primero, consistid en la revision de los instrumentos de
planificacién comunal para la identificacién de brechas
para un adecuado alineamiento estratégico en torno al
disefio del PLADECO. En la segunda, se realizd una
evaluacion del instrumento de planificacién vigente, para
identificar los logros y/o avances de las lineas accién
propuestas en él, e identificar las fortalezas y debilidades
del proceso realizado. En la tercera, se recolectd
informacién primaria y secundaria para describir y
caracterizar la comuna en los 4 ambitos antes
mencionados, contemplando para ello, la divisiéon de la
comuna en 6 territorios: Rahue, Ovejeria, Centro, Oriente,
Francke y Rural, sobre cada uno de los cuales, se
consideraron aspectos cuantitativos de andlisis a partir de
la informacion disponible.

FASE EXPLORATORIA: Esta fase contempld un trabajo
participativo e inclusivo con Actores Comunitarios,
Actores  Publicos, Actores productivos, Actores
Municipales y Actores Académicos, para identificar el
estado actual de la comuna e identificar a partir de ello,
las principales necesidades de la comunidad y los desafios
que se deberan afrontar durante los proximos 5 afios. En
el desarrollo de este trabajo, destaca la realizacidon de 8
Talleres con dirigentes de organizaciones sociales y
territoriales, 5 focus group con vecinos de cada territorio
abordado y la aplicacién de una encuesta web dirigida a la
Ciudadania o Vecinos, Actores Académicos y Actores
publicos, lo cual permitié identificar las principales lineas
de accidn y los anhelos futuros en torno al desarrollo
comunal.

Ambitos de andlisis del Plan de
Desarrollo Comunal

CAPITAL SOCIAL
Asociatividad
Participacion

Ciudadana

CAPITAL HUMANO MEDIO AMBIENTE
Educacién Contaminacién

Empleabilidad Aseo y Ornato
Emprendimiento

CALIDAD DE VIDA
Urbanizacién
Infraestructura
Habitabilidad
Servicios
Salud

Fase Exploratoria: Talleres y Focus Group
con los vecinos de la comuna
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FASE DISENO: En esta etapa, la cual es objeto del presente informe, se procede a sistematizar
la informacién recolectada en las Fases Diagndstico y Exploratoria, con el fin de establecer las
principales lineas que guiaran el accionar el Municipio para los proximos afos. Para ello, en
primera instancia, se triangulan los antecedentes cuantitativos y cualitativos obtenidos en las
etapas anteriores, de forma de validar la afirmaciones realizadas y obtener a partir de ello, los
ejes de trabajo a ejecutar en cada uno de los 4 dmbitos de analisis, para cada uno de los
territorios de la comuna de forma individual y de forma transversal. Con esta informacion, se
establecen “Temas Estratégicos” que constituirdn los pilares de la Imagen Objetivo de Ia
comuna para el periodo 2013 — 2017 y que estaran constituidos por objetivos estratégicos
especificos que serdn operacionalizados a través del plan de accién con la cartera de
programas, planes, iniciativas y proyectos o actividades del Plan de Desarrollo Comunal de la
llustre Municipalidad de Osorno.

FASE CONTROL: Finalmente, a partir de la definicidon de la Imagen Objetivo de la Comuna y de
sus territorios, y de los Temas, Objetivos Estratégicos y Proyectos establecidos en la fase de
disefio comunal, se establece el sistema para el control y seguimiento de la ejecucién del Plan
de Desarrollo Comunal. Para ello, se definen los indicadores y metas para la medicidon del
desempeno de cada objetivo estratégico y se definen los responsables para la recoleccion de
los antecedentes y de su respectivo monitoreo y ejecucidon de acciones de mejora en caso de
existir desviaciones. Posterior a ello, se presenta una propuesta para la constitucién de equipos
de trabajo, orientado a garantizar que las iniciativas propuestas sean implementadas y en el
que estan involucrados no solo los actores Municipales, sino que también la propia comunidad,
la cual finalmente es la encargada de ejercer un “Control Social”, sobre los proyectos y acciones
comprometidas en este instrumento.

En la figura que se presenta a continuacion, se grafican las 4 fases ejecutadas durante el
proceso de disefio y formulacién del Plan de Desarrollo Comunal:

Figura 1: Fases para la elaboracion del PLADECO

NECESIDADES Y TEMATICAS EXISTENTES EN LA COMUNA Y SUS
TERRITORIOS
1- FASE DIAGNOSTICO

DEsCRPCIONY blAGNGSTICO REVISION DE  Sranved] overmaR] Fesvmol| Kozvred] Fsanceeh Minnsul |
CARACTERIZACION + PLADECO + INSTRUMENTOS DE CAPITAL
COMUNAL VIGENTE PLANIFICACION HUMANO

CAPITAL
SOCIAL

Il - FASE EXPLORATORIA %Ail;?::

MEDIO

TALLERES DE o
e I e

*Actores itari A H&mi
JActores pl’lOd.I.ICtIVOS *Actores Municipales
*Actores publicos

IV - SISTEMA CONTROL o
Il - DISENO ESTRATEGIA COMUNAL

_________________ -
| rewsesmarcocos [NER
OBJETIVO  INDICADOR  META e e e e———
Objetivol  Indicador1  Metal

Objetivo2  Indicador2 ~ Meta2 CARTERA DE PROYECTOS

Objetivo3  Indicador3 ~ Meta3

IMAGEN OBJETIVO OSORNO
CONTROLSOCIAL 2013 - 2017

Fuente: Elaboracion ClioDindamica
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IV. DISENO ESTRATEGIA COMUNAL

En este capitulo se presenta el resultado del proceso de disefio de la Estrategia de la Comuna de
Osorno para el periodo 2013 — 2017. Este proceso esta formulado a partir de 4 fases en las cuales
participaron diversos actores relevantes en la identificacién de las problemdticas y anhelos que
deben guiar los proyectos e iniciativas del Municipio durante los préximos afios. La estructura
sobre la cual se presenta la informacidn es la siguiente:

1. DIAGNOSTICO COMUNAL: Elementos relevantes a considerar en el periodo 2013 — 2017, a
partir del andlisis de las problematicas identificadas en las fases de diagndstico y exploratoria
del proceso.

2. IMAGEN OBIJETIVO: Expresidn del estado futuro que se desea alcanzar en la Comuna para los
proximos afos. Esta declaracion define los propdsitos de mediano y largo plazo de forma
realista, de acuerdo a las condiciones y caracteristicas identificadas a nivel transversal en la
comuna.

3. TEMAS ESTRATEGICOS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Los temas estratégicos se constituyen
como los grandes Objetivos o ejes tematicos que se declaran en la Imagen Objetivo de la
comuna. Cada uno de ellos, agrupa un conjunto de objetivos relacionados entre si, lo cual
permitira facilitar la gestion y control del cumplimiento de las iniciativas definidas en el Plan de
Desarrollo de la comuna.

4. PLAN DE ACCION: Corresponde a la presentacién de los programas para operacionalizar la
estrategia de la Comuna. Esta cartera se agrupa en torno a los objetivos y temas estratégicos
establecidos, es decir, para cada tema estratégico, se presentan los programas especificos que
se ejecutardn para dar cumplimiento a los anhelos planteados.

De acuerdo a lo anterior, a continuacidn se presentan en primera instancia, las lineas de accidn
identificadas a partir de los resultados de la fase diagndstica y exploratoria del proceso de
formulacién del PLADECO.

| 1. DIAGNGSTICO COMUNAL

A continuacidén, se presentan las principales problematicas identificadas en el diagndstico
comunal, agrupadas en torno a cada dambito y sub ambito definido en el modelo para la
elaboracion del PLADECO de Osorno. Es importante mencionar que la estructura sobre la cual se
presenta la informacion, responde a un analisis complementario entre las problematicas relevadas
por la comunidad organizada y los antecedentes secundarios relevados en la fase diagnéstico del
proceso. El resultado de este analisis, corresponde a la definicion de los elementos relevantes a
considerar para el disefio de la estrategia de la comuna de Osorno para los préximos afios.
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EDUCACION

EMPLEO

CAPITAL HUMANO

RESULTADOS FASE DIAGNOSTICO

El nimero de matriculas en educacion media
técnica-profesional, disminuyo de 3.332 en el afo
2010 a 3.282(170 docentes) en el afio 2011.

El nimero de matriculas en Educacion media
Adultos aumenté de 279 en el afio 2010 a 327 (18
docentes) en el afio 2011.

Existe una disminucion en el nUmero de matriculas
en los establecimientos Municipales desde 16.571
en el afio 2008 a 14.928 en el afio 2011.

El puntaje SIMCE de 8° basico disminuyé desde 260
puntos promedio en el afio 2009 a 257 puntos el afo
2011.

El promedio de puntaje PSU en establecimientos
municipales de la comuna disminuyé de 489,82
puntos promedio en el afio 2011 a 489,12 puntos en
el afo 2012.

Segln datos presentados en la encuesta Casen, los
indices de desempleo experimentaron una baja de 4
puntos porcentuales entre 2009 y 2011, alcanzando
un indice de 5,5%.

Desde el afo 2009, las ventas de las empresas en
Osorno han crecido en un 19% promedio,
destacando que las grandes y pequefias concentran
el 30% de las ventas alcanzadas.

RESULTADOS FASE EXPLORATORIA

Falta de acceso a oportunidades en
educacion media técnica

Se requiere aumentar oferta educativa
para adultos

Problemas de infraestructura

educativa

Percepciéon de baja calidad educacién
DAEM

Percepcién de bajas oportunidades de
empleo

Percepcion de crecimiento en la
cesantia sobre todo de mujeres,
jovenes y adultos mayores

ELEMENTOS RELEVANTES A
CONSIDERAR

Evaluar el aumento en la oferta de
CARRERAS TECNICAS en los
establecimientos municipales

Evaluar el aumento de la oferta DE
EDUCACION MEDIA PARA
ADULTOS

Subsanar los principales problemas
de INFRAESTRUCTURA existentes
en los colegios municipales

Evaluar acciones para colaborar en
mejorar la CALIDAD DE LA
EDUCACION de los
establecimientos mas vulnerables

Ejecutar acciones para fomentar la
EQUIDAD en la oferta laboral
disponible
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PRODUCTIVIDAD

Se observa una baja en la inscripcion de patentes
industriales desde 314 el afio 2010 a 303 el aio
2012.

El nimero de patentes comerciales se incremento
de 7.741 el ano 2010 a 8.804 el afio 2012.

El nimero de patentes micro empresa aumenté de
1.545 el afo 2010 a 2.072 el afio 2012.

Las ventas promedio de las empresas de Osorno
registraron un aumento de $21.457.844 entre 2009
y 2011.

La comuna no cuenta con un Plan de Desarrollo
Turistico que establezca las lineas de accidn para un
periodo definido.

Existen un total de 111 empresas ligadas al turismo,
las cuales incluyen agencias, restaurantes,
alojamiento, casas de cambio, establecimientos de
entretencién y de alimentacion (Fuente: IMO)

La poblacion de turistas que visitan la comuna
asciende a 13.432.

Existen 50 hoteles, hostales y hospedajes en la
comuna, los cuales representan una oferta de 1.250
camas.

Percepcion de menor desarrollo

productivo en el sector rural

Bajo atractivo de la ciudad por menor
desarrollo del turismo

Desarrollar un trabajo conjunto

con el sector empresarial que
permita TRADUCIR EL
INCREMENTO EN SUS VENTAS
HACIA MEJORAS EN LAS

CONDICIONES DE VIDA DE LA
POBLACION

Diseflar un PLAN DE DESARROLLO
TURISTICO que establezca el foco y
las lineas de accidn del sector para
la comuna (oferta de servicios,
capacidad hotelera, articulacion
regional)
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IDENTIDAD Y CULTURA

ASOCIATIVIDAD

CAPITAL SOCIAL

RESULTADOS FASE DIAGNOSTICO

Al afio 2012, existen un total de 5 museos en la
comuna: Museo Histérico Municipal, Museo
Interactivo, Museo Surazo, Museo Fuerte Reina,
Centro Cultural Sofia Hott.

Se realizan 3 festivales durante el afo: Festival de la
Leche y la Carne, Festival de Teatro, Festival del
Folklore Campesino.

La comuna dispone de 4 bibliotecas: Biblioteca
Central, Biblioteca Rahue Alto, Biblioteca Poblacion
Schilling y Biblioteca Francke. Ademads, existen 3
cafés literarios.

Al afo 2012, se registra un total de 2.510
organizaciones sociales, representadas en su
mayoria (25,3%) por organizaciones deportivas y
juntas de vecinos (6,3%). Las organizaciones de
jévenes, representan el 1,8% del total registrado.

En lo referente a las organizaciones comunitarias,
estas se incrementaron de 2.453 en el afio 2010 a
3.001 en el afo 2012.

RESULTADOS FASE EXPLORATORIA

Rescatar identidad mapuche huilliche
Consolidar una identidad nativa

Necesidad de devolver la celebracion
de diversas actividades propias de los
territorios

Necesidad de crear mas y mejores
actividades culturales en la comuna

Comuna no cuenta con un plan de
desarrollo cultural, que permita a los
vecinos acceder a una mayor oferta
cultural.

Vecinos plantean que oferta cultural
esta centralizada, lo cual dificulta el
acceso equitativo a nivel territorial.
Existe la necesidad de que el
Municipio habilite nuevos espacios

para generar organizaciones que
representen los intereses de los
habitantes

Se percibe que la juventud es el grupo
que tienen menores condiciones que
permitan su empoderamiento
comunitario.

ELEMENTOS RELEVANTES A
CONSIDERAR

Evaluar la reincorporaciéon de
ACTIVIDADES PROPIAS de cada
territorio  (fortalecer identidad
territorial).

Disefiar un PLAN DE GESTION
CULTURAL orientado a ampliar la
oferta de actividades existente y
asegurar la accesibilidad desde
todos los sectores.

Disefiar estrategias para
FOMENTAR LA INCORPORACION
DE LA JUVENTUD en las instancias
de decision comunitaria.
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CALIDAD DE VIDA

RESULTADOS FASE DIAGNOSTICO RESULTADOS FASE EXPLORATORIA ELEMENTOS RELEVANTES A
CONSIDERAR
El sistema de transporte publico presenta las
siguientes caracteristicas:

e Se registra un total de 9 empresas a cargo del

o servicio Vecinos de la comuna perciben que la e Evaluar la factibilidad de
g e calidad del transporte publico es baja, implementar mejoras al sistema de
o o Eldisefio actual contempla un total de 19 rutas, . ., . s
& debido a: Bajo nimero de recorridos y transporte publico, sobre todo en
2 con una flota de 230 buses. .
< E1 90% de Ia flota de b S trazos ineficientes, buses en mal lo que respecta a COBERTURA Y
| . 72 € a‘ 1) €I [PVELED [PIESEE) @elellEiies estado, baja frecuencia de buses. CALIDAD DE SERVICIO.
insatisfactorias.
e La velocidad comercial promedio observada es
de 14 Km/Hr en hora punta.
El nimero de viviendas en la comuna se incrementd
de 41.811 a 54.021 en el afio 2012.
Al afio 2013, existen un total de 14 campamentos en - ..
. e Agilizar el proceso de construccion
la ciudad.
de VIVIENDAS SOCIALES en la
< : - . . comuna.
o Segun datos de la encuesta Casen 2011, existe una Descontento con bajo numero de
E cobertura del 98,4% en el tratamiento de aguas viviendas sociales creadas en el Gltimo | .
= servidas y alcantarillado. A su vez, los hogares que periodo. * Implementar acciones para
> subsanar el problema de los

presentan hacinamiento medio o critico han
disminuido de 6.477 en 2009 a 5.094 en el afio 2011. CAMPAMENTOS en la comuna.
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VIALIDAD

SALUD

Entre los afios 2011 y 2012 el nimero de permisos
de circulacion otorgados por el Municipio se
incrementd un 7,4%, reflejando un incremento del
parque automotriz en circulacion

La cantidad y longitud de calles pavimentadas a
través del programa de pavimentos participativos, se
vio disminuida en un 87% entre los afios 2008 vy
2012.

Los CESFAM concentran el 51% de las atenciones de
profesional médico de la comuna, para lo cual,
cuentan con una dotacidn de 43 profesionales.

La cobertura en la salud publica asciende a un 93%.

Existencia de atochamientos vy
congestidn vehicular

Vecinos plantean la necesidad de
aumentar reparaciones en sectores
gue aun cuentan con calles sin
pavimentar.

Se observa que existe inseguridad en
los vecinos, por falta de senalética y
semaforos.

Existencia de desafios en torno al
mejoramiento de los SAPUS en cada
uno de los territorios.

Existe la percepcion de falta de
médicos y especialidades médicas en
los CESFAM de cada territorio, lo cual
seria especialmente critico en cuanto
a Odontodlogos, Oftalmologos vy
Pediatras.

Se observa la necesidad de mejorar la
atencion usuaria en los Centros APS
de la comuna.

Es necesario implementar cambios
estructurales vy logisticos que
permitan DESCONGESTIONAR LAS
CALZADAS DE LA CIUDAD Y
MEJORAR EL ACCESO A ELLAS

Surge como relevante para el
accionar municipal, DISENAR UN
PLAN PARA FOMENTAR EL USO DE
MEDIOS DE TRANSPORTE
ALTERNATIVO (AUMENTAR
EXTENSION DE CICLO ViAS)

Evaluar factibilidad técnica vy
econdmica para RENOVAR LA
SENALETICA Y SEMAFOROS DE LAS
CALZADAS.

Se requiere AUMENTAR LA
DOTACION DE PROFESIONALES
MEDICOS en los centros de salud
publicos, sobre todo en lo que
respecta a odontdlogos,
oftalmdlogos y pediatras.

Es necesario desarrollar acciones
para el incremento de las HORAS
MEDICAS disponibles y para
garantizar la entrega de wuna
ATENCION DE CALIDAD para los
vecinos.
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DEPORTES

SEGURIDAD

En términos de infraestructura deportiva, el
Municipio ha orientado sus acciones hacia el
desarrollo y mejoramiento de estructura deportiva,
para facilitar las condiciones existentes, entre estas
acciones destaca:

e  Construccidn de un nuevo estadio y de nuevas
multicanchas (20 en el ultimo periodo).

e  Construccion de complejo deportivo.

e Proyectos de construccion de piscina semi
olimpica temperada, construccién de la casa
del deportista, skate park, canchas de futbol,
entre otros.

La encuesta nacional urbana de seguridad ciudadana

2011, reflejé los siguientes resultados para la

comuna:

e La Tasa de victimizacion por comuna de residencia
disminuyé de un 24% a un 18% entre 2010 y 2011.

e La Tasa de casos policiales por delitos de mayor
connotacion social, aumentd de 3.806 casos el aino
2010 a 4.095 durante el afio 2011.

e La Tasa de casos policiales por Robo en lugar no
habitado, presenté una importante alza entre
2010 y 2011, desde 192,3 casos cada 100 mil
habitantes a 316,4 casos.

La comuna cuenta con dos comisarias en el Sector
Centro y Rahue, una subcomisaria en Rahue alto y
dos retenes: uno en Ovejeria y otro en Pampa Alegre

Vecinos plantearon que se requiere

mejorar el desarrollo de
infraestructura deportiva, como
plazas, canchas con equipamiento,

camarines, etc.

Se percibe la necesidad de fomentar el
deporte en adultos mayores, mujeres
y nifos.

Se plantea la necesidad de recuperar
los espacios publicos y aumentar la
dotacidn policial en los territorios.

Segln los vecinos, es necesario
mejorar el control en la venta de
alcoholes, mejorar la iluminacién en
espacios publicos y avanzar en la
construccion de compafiias de
bomberos en sectores mas alejados.

Mejorar el plan de difusiéon de los
FONDOS DE DEPORTE disponibles
y CAPACITAR A LAS
ORGANIZACIONES DEPORTIVAS,
para fortalecer los aspectos
técnicos en la postulacion a estos
fondos.

Aumentar el NUMERO DE
COMISARIAS en los territorios

Aumentar el NUMERO DE
COMPANIAS DE BOMBEROS en los
territorios

Se requiere INCORPORAR A UNA
MAYOR CANTIDAD DE ACTORES
en materias de seguridad publica
sobre todo desde la propia
comunidad

se requiere DESARROLLAR UN
PLAN DE SEGURIDAD A NIVEL
COMUNAL que intervenga en las
tematicas que involucran a cada
uno de los territorios (aumentar
cobertura  de los  actuales
programas existentes)
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CONTAMINACION

MEDIOAMBIENTE

RESULTADOS FASE DIAGNOSTICO

A junio del afio 2013, Osorno sumaba un total de 41
dias de superacidon de la norma para el material
particulado fino (MP 2.5) manteniendo un promedio
anual de 64,5 microgramos por metro cubico y
superando ampliamente la norma de contaminacién
de 20 microgramos. Ante lo cual, fue declarada zona
saturada y constituida como la comuna mas
contaminada del pais. El principal agente
contaminante de la comuna es la lefia himeda
utilizada para la calefaccion de los hogares.

A modo de referencia, el costo de lena seca
certificada fluctia entre los $25.000 y $35.000
promedio en la region de Los Lagos.

Existe presencia fisica de 6 empresas en las orillas de
los rios Rahue y Damas

Existe presencia fisica de campamentos en las orillas
del Rio Rahue

RESULTADOS FASE EXPLORATORIA

Vecinos plantean la contaminacidn
medio ambiental como parte de sus
mayores preocupaciones y lo asocian
al alto costo de la lefia seca
certificada.

Se percibe que los rios Rahue y Damas
presencian contaminacidn por parte
de empresas y comunidad.

Para los Osorninos, los rios son parte
de la identidad de la comuna y por lo
cual, solicitan que se preste mayor
atencién al nivel de contaminacién
gue estos presentan.

ELEMENTOS RELEVANTES A
CONSIDERAR
Trabajar en conjunto con el

ministerio del medio ambiente vy
con la comunidad osornina en la

generacion de un PLAN DE
DESCONTAMINACION acorde a las
condiciones y realidades
existentes.

Se requiere INTEGRAR A LOS RiOS
RAHUE Y DAMAS al desarrollo de
la comuna y monitorear los niveles
de contaminacién que puedan
presentar.
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ASEO Y ORNATO

En el afio 2012 la campaiia Osorno Ciudad + Limpia
recolectd 6.340 m3 de desechos.

Entre los afios 2011 y 2012, el municipio amplié el
numero de centro de reciclaje de 108 a 143, lo cual
reflejé un incremento de un 10,5% del total de kg.
De desechos reciclados.

Durante el afio 2012 el Centro de Esterilizacion
canina dispuesto por la Municipalidad, realizé un
total de 2.326 cirugias, de las cuales 923
correspondieron a animales con duefo y 1.403 a
animales abandonados.

Aparicion  constante de  micro
basurales en sectores de la comuna.

Necesidad de contar con un plan de
reciclaje integral, que visibilice los
centros de acopio y fomente el
reciclaje en los hogares.

Los vecinos plantean que se requiere
un mayor control de los perros vagos
en la comuna, sobre todo en el sector
rural, en el cual muchas veces la gente
se dirige a abandonar a los perros.

e Trabajar en conjunto con la
comunidad para CATASTRAR LOS
MICRO BASURALES EXISTENTES vy
ejecutar medidas de mitigacion a
través de las campafias existentes

e Aumentar la COBERTURA DE LOS
CONTENEDORES DE RECICLAIJE,
hacia los sectores mads alejados de
la ciudad

e Mejorar la COORDINACION CON
LAS ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS Y PROTECTORES
DE ANIMALES, de forma de
aumentar la cobertura de atencion,
especialmente en lo que respecta a
los perros abandonados.

A partir de los elementos relevantes a considerar identificadas en cada ambito de analisis, es posible comenzar a establecer, los anhelos y
expectativas de desarrollo que se deberan afrontar en la comuna durante los proximos anos. Es por ello, que en los préximos capitulos, se
representa, a través de la imagen objetivo y de sus respectivos temas estratégicos de desarrollo para la ciudad, la estrategia que guiard el
accionar de la comuna durante los préximos anos.
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| 2. IMAGEN OBJETIVO

La imagen objetivo para la ciudad de Osorno recoge los principios conceptuales y metodoldgicos
de la planificacién comunal desde el enfoque sustentable expuesto, lo que considera aprovechar
el conocimiento generado a partir del proceso de elaboracién de la planificacion desde los
distintos actores y fuerzas vivas que conforman la ciudad.

Para el disefio de la Imagen Objetivo no se deben perder de vista los elementos de desarrollo que
se han definido para el desarrollo sustentable de la ciudad de Osorno, a saber; calidad de vida,
capital humano, capital social y medio ambiente, como ambitos relevantes del proceso de
planificacién de la ciudad.

Es importante mencionar que dado los importantes desafios que tiene la ciudad, se ha establecido

una imagen objetivo con horizonte de 10 afios, de modo que este PLADECO da respuesta a esa
proyeccion, planificando el desarrollo para los préximos cuatro afios.

IMAGEN OBJETIVO DE OSORNO PARA EL ANO 2023

“Osorno es una ciudad que LIDERA Y ARTICULA EL DESARROLLO DE LA PROVINCIA, en razén a su
posicidn geografica, su rol en la actividad ganadera de la zona y el pais, y la consolidacién del
Corredor Biocednico “Norpatagonia”, entre Chile y Argentina como puerta de entrada la
Patagonia”

Los anhelos especificos en los que se traduce esta declaracién, se visualizan a través de los
siguientes anhelos y expectativas de desarrollo para la comuna:

e Osorno es una CIUDAD INTEGRADA CON SUS RIOS, estos no sélo son la cara de presentacion
de la ciudad, sino que unen mediante espacios publicos abiertos a la comunidad, a los distintos
sectores de la ciudad. Lo que antes separd a Osorno hoy lo une.

e Hoy Osorno puede definirse como una CIUDAD DE SERVICIOS TURISTICOS, cuyo sello estd en la
articulaciéon del turismo provincial y regional, conectando a las comunas que colindan con la
ciudad con un servicio integral y organizado desde la cordillera, lagos, termas, entre otros,
hasta el mar.

e Dada su tradicion e identidad como CAPITAL GANADERA DE CHILE, y luego de ser la primera
comuna con 100% de identificaciéon animal y sistema de trazabilidad; y la incorporacién de
nuevas tecnologias, hoy el sector rural de Osorno ha mejorado su calidad de vida, fruto del
pacto de gobernabilidad entre los sectores empresariales, sociales y politicos.

e Osorno puede definirse como una sociedad organizada que participa y propicia el desarrollo de
su ciudad y su gente, respetando y salvaguardando su tradiciéon y cultura. Existen mejoras
significativas en la conectividad, accesibilidad, servicios y movilidad de los habitantes, dando
cuenta de una ciudad mas EQUITATIVA 'Y CONECTADA.
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I 3. TEMAS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DE LA COMUNA

Con el propdsito de dar respuesta a la imagen objetivo de la ciudad para los proximos afios, se han
estructurado cuatro temas estratégicos, los cuales representan las principales lineas de accion
para el desarrollo de la comuna. Estos temas son:

e TEMA 1: Osorno con identidad fluvial e integrada con su rios.
e TEMA 2: Osorno, ciudad de servicios turisticos.

e TEMA 3: Osorno, capital ganadera y ruralmente responsable
e TEMA 4: Osorno Equitativo y conectado

El tema 4, de contar con una Osorno equitativo y conectado es elemento de base para avanzar y
lograr los otros tres mencionados. Todo esto se expresa graficamente en la siguiente figura:

IMAGEN
OBIJETIVO
OSORNO

2023

LOCALEN
OSORNO
2013 - 2017

RESULTADOS

BASE

Osorno es una ciudad que LIDERA Y ARTICULA EL DESARROLLO DE LA PROVINCIA, en razén a su posicion geografica,
su rol en la actividad ganadera de la zona y el pais, y la consolidacion del Corredor Bioceanico “Norpatagonia”, entre
Chile y Argentina como puerta de entrada la Patagonia.

Osorno es una CIUDAD INTEGRADA CON SUS RIOS, estos no sélo son la cara de presentacion de la ciudad, sino que
unen mediante espacios publicos abiertos a la comunidad, a los distintos sectores de la ciudad. Lo que antes separd a
Osorno hoy lo une.

Hoy Osorno puede definirse como una CIUDAD DE SERVICIOS TURISTICOS, cuyo sello estd en la articulacién del
turismo provincial y regional, conectando a las comunas que colindan con la ciudad con un servicio integral y
organizado desde la cordillera, lagos, termas, entre otros, hasta el mar.

Dada su tradicién e identidad como CAPITAL GANADERA DE CHILE, y luego de ser la primera comuna con 100% de
identificacidn animal y sistema de trazabilidad; y la incorporacion de nuevas tecnologias, hoy el sector rural de Osorno
ha mejorado su calidad de vida, fruto del pacto de gobernabilidad entre los sectores empresariales, sociales y politicos.

Osorno puede definirse como una sociedad organizada que participa y propicia el desarrollo de su ciudad y su gente,
respetando y salvaguardando su tradicion y cultura. Existen mejoras significativas en la conectividad, accesibilidad,
servicios y movilidad de los habitantes, dando cuenta de una ciudad mas EQUITATIVAY CONECTADA.

TEMA 1; OSORNO CON IDENTIDAD TEMA2: OSORNO CIUDAD DE ;m:g;gjgm&iﬁ éLATLE
FLUVIALE INTEGRADA CON SUS RIOS SERVICIOS TURISTICOS pa i

= = =

TEMA 4: OSORNO EQUITATIVOY CONECTADO

Para cada uno de los temas expuestos se establecen objetivos estratégicos que dardn vida a los
mecanismos de medicion del desempeiio para evaluar el avance en el logro de los resultados
expuestos para el PLADECO.
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I 4. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DE LA COMUNA

Para cada tema estratégico de desarrollo, se han definido objetivos que deberdn ser monitoreados
a partir de indicadores de seguimiento, los cuales dardn cuenta del nivel de avance o retroceso en
las distintas materias planteadas y a las que se busca dar respuesta por medio de la cartera de
proyectos de cada sector. Esta cartera debera ser monitoreada de acuerdo a la gestidon y medicion
de los indicadores que se exponen en el sistema de control del presente PLADECO.

Tal como ya se ha enunciado, el tema estratégico nimero cuatro, da cuenta de los principales
desafios de los préximos afnos para iniciar el camino que busca concretar la imagen objetivo
planteada por la comunidad osornina. A continuacién, se muestran los objetivos asociados con
tener un Osorno mas equitativo y conectado, como uno de los principales anhelos ciudadanos y
habilitante de la imagen objetivo de la ciudad.

Figura 2: Objetivos tema 4: Osorno equitativo y conectado

TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO
MEJORAR LA DOTAR DE SERVICIOS

GENERAR

1
' 1} 1
| MEJORAR ESCOLARIDAD OPORTUNIDADES PARALA | | prinparaccesoAtA | | INFRAESTRUCTURA DE LA PUBLICOS Y PRIVADOS A
1 PROMEDIO DE LA JUVENTUD | CULTURA 1 CIUDAD LOS DISTINTOS SECTORES
| COMUNAREDUCIENDO EL 1 | 1 |
i AT EEAETD INCENTIVAR LA 1 I, MEJORAR ESPACIOS MEJORAR LAS CONDIONES
INDUSTRIALIZACION DELA | 1 1 PUBLICOS EN SECTORES DE HABILTABILIDAD
«nl COMUNA ! FORTALECER LA " 1 VULNERABLES DE LA DESARROLLARY FORTALECER
B Eotaton miban 1 parmmonoben |1 —_— O REREACIONEN LA
EDUCACION PARVULARIA
g! INCORPORARALOS | | iypap v sus secTORES | U MO COMUNA
E ADULTOS MAYORES AL | SATISFACCION DE LOS
F DESARROLLO CIUDADANO | ! I OSORNINOS CON EL DAR RESPUESTA A LAS
a9 | 1 5 NECESIDADES VIALES DE
< I I TRANSPORTE PUBLICO
T | AMPLIAR LA OFERTA DE i MEJORAR LA 1 LA COMUNA
P EDUCACION TECNICA FACILITAR EL 1 PARTICIPACION Y 1 |  ORGANIZAR LOS SAPUS DE DISMINUIIR LA
g | PROFESIONAL EMPRENDIMIENTOEN LA | | oRGANIZACION SOCIAL | LA COMUNA EN FORMA VICTIMIZACION, DELITOS Y
= | COMUNA I 1 | | EFICIENTE Y EQUITATIVA ROBOS DE LA COMUNA
w
= ! | 1 | 1
S b ! b ! P Y
1 | I | 1
1 CAPITAL 1 1 CAPITAL 1 I CALIDAD
1 HUMANO | SOCIAL ! DE VIDA
e e alb - o

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

Cada uno de los objetivos planteados en cada dmbito de desarrollo para el tema en cuestion,
cuenta con al menos un indicador de desempefio, el que permitird tomar decisiones sobre como
se estd avanzando en el anhelo ciudadano de la comuna de Osorno.

Del mismo modo, los objetivos para los otros tres temas se logran por medio del desarrollo de
estos, segln las aspiraciones que se muestran a continuacion:

Figura 3: Objetivos de Resultados del PLADECO

TEMA 1 : OSORNO CON IDENTIDAD TEMA 2: OSORNO CIUDAD DE TEMA 3: OSORNO CAPITAL GANADERA
FLUVIAL EINTEGRADA CON SUS RIOS SERVICIOS TURISTICOS Y RURALMENTE RESPONSABLE

[ e ————————
81 :
8 CREAR ESPACIOS GENERAR SELLO NATURAL 1
S | PUBLICOS COLIDANTE A DE LOS PRODUCTOS DE
= LOS RIOS TRANSFORMARALA OSORNO 1
a2 COMUNA COMO |
w | ARTICULADOR TURISTICO DE
w | COMPROMETER ALAS LAPROVINCIA FOMENTAR EL 1
o GRANDES EMPRESAS CON DESARROLLO DE LOS I
9| EL DESARROLLO FLUVIAL PEQUENOS PRODUCTORES
g I DEL SECTOR RURAL 1
E I AUMENTAR LA INVERSION 1
- TENER UN PLANO DELSECTOR TURISMO EN LA FORTALECER EL I
ol REGULADOR ACORDE AL COMUNA CRECIMIENTO Y

CRECIMIENTO DE LA CEAEIEEELY 1
1 conToN DISTINTAS FERIAS DE LA
| CIUDAD I

Fuente: Elaboracion ClioDinamica
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| 5. PLAN DE ACCION

El plan de accién del PLADECO de la llustre Municipalidad de Osorno, se organiza en base a la
naturaleza y temporalidad de los temas y objetivos estratégicos definidos. En este sentido, en lo
respecta a los objetivos de resultados hacia el afio 2023, es decir, a los expresados en el Tema 1:
Osorno con identidad fluvial e integrada con sus rios; Tema 2: Osorno ciudad de servicios turisticos
y Tema 3: Osorno capital ganadera y ruralmente responsable, el plan de accidn se define en base a
programas que dan respuesta a cada uno los 9 objetivos estratégicos establecidos, segun
corresponda. Estos programas a su vez, se desglosan en planes especificos que permiten focalizar
el alcance de cada uno de ellos. Cada plan por lo demds, se estructura en base a grandes
iniciativas, las cuales se caracterizan en dos grupos:

¢ Iniciativas Transversales: Las iniciativas transversales agrupan a proyectos o actividades que
intervienen de forma global sobre los anhelos de futuro de la comuna, tal como es posible
visualizar en el Disefio de un plan de desarrollo turistico o de un plan de gestién cultural, los
cuales inciden sobre la globalidad de la gestion comunal.

¢ |Iniciativas Territoriales: Este tipo de iniciativas agrupa a proyectos o actividades focalizados a
un territorio en particular, pero que sin embargo, contribuye a alcanzar los objetivos de futuro
planteados en la estrategia comunal. Al interior de estas iniciativas se pueden observar
proyectos de infraestructura sobre un sector especifico o un estudio focalizado a un territorio
en particular.

A partir de lo anterior, a continuacion se presenta la figura que permita visualizar el esquema de
definicion del plan de accidén para los temas de resultados de la estrategia comunal:

Figura 4: Cartera de programas para los temas estratégicos de resultados de la estrategia comunal

TEMA 1: OSORNO CON IDENTIDAD INICIATIVAS INICIATIVAS

FLUVIAL E INTEGRADA CON SUS - OBIETIVOS H)  PROGRAMAS ) 1 pLanes = | s TERRITORIALES
RIOS

TEMA 2: OSORNO CIUDAD DE INICIATIVAS INICIATIVAS
SERVICIOS TURISTICOS m) OBJETIVOS B) PROGRAMAS ) 1 pLanes L rransveRsaces TERRITORIALES

TEMA 3: OSORNO CAPITAL INICIATIVAS INICIATIVAS
GANADERA Y RURALMENTE - OBJETIVOS » PROGRAMAS » 1. PLANES ‘ TERRITORIALES

RESPONSABLE

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

Sobre lo anterior, a continuacidn se presenta la tabla que grafica los principales programas que
contribuirdn a dar cumplimiento a los objetivos de cada tema estratégico de resultados:
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TEMA z
ESTRATEGICO OBIJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS

e Crear espacios publicos colindantes con

TEMA1: los rios e PROGRAMA RIOS
OSORNO CON INTEGRADOS
IDENTIDAD

e Comprometer a las grandes empresas con

FLUVIAL E ol deeerallie Ml ¢ PROGRAMA REVISIQN,
INTEGRADA AJUSTE, APROBACION
CON SUS RiOS PLANO REGULADOR
e Tener un plano regulador acorde al
crecimiento de la comuna
e Transformar a la comuna como
TEMA 2: articulador turistico de la provincia
OSORNO
CIUDAD DE ¢ PROGRAMA OSORNO
SERVICIOS e Aumentar la inversion del sector turismo LLLEIIEY)
TURISTICOS en la comuna
e Generar sello natural de los productos de ® PROGRAMA OSORNO
TEMA 3: Osorno CAPITAL GANADERA
2:232? e Fomentar el desarrollo de los pequefios o PROGRAMA APOYO
GANADERA Y productores del sector rural PEQUENO PRODUCTOR
RURALMENTE . U
RESPONSABLE e Fortalecer el crecimiento y desarrollo de
las distintas ferias de la ciudad e PROGRAMA

FORTALECIMIENTO FERIAS

Ahora bien, en lo referente al Tema 4: Osorno equitativo y conectado, la estructura
Programas/Planes/Iniciativas mantiene el mismo formato, pero considerando la definicién de 4
programas, los cuales se orientan a definir planes para cada uno de los ambitos del PLADECO:
Capital Humano, Capital Social, Calidad de Vida y Medio Ambiente. Sobre la base de estos 4
programas se definen los respectivos planes de trabajo, sustentados en los sub ambitos
considerados en el analisis diagndstico y exploratorio de las problematicas comunales vy
territoriales. De esta forma, se establece que el programa Capital Humano contara con 2 planes de
trabajo, el Programa Capital Social también con 2, el programa Calidad de Vida con 7 y el programa
Medio Ambiente con 2 planes respectivamente.

Finalmente destaca que cada plan se desagrega en iniciativas transversales y territoriales, las

cuales agruparan proyectos que se implementardn para alcanzar los objetivos 2013 — 2017 y que
se constituyen como habilitantes para la Imagen Objetivo de la comuna para el afio 2023.
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A continuacién, se presenta en esquema de conformacién del Plan de Accidn para los temas
habilitantes de la estrategia comunal:

Figura 5: Cartera de programas para tema estratégicos habilitantes de la estrategia comunal

TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

OBIJETIVOS PROGRAMAS PLANES INICIATIVAS

PROGRAMA 1. PLAN DE EDUCACION

CAPITAL INICIATIVAS INICIATIVAS
CAPITAL . PLAN DE PRODUCTIVIDAD Y

HUMANO » HUMANG » EMPLEO » TRANSVERSALES TERRITORIALES

N

PROGRAMA
1. PLAN DE CULTURA E IDENTIDAD INICIATIVAS INICIATIVAS

PLAN DE SEGURIDAD
PLAN DE DEPORTE

1. PLAN DE INFRAESTRUCTURA
2. PLAN DE HABITABILIDAD
PROGRAMA 3. PLAN DE TRANSPORTE
CALIDAD DE » CALIDAD DE » 4. PLAN DE VIALIDAD » INICIATIVAS
VIDA VIDA 5. PLAN DE SALUD TRANSVERSALES TERRITORIALES
6.
7.

PROGRAMA o
N
AMBIENTE AMBIENTE 2. PLAN DE DESCONTAMINACION TRANSVERSALES TERRITORIALES

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

Sobre lo anterior, a continuacién se presenta la tabla que grafica los principales programas vy
planes que contribuirdn a dar cumplimiento a los objetivos del tema 4: Osorno Equitativo y
Conectados:
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TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

AmBITO OBJETIVOS ESTRATEGICOS PROGRAMAS

CAPITAL
HUMANO

CAPITAL
SOCIAL

CALIDAD
DE VIDA

MEDIO
AMBIENTE

Mejorar escolaridad promedio de la comuna,
reduciendo el analfabetismo

Incorporar a los adultos mayores al desarrollo

ciudadano

Ampliar la oferta de educacién técnica
profesional

Aumentar cobertura educacién parvularia
Generar oportunidades para la juventud
Incentivar la industrializacién de la comuna
Facilitar el emprendimiento en la comuna

Brindar acceso a la cultura

Fortalecer la identidad, y patrimonio de la
ciudad y sus sectores

Mejorar la participacién y organizacion social
Mejorar la infraestructura de conexién de la

ciudad

Mejorar espacios publicos en sectores
vulnerables de la comuna

Mejorar satisfaccion de los Osorninos con el
transporte publico

Desarrollar y fortalecer las actividades de
deporte y recreacidn en la comuna

Organizar los SAPUS de la comuna en forma
eficiente y equitativa

Reciclar en todos los sectores de la comuna

Mejorar los indices de contaminacion

Eliminar de la comuna los verteros y
microbasurales clandestinos

PROGRAMA DE
HUMANO

CAPITAL

1. Plan de educacién
2. Plan de productividad vy
empleo

PROGRAMA DE
SOCIAL

CAPITAL

1. Plan de cultura e identidad
2. Plan de participacion social

PROGRAMA DE CALIDAD DE
VIDA

. Plan de infraestructura
. Plan de habitabilidad

. Plan de transporte

. Plan de vialidad

. Plan de salud

. Plan de seguridad

. Plan de deporte

NoOouuhs,h WNR

PROGRAMA DE
AMBIENTE

MEDIO

1. Plan de reciclaje, aseo y
ornato
2. Plan de descontaminacion
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V. DISENO ESTRATEGIA TERRITORIAL

En este capitulo se presenta el resultado del proceso de diseio de la Estrategia para cada uno de
los territorios de la comuna de Osorno. Este proceso estd formulado a partir de las 4 fases antes
descritas, en las cuales participaron diversos actores relevantes en la identificacion de las
problematicas y anhelos que deben guiar los programas del Municipio en cada sector en
particular.

Es importante destacar que las lineas de accidn identificadas y propuestas en la imagen objetivo
de cada territorio, conforman en definitiva, los elementos base para alcanzar los resultados
plasmados en la Imagen Objetivo de la comuna, debido a que, representan las problematicas
comunales que deben ser subsanadas y mejoradas para convertir a Osorno en una ciudad
Equitativa y Conectada, elemento habilitador para lograr que la comuna cuente con identidad
fluvial e integrada con sus rios, que se constituya en una ciudad de servicios turisticos y que se
consolide como la capital ganadera y ruralmente responsable del pais.

Lo anterior, se grafica a través de la siguiente figura:

TEMA 3: OSORNO CAPITAL
GANADERAY RURALMENTE
RESPONSABLE

TEMA 1: OSORNO CON IDENTIDAD TEMA 2: OSORNO CIUDAD DE
FLUVIALE INTEGRADA CON SUS RIOS SERVICIOS TURISTICOS

ESTRATEGICOS

DEL DESARROLLO

|
|
|
|
LOCALEN @S @ 2@ :
1
1

OSORNO
TEMA 4: OSORNO EQUITATIVOY CONECTADO

2013 - 2017
Dado lo anterior, y con el objeto de presentar los elementos que sustentan la imagen objetivo
declarada en cada territorio, la informacidn se presenta segun la siguiente estructura:

1. DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO: Elementos relevantes a trabajar en cada territorio, las cuales
fueron identificadas a partir de talleres, focus group, encuesta web y analisis de informacion
secundaria en cada uno de los territorios de la comuna.

2. IMAGEN OBIJETIVO DEL TERRITORIO: Expresion del estado futuro que se desea alcanzar de
forma particular para cada territorio. Esta declaracién representa los anhelos y expectativas
plasmadas por la propia comunidad organizada de acuerdo a las particularidades y condiciones
existentes en cada sector.

3. PLAN DE ACCION TERRITORIAL: Corresponde a la presentacién de la cartera de programas y
planes para operacionalizar la Imagen objetivo de cada territorio en particular, destaca en este
aspecto que esta cartera se estructura sobre la base de proyectos planificadas o en ejecucién
para la comuna’, la cual se focaliza en acciones de infraestructura y mejora en las condiciones
de vivienda y que por ende, presenta brechas respecto a las lineas de accidn establecidas en
este PLADECO, las cuales pretenden ser cubiertas a través de la propuesta de programas para
ambito segun el enfoque sustentable del PLADECO.

1
Ver anexos.

Pagina | 24



. ,-/ClioDinomig:c
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO censuiting

A continuacidn se presenta el disefio estratégico de cada territorio, los cuales se organizan de la
siguiente forma: Sector Ovejeria, Sector Rahue, Sector Centro, Sector Francke, Sector Oriente y
Sector Rural.

| 1. ESTRATEGIA SECTOR OVEJERIA

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Ovejeria, los cuales consideran como eje principal de
trabajo, los elementos relevantes identificados en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la
metodologia utilizada para la formulacion del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen aspectos relevantes a considerar en la elaboracién del
instrumento, los cuales fueron identificados a partir de las problematicas existentes en el territorio
y complementadas con los antecedentes cuantitativos recolectados en la Fase Diagndstico del
proceso de formulacién del PLADECO. Estos elementos se presentan de acuerdo a los 4 ambitos de
analisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO
L]

Aumentar oferta educativa de enseiflanza media para evitar desplazamiento a

CAPITAL otros sectores de la comuna: OFERTA EDUCATIVA PARA ADULTOS Y CARRERAS
HUMANO p
TECNICAS
CAPITAL e Propiciar ESPACIOS FiSICOS de participacién comunitaria
SOCIAL e Recuperar |la IDENTIDAD CULTURAL del territorio,
e Necesidad de garantizar el acceso a SERVICIOS BASICOS, COMERCIO Y
SUPERMERCADOS, en el propio sector
Evaluar la factibilidad de disponer de EQUIPAMIENTO TECHADO para la practica
CALIDAD
de deportes
DE VIDA . .
Necesidad de FORTALECER INFRAESTRUCTURA DEL SECTOR, relacionado a la
continuidad de obras de programa quiero mi barrio
o PAVIMENTAR CALLES que presentan problematicas en temporada invernal.
e Eliminar los MALOS OLORES Y RUIDOS MOLESTOS derivados de las empresas del
sector
MEDIO e Trabajar en la DESCONTAMINACION DEL RiO RAHUE
AMBIENTE e Aumentar CONTROL DE PERROS VAGOS en el sector

e Focalizar esfuerzos para subsanar PROBLEMAS DE MICRO BASURALES en el
sector
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IMAGEN OBJETIVO OVEJERIA

La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 5 lineas de
accion, las cuales estan representadas en la siguiente figura:

Figura 6: Imagen Objetivo Sector Ovejeria

ELSECTOR CUENTA CON UNA MAYOR D ASICATLES e

1

SE CUENTA CON UN POLO DE SERVICIOS SECTOR SE ENCUENTRAN |

IMAGEN COAF::;RAAESD':E:Z:TIC\::—P::SFI;:IgIJIgLSE: BASICOS, COMERCIO Y SUPERMERCADOS PAVIMENTADAS, DOTANDO AL SECTOR 1
CON MAYOR INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO 1

OVEJERIA 1

2013 - 2017 POR MEDIO DE UN PACTO SOCIAL CON |

LAS EMPRESAS DEL SECTOR , SE HAN SE HAN ERRADICADO LOS
ELIMINADOS MALOS OLORES Y RUIDOS MICROBASURALES EN OVEJERIA |
1

MOLESTOS

Cada una de estas lineas de accidn, representa el gran objetivo a lograr sobre cada una de las
problemdticas particulares del territorio y por lo cual, para cada una de ellas, en el siguiente
apartado se establece la cartera de proyectos que contribuird a fortalecer las bases para un
desarrollo Equitativo y Sustentable en la comuna.

PLAN DE ACCION

Este apartado corresponde a la formalizacién de la cartera de iniciativas territoriales de Ia
estrategia comunal, la cual se asocia a los diferentes planes y programas descritos en el capitulo
anterior. Es importante destacar que esta cartera se focaliza en establecer un conjunto de
proyectos y actividades con un objetivo comun para su ejecucién. Es decir, cada proyecto debe ser
disefiado a partir del objetivo especifico al cual busca dar respuesta y para ello, se deben
identificar las acciones especificas que se deben realizar, considerando en primera instancia, la
realizacion de un catastro que permita priorizar la inversién comunal, en base a la criticidad de la
problematica identificada.

A partir de lo anterior, a continuacién se presenta el Plan de Accidn con las iniciativas a
implementar para dar respuesta a los objetivos de este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Mayor oferta educativa para
adultos mayores y carreras
técnico — profesionales.

Polo de servicios basicos,
comercio y supermercados

100% de las calles del sector
pavimentadas

e |niciativa educacién técnico profesional
e |niciativa educacién para adultos

e Habilitacion de servicios publicos y privados

e Mejoramiento infraestructura vial

Eliminar malos olores y ruidos e Convivencia privado — social para la mejora en las
molestos condiciones sanitarias

Erradicar microbasurales en

., e Iniciativa de limpieza barrial
ovejeria
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I 2. ESTRATEGIA SECTOR RAHUE

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Rahue, los cuales consideran como eje principal de trabajo,
las lineas de accidn identificadas en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la metodologia
utilizada para la formulacién del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen las principales lineas de accién identificadas a partir de las
problemdticas existentes en el territorio, las cuales se complementan con los antecedentes
cuantitativos recolectados en la Fase Diagndstico del proceso de formulacion del PLADECO y se
presentan de acuerdo a los 4 ambitos de analisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO

e Mejorar la OFERTA DE EDUCACION TECNICO — PROFESIONAL
CAPITAL Mejorar la oferta de EDUCACION PRE ESCOLAR en el sector de Rahue alto norte
HUMANO e Catastrar y mejorar el DEFICIT EN INFRAESTRUCTURA presente en jardines
infantiles en el sector de Rahue alto norte

e Fortalecer la ASOCIATIVIDAD DE LAS ORGANIZACIONES DE MUJERES
CAPITAL Mejorar el ACCESO A RECURSOS Y BENEFICIOS para el desarrollo de las
SOCIAL organizaciones sociales

e Recuperar las ACTIVIDADES TRADICIONALES del sector

Pagina | 27



~“ClioDinamica
consulting

ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO

e Evaluar la factibilidad de implementar una CASA DE ACOGIDA PARA ADULTOS
MAYORES

e Aumentar la cantidad de espacios publicos, tales como PLAZAS, AREAS VERDES Y
EQUIPAMIENTO URBANO

e Implementar un polo de SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS en el territorio y
mejorar asi los niveles de “desconexion” existentes

e Evaluar la factibilidad de incorporar REFUGIOS PEATONALES O PARADEROS
TECHADOS
Subsanar el problema del TRANSPORTE PUBLICO presente a nivel comunal

f;l\;'\l/?g: Catastrar viviendas que no tienen CONEXION A LAS REDES DE ALCANTARILLADO
o Mejorar la calidad del SERVICIO DE SALUD A NIVEL TERRITORIAL: contar con un
servicio de atencion de urgencias, aumentar la cantidad de horas médicas,
aumentar la dotaciéon de especialistas médicos (psicologia, pediatria, ginecologia,
odontologia y oftalmologia)
e Aumentar la DOTACION POLICIAL y evaluar la construccién de una comisaria en
el sector
e Implementar una compaiiia de bomberos en el sector
e Aumentar la FISCALIZACION DEL CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS en la via
publica
MEDIO Aumentar el control §(I)bre los I?ESECHOS EVACUADOS sobre el rio Rahue
AMBIENTE Catastrary dar solucion a la existencia DE MICROBASURALES

e Contar con un PLAN DE RECICLAJE acorde a las condiciones territoriales

IMAGEN OBJETIVO RAHUE

La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 6 lineas de
accion, las cuales estadn representadas en la siguiente figura:

Figura 7: Imagen objetivo sector Rahue

AMBIENTAL Y DE RECICLAJE QUE HA
ELIMINADO LOS MICROBASURALES Y
LOS DESECHOS EN EL RiO

EL SECTOR CUENTA CON UN POLO DE

P CUENTAN CON ACCESO A SERVICIOS
SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

BASICOS DE VIVIENDA

LOS LiCEOS DE RAHUE, CUENTAN CON LOS NIVELES DE COBERTURA Y CALIDAD |

UNA OFERTA TECNICO — PROFESIONAL DE LA EDUCACION PRE ESCOLAR DEL DECL:FE((:;)OOR:SA::IEOZAHT;E()iEI(’:“(:SNDE LA
IMAGEN CONECTADA VIRTUOSAMENTE CON EL SECTOR HAN MEJORADO CIUDAD I
EMPLEO CONSIDERABLEMENTE I

OBJETIVO

RAHUE I
2013 - 2017 TODOS LOS VECINOS DEL SECTOR LU (EUE A G2 TR I
|
|

Cada una de estas lineas de accidn, representa el gran objetivo a lograr sobre cada una de las
problematicas particulares del territorio y por lo cual, para cada una de ellas, en el siguiente se
establece la cartera de proyectos que contribuird a fortalecer las bases para un desarrollo
Equitativo y Sustentable en la comuna.
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PLAN DE ACCION

En este apartado, se presenta el Plan de Accién con las iniciativas a implementar para dar
respuesta a los objetivos de este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Mayor oferta educativa técnico e |Iniciativa educacion pre escolar

— profesional en los liceos de e Iniciativa educacién técnico profesional
Rahue

Mejorar considerablemente los

niveles de cobertura y calidad de e |Iniciativa acceso educacidn pre escolar

la educacion pre escolar

Contar con sectores de Rahue

declarados barrios historicos de e Rescate de la identidad patrimonial del sector
la ciudad

e Habilitacidn de servicios publicos y privados
e Evaluacién instancias de intervencién en seguridad
ciudadana

Contar con un polo de servicios
publicos y privados

Garantizar a todos los vecinos el
acceso a servicios basicos de
vivienda

e Infraestructura de servicios basicos
e Mejoramiento condiciones de vivienda

Eliminar microbasurales y

, Iniciativa de limpieza barrial
desechos en el rio
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I 3. ESTRATEGIA SECTOR CENTRO

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Centro, los cuales consideran como eje principal de trabajo,
las lineas de accidn identificadas en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la metodologia
utilizada para la formulacién del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen las principales lineas de accién identificadas a partir de las
problemdticas existentes en el territorio, las cuales se complementan con los antecedentes
cuantitativos recolectados en la Fase Diagndstico del proceso de formulacion del PLADECO y se
presentan de acuerdo a los 4 ambitos de analisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO

e Trabajar en la MEJORA DE LA EDUCACION MUNICIPAL, en lo que respecta a los

CAPITAL puntajes SIMCE obtenidos durante el dltimo periodo.

HUMANO e Aprovechar los RECURSOS TURISTICOS DE LA COMUNA, tales como los rios y los
parques

CAPITAL e Se requieren espacios culturales que permitan a la comunidad desarrollar sus

SOCIAL propias actividades.

e Resolver problemas de CONGESTION VEHICULAR en la comuna.
e Trabajar en conjunto con los vecinos para subsanar problemas generados por la
presencia de BARES Y PUBS EN EL SECTOR.
CALIDAD Evaluar la factibilidad técnica de AMPLIAR COBERTURA DE LAS CICLO ViAS
DE VIDA existentes, de forma de consolidar la bicicleta como una alternativa de
transporte urbano
e Trabajar en la DISMINUCION DE LOS TIEMPOS DE ESPERA en los centros de
salud publica
Mejorar el CONTROL DE DESECHOS que se vierten sobre los rios Damas y Rahue.
Trabajar en la DISMINUCION DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL.

MEDIO
AMBIENTE

IMAGEN OBJETIVO CENTRO
La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 3 lineas de

accion, las cuales estan representadas en la siguiente figura:

Figura 8: Imagen objetivo sector Centro

(;';Ijéglfll\(l) MEELJgi’:;Z(gR?IEI 3322":12 ng‘l’:'yl\Bflc;':N EL SECTOR CUENTA CON ESPACIOS EI CENTRO SE CONSTITUYE COMO UN
D AL DESARROLLO DEL TURISMO DE LA PUBLICOS DE ESPARCIMIENTO PARA LA SECTOR SUSTENTABLE Y PREOCUPADO

|

|

COMUNA VIDA FAMILIAR DEL MEDIO AMBIENTE |
|

2013 - 2017
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PLAN DE ACCION

En este apartado, se presenta el Plan de Accidén con las iniciativas a implementar para dar
respuesta a los objetivos de este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Contar con mejores servicios para el

. e |niciativa de fortalecimiento turistico del sector
desarrollo del turismo

Contar con espacios publicos de

. . . - e Implementacion de paseos y plazas peatonales
esparcimiento para la vida familiar P P yp P

Constituir al centro como sector
sustentable y preocupado del medio e Centro verde
ambiente
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I 4. ESTRATEGIA SECTOR FRANCKE

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Francke, los cuales consideran como eje principal de
trabajo, las lineas de accidn identificadas en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la metodologia
utilizada para la formulacién del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen las principales lineas de accién identificadas a partir de las
problemdticas existentes en el territorio, las cuales se complementan con los antecedentes
cuantitativos recolectados en la Fase Diagndstico del proceso de formulaciéon del PLADECO y se
presentan de acuerdo a los 4 ambitos de analisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO

CAPITAL e Evaluar la factibilidad de aumentar la OFERTA DE LICEOS TECNICOS para los
HUMANO estudiantes del sector

CAPITAL e Disefiar una estrategia para fomentar la PARTICIPACION SE LOS GRUPOS
SOCIAL JUVENILES en el quehacer comunitario del territorio
e Mejorar la oferta informativa en lo referentes a los requisitos para la postulacion
de SUBSIDIOS
o Agilizar el proceso de CONSTRUCCION DE VIVIENDAS SOCIALES para disminuir
CALIDAD los niveles de allegamiento en el sect’or
DE VIDA Avi;mzar en el aumento de DOTACION DE PROFESIONALES CON ESPECIALIDAD
MEDICA.
e Evaluar la factibilidad de DISPONER UN SAPU al interior del territorio
e Generar un polo de servicios tales como: farmacias, cajeros automaticos u otros,
gue disminuyan los niveles de “desconexidon” presentes en el sector
AICIAIIBEIIIDEII\IOTE Mejorar el MANEJO Y CONTROL DE DESECHOS DOMICILIARIOS

IMAGEN OBJETIVO FRANCKE

La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 6 lineas de
accion, las cuales estdn representadas en la siguiente figura:

Figura 9: Imagen objetivo sector Francke

SE CUENTA CON UN SERVICIO DE
EL SECTOR DISPONE DE UNA OFERTA DE S D L ATLECAMIENTOJEN URGENCIA QUE BRINDA CON ATENCION

CALIDAD DE CARRERAS TECNICAS OO L ACONSTNTE DE CALIDAD A MENOS DE 15 MINUTOS

|

A |

IMAGEN CONSTRUCCION DE VIVIENDAS SOCIALES DEL SECTOR I
OBJETIVO

FRANCKE I

2013 - 2017 SE CUENTA CON UN POLO DE SERVICIOS NO EXISTEN BASUREROS CLANDESTINOS LOS VECINOS DE FRANCKE CUENTAN I

CON AL MENOS FARMACIAS, CAJEROS DADO EL MANEJO Y CONTROL EFICIENTE CON ACCESOS VIALES EXPEDITOS HACIA |

AUTOMATlCOS, BOMBEROS DE LOS DESECHOS DOMICILIARIOS LOS DISTINTOS SECTORES DE LA CIUDAD I
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PLAN DE ACCION

En este apartado, se presenta el Plan de Accién con las iniciativas a implementar para dar
respuesta a los objetivos de este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Disponer de una oferta de calidad de

L. e |niciativa educacion técnico profesional
carreras técnicas

Disminuir el allegamiento en el sector e Mejoramiento condiciones de vivienda

Contar con servicio de urgencia con

.. . e Mejora de los servicios de urgencia
atencion de calidad ) &

Contar con un polo de servicios con al
menos, cajeros automaticos y farmacias
Eliminar basureros clandestinos y
controlar eficientemente los desechos e Iniciativa de limpieza barrial
domiciliarios

e Habilitacidn de servicios publicos y privados

Contar con accesos viales expeditos a

Mejoramiento conectividad territorial
todos los sectores de la comuna
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I 5. ESTRATEGIA SECTOR ORIENTE

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Oriente, los cuales consideran como eje principal de
trabajo, las lineas de accidn identificadas en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la metodologia
utilizada para la formulacién del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen las principales lineas de accién identificadas a partir de las
problemdticas existentes en el territorio, las cuales se complementan con los antecedentes
cuantitativos recolectados en la Fase Diagndstico del proceso de formulaciéon del PLADECO y se
presentan de acuerdo a los 4 ambitos de analisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO

CAPITAL o Ampliar OFERTA DE JARDINES INFANTILES en el sector y evitar asi, el traslado

HUMANO hacia otros sectores.

CAPITAL e Se requiere desarrollar un trabajo conjunto para mejorar las actividades para
SOCIAL ADULTOS MAYORES.

Avanzar en la recuperacion de SITIOS ERIAZOS existentes en el sector.

Mejorar el ESTADO DE LAS VEREDAS, CALLES Y ACERAS.

Disefar y ejecutar un plan de LIMPIEZA DE COLECTORES DE AGUAS LLUVIA
CALIDAD Trabajar en la falta de EQUIPAMIENTO DEPORTIVO en espacios publicos del
DE VIDA territorio.

e Trabajar en la incorporacién de un RETEN POLICIAL en el sector
e Resolver problematica de presencia de ADULTOS MAYORES EN SITUACION DE
CALLE en inmediaciones de terminal de buses y feria.
e Trabajar en la descontaminacion del rio damas, el cual se utiliza como vertedero
MEDIO de desechos domésticos.

AMBIENTE e Aumentar FISCALIZACION al sistema de recoleccién de desechos de las ferias

libres

IMAGEN OBIJETIVO ORIENTE

La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 2 lineas de
accion, las cuales estan representadas en la siguiente figura:

Figura 10: Imagen objetivo sector Oriente

IMAGEN
OBJETIVO LOSADULTOS MAYORES DEL SECTOR SE HAN INCORPORADO
ORIENTE ACTIVAMENTE A LA COMUNIDAD

2013 - 2017

LAINFRAESTRUCTURA DEL SECTOR HA MEJORADO GRACIAS A
LA RECUPERACION DE SITIOS ERIAZOS, VEREDAS, CALLES,
ACERAS, COLECTORES, ENTRE OTROS.
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PLAN DE ACCION

En este apartado se presenta el Plan de Accién con los planes y/o programas a ejecutar y a los
objetivos a los cuales buscan dar respuesta en este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Incorporar a los adultos mayores a e Fortalecimiento participacion social adultos mayores
las actividades del sector

Mejorar infraestructura del sector e Mejoramiento infraestructura vial

I 6. ESTRATEGIA SECTOR RURAL

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en cada una de las etapas de disefio y
formulacion de la estrategia del Sector Rural, los cuales consideran como eje principal de trabajo,
las lineas de accidn identificadas en las Fases Diagndstico y Exploratoria de la metodologia
utilizada para la formulacién del PLADECO.

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO

En este apartado se establecen las principales lineas de accidn identificadas a partir de las
problematicas existentes en el territorio, las cuales se complementan con los antecedentes
cuantitativos recolectados en la Fase Diagnodstico del proceso de formulacién del PLADECO vy se
presentan de acuerdo a los 4 ambitos de andlisis establecidos:

ELEMENTOS A CONSIDERAR DEL DIAGNOSTICO

e Trabajar en ampliar la OFERTA EDUCATIVA EN EL SECTOR de forma de garantizar
el acceso a una educacion digna.

e Mejorar los problemas de VULNERABILIDAD SOCIAL existentes en el sector

e Disminuir los NIVELES DE ALLEGAMIENTO en hogares
Disefiar un plan de gestion para incrementar el tipo y niveles de EMPLEO

CAPITAL .
HUMANO e>.<|stente.s en el sector
Diagnosticar y catastrar las ACTIVIDADES PRODUCTIVAS del sector rural
e INFORMAR Y CAPACITAR a la poblacion en temadticas relacionadas a las
actividades productivas caracteristicas del sector
e Mejorar los NIVELES DE CONTROL en la entrega de semillas
e REGULARIZAR EL SISTEMA DE FERIAS LIBRES en la comuna
CAPITAL Trabajar en el disefio de un PLAN RURAI: gue fomente la productividad del sector
SOCIAL Favorecer ESPACIOS DE INTERACCION VECINAL y potenciar actividades

culturales y sociales.

Pagina | 35



. ,-/ClioDinomig:c
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO censuiting

e Mejorar el acceso a los servicios basicos como electrificacion y alumbrado
publico en el sector, a través del fortalecimiento del plan de electrificacion rural.

e Avanzar en la REGULARIZACION DE LOS TiITULOS DE DOMINIO de las viviendas.
Avanzar en el MEJORAMIENTO DEL ESTADO DE LOS CAMINOS del territorio, los
cuales en su mayoria se encuentran sin pavimentar.
REGULAR EL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO disponible para el sector y
trabajar en la mejora del acceso a todos los sectores de la comuna.

e Mejorar el SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE para el sector

e Mejorar la GESTION DE LA SALUD para los habitantes del territorio

e Fiscalizar de forma efectiva la eliminacién de DESECHOS DOMICILIARIOS Y

MEDIO AGUAS SERVIDAS en el territorio.
AMBIENTE e Aumentar el CONTROL DE PERROS VAGOS en el sector, los cuales generan una
amenaza para la produccién ganadera.

CALIDAD
DE VIDA

IMAGEN OBJETIVO RURAL

La imagen objetivo del territorio, la cual representa el estado futuro que se desea alcanzar frente a
las principales problematicas identificadas por la comunidad, se presenta a través de 4 lineas de
accion, las cuales estadn representadas en la siguiente figura:

Figura 11: Imagen objetivo sector Rural

EL SECTOR RURAL ES RECONOCIDO COMO LA BASE Y SUSTENTO

RACIAS A LA MAYOR INCLUSION DEL SECTOR EN LA
PARA EL DESARROLLO DE LA COMUNA DE OSORNO GRACIAS OR INCLUSIO SECTO S

TEMATICAS LOCALES

LA PRODUCTIVIDAD DEL SECTOR HA MEJORADO GRACIAS AL LAS FERIAS LIBRES SON LA EXPRESION VIVA DEL AVANCE Y I

TRABAJO CONJUNTO ENTRE EL SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y LA MEJORAS DE LA CALIDAD DE VIDA QUE HA TENIDO EL SECTOR |

IMAGEN COMUNIDAD RURAL I
OBJETIVO

RURAL I

2013 - 2017 LA CALIDAD DE VIDA DE LA COMUNIDAD RURAL HA MEIORADO |

|

|
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PLAN DE ACCION

En este apartado, se presenta el Plan de Accién con las iniciativas a implementar para dar
respuesta a los objetivos de este territorio:

IMAGEN OBIJETIVO INICIATIVAS TERRITORIALES

Mejorar la productividad del
Sector

Consolidar las ferias libres en el
avance y mejoras de la calidad de e Fortalecimiento ferias
vida del Sector.

e Fortalecimiento productivo rural

Posicionar el sector como la base
y sustento para el desarrollo de la e |Iniciativa responsabilidad e identidad rural
comuna.

e Infraestructura servicios basicos
e Mejora condiciones de vivienda
e Mejoramiento infraestructura vial

Incluir al sector rural en las
tematicas locales
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VI. TABLEROS DE CONTROL DE GESTION

En este capitulo se presentan los tableros de gestién que conforman el marco y la estructura sobre
la cual se hara seguimiento y control a la ejecucién del PLADECO 2013 - 2017 de la llustre
Municipalidad de Osorno. Este tablero hace referencia a la asignacion de indicadores y metas para
el control de los objetivos estratégicos definidos, caracterizados en torno a los 4 dmbitos de
analisis y agrupados en los grandes temas estratégicos que dan respuesta a la Imagen Objetivo de
la comuna:

Figura 12: Gestion estratégica y operativa del PLADECO

TEMA ESTRATEGICO

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS
OBJETIVOS

AmBITO ‘ INDICADORES DE METAS F
ESTRATEGICOS UENTE DE
SEGUIMIENTO 2013 - 2017 OGRS PRESUPUESTO | i\ ANCIAMIENTO

CAPITAL
OBJETIVOS i Monto
HUMANO Indicador Meta PROGRAMA Estimado Fondo
CAPITAL Mont
OBJETIVOS f Meta onto
SOCIAL Indicador PROGRAMA Estimado Fondo
CALIDAD DE ORETOS (et Monto
ndicador Met:
VIDA eta PROGRAMA Estimado Fondo
MEDIO . Monto
AMBIENTE OBJETIVOS Indicador Meta PROGRAMA Estimado Fondo

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

El control y seguimiento sobre los indicadores y metas propuestas permitirad dar cuenta del grado
de cumplimiento de la imagen objetivo que se desea alcanzar en la comuna, a partir del trabajo
participativo e inclusivo desarrollado durante el proceso de formulacién de esta estrategia. Este
control permitird tanto a los actores municipales como a la propia comunidad Osornina, evaluar el
grado de cumplimiento de los compromisos declarados en este instrumento y por lo cual, les
permitira visualizar y proponer ajustes o acciones correctivas en caso de que estas se desvien de
los propdsitos sobre los cuales fueron diseiados.

Es importante destacar ademas, que para cada tema estratégico definido, se presenta la cartera
de programas, planes, proyectos y/o actividades® a través de las cuales se implementara el Plan de
Desarrollo de la comuna, es por ello para cada dmbito de analisis, se presentan los principales
proyectos a implementar, los montos referenciales para su implementacién y las fuentes de
financiamiento (FNDR, PMU, FRIL, Etc.) que seran contemplados para garantizar su ejecucion.

2 . . e . .
La ficha descriptiva de cada uno de los programas, su presupuesto estimado y las posibles fuentes de
financiamiento, se presenta en el capitulo de anexos del documento.
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A partir de lo anterior, a continuacidn se presentan los tableros de gestidn para el control y seguimiento del Plan de Desarrollo Comunal 2013 —
2017 de la llustre Municipalidad de Osorno:

| 1. TABLERO DE GESTION TEMA 1

TABLERO DE GESTION TEMA 1: OSORNO CON IDENTIDAD FLUVIAL E INTEGRADA CON SUS RIOS

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS

METAS
OBIJETIVOS INDICADORES PROGRAMAS
Lmea 2017

Crear Eespacuos publicos colindantes e !3recha s Joow  70% 0%
a los rios integrados
1. PROGRAMA RIOS INTEGRADOS
Comprometer a las grandes 2. PROGRAMA REVISION, AJUSTE, APROBACION PLANO
empresas con el desarrollo fluvial e Brecha de REGULADOR
implementacion 100% 0% 0%
Tener un plano regulador acorde al del plano regulador

crecimiento de la comuna
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I 2. TABLERO DE GESTION TEMA 2

TABLERO DE GESTION TEMA 2: OSORNO CIUDAD DE SERVICIOS TURISTICOS

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS

METAS
OBIJETIVOS INDICADORES Li PROGRAMAS
inea
Base 2017

Poblacion turistica
que visita la 13.432 15.000 18.000

Transformar a la comuna como comuna
articulador  turistico de Ia
provincia e Numero de
empresas de 111 150 180

servicios turisticos 1. PROGRAMA OSORNO TURISTICO

1.250 1.500 1.800

e Capacidad hotelera
camas camas camas

Aumentar la inversion del sector

turismo en la comuna ., Definir
e |nversion sector linea Aumentar
turismo constantemente
base
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I 3. TABLERO DE GESTION TEMA 3

TABLERO DE GESTION TEMA 3: OSORNO CAPITAL GANADERA Y RURALMENTE SUSTENTABLE

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS

METAS
OBIJETIVOS INDICADORES linea PROGRAMAS
base 2017

e Posicionamiento de
Generar un sello natural de los la comuna como

productos de Osorno capital ganadera de Definir linea base 100%

Chile 1. PROGRAMA OSORNO CAPITAL GANADERA
Fomentar el desarrollo de los
pequeﬁos productores del sector 2.PROGRAMA APOYO PEQUENO PRODUCTOR
Tl e Tasa de creacion de RURAL

emprendimientos Definir ~ Aumentar Aumentar

rurales de linea 10% linea 30% linea 3, PROGRAMA FORTALECIMIENTO FERIAS
Fortalecer el crecimiento 'y pequefios base base base
desarrollo de las distintas ferias de productores
la ciudad
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I 4. TABLERO DE GESTION TEMA 4

TABLERO DE GESTION TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO®

CARTERA DE PROGRAMAS

TABLERO DE GESTION

AmBITO OBIJETIVOS INDICADORES

Mejorar
promedio de la
comuna, reduciendo el
analfabetismo

CAPITAL
HUMANO

escolaridad

Incentivar la
industrializacion de la
comuna

Ampliar la oferta de
educacion técnica
profesional

Generar
oportunidades para la
juventud

Aumentar cobertura
educacidn parvularia

Incorporar a los

Tasa de
analfabetismo

Afios de
Escolaridad
promedio

Numero de
patentes
industriales

Brecha oferta —
demanda
educacion técnica
profesional

Tasa de empleo
juvenil

Cobertura
educacion
parvularia

Numero de

METAS
[ ]

Linea 2017

L EE

3,6% .

(2002) 2%
10,1

(2011) 10,3
303

(2012) 330

Definir linea base

PROGRAMA

2,0%
10,5
360
PROGRAMA DE CAPITAL HUMANO:
Disminuir 1. Plan de educacion

brecha en 50%
2. Plan de productividad y empleo

Requiere construccion de linea

base

36% 0
(0100 %
108 120

60%

150

® Datos de linea base y metas 2017 y 2023, deben ser revisadas y re planteadas a partir de publicacion de resultados del Censo 2012.
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TABLERO DE GESTION TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS
METAS
AMBITO OBIJETIVOS INDICADORES Llnea PROGRAMA
2017
Defi
Brindar acceso a la o efinir Aumentar en un 100%
actividades linea
cultura . al afo 2023
culturales masivas base
Fortal |
.or a_ecer . Numero de Definir
identidad, y . ,
: X barrios linea 2 5
patrimonio de |Ia . .
ciudad y sus sectores patrimoniales base PROGRAMA DE CAPITAL SOCIAL:
CAPITAL . .
1. Plan de cultura e identidad
SOCIAL e NUmero de Definir
i Aumentar al menos en
e inea un 20% anual 2. Plan de participacién social
. financiados base
Mejorar la
participacion y
organizacion social Definir
e Montos linea Aumentar al menos en
financiados base un 20% anual
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AMBITO OBIJETIVOS INDICADORES _

CALIDAD
DE VIDA

Mejorar la
infraestructura de la
ciudad

Mejorar espacios
publicos en sectores
vulnerables de Ila
comuna

Mejorar satisfaccion
de los Osorninos con
el transporte publico

Dotar de servicios
publicos y privados a
los distintos sectores

TABLERO DE GESTION TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

TABLERO DE GESTION

e Nimero de
puentes en rios
Rahue y Damas

e NUmero de
avenidas
habilitadas para
alto flujo
vehicular

e NUmero de
plazas y parques
iluminados

e indice de
satisfacciéon con
el transporte
publico

o Disponibilidad de
servicios: Cajeros

* Calles Rodriguez, Mackenna y Republica

Requiere
construcci
6n de
linea base

Requiere
construcci
6n de
linea base

20%
2/5
sector

METAS

9 12

100% plazas iluminadas

Mayor al 60%

Al menos Doblar n°®
1 cajero de cajeros
encada encada

sector sector

CARTERA DE PROGRAMAS

PROGRAMA

PROGRAMA DE CALIDAD DE VIDA:
1. Plan de infraestructura

2. Plan de habitabilidad

3. Plan de transporte

4. Plan de vialidad

5. Plan de salud

6. Plan de seguridad

7. Plan de deporte

Pagina | 45



L %Ieblnumicu
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO censulting

Pagina | 46




L %Ieblnumicu
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO censulting

Pagina | 47



. ~Feliobinamica
ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO consulting

TABLERO DE GESTION TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

TABLERO DE GESTION CARTERA DE PROGRAMAS

METAS
AmBITO OBIJETIVOS INDICADORES L PROGRAMA
inea 2017

Reciclar en todos los eKg de basura
sectores de la reciclados en  152.250

Doblar lineaCuadriplicar

base linea base
comuna cada sector.
e Tasa de
. 64,5
Concentracion (ug/m3) Evaluar
PM2,5 o
. L e Tasa de PROGRAMA DE MEDIO AMBIENTE:
Mejorar los indices ., 138,72
MEDIO d taminacio concentracion (ng/m3) Evaluar 1. Plan de reciclaje, aseo y Ornato
AMBIENTE e contaminacion PM10 ug . je, y
e de . 5 ’ 2. Plan de descontaminacion
Y Requiere construccion de linea
contaminacion
3 base
de rios

Eliminar de la :
e NUmero de : . ,
comuna los verteros Requiere construccidon de linea

. vertederos y
y microbasurales . base
clandestinos microbasurales
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VIl.  SISTEMA DE CONTROL DE GESTION

El sistema de control para la gestion del Plan de Desarrollo Comunal, se define como el sistema
sobre el cual los directivos Municipales monitorean el avance del cumplimiento de la Imagen
Objetivo de la comuna para los proximos anos. El sistema de gestion se concibe como un sistema
de informacién y control superpuesto y enlazado continuamente con la gestidn y los resultados
gue se obtienen en una determinada institucidn, y tiene por fin establecer medidas adecuadas de
seguimiento y proponer soluciones para corregir las desviaciones.

En particular, el sistema de control para la gestién del PLADECO de Osorno se estructura a través
de tres mecanismos:

Figura 13: Mecanismos para el control y seguimiento del PLADECO

1 CONTROL DE DESEMPENO DE LOS OBJETIVOS 2 CONTROL DE LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS
____________________ I - - - - - - —
| TABLERO DE GESTION 1 CARTERA DE PROGRAMAS 1
| OBJETIVOS 1 I I

ESTRATEGICOS INDICADORES DE METAS | FUENTE DE
I I I PROGRAMAS PRESUPUESTO ENANCENIERTO) I
! | INFORMACION 1 |
| OBJETIVOS Indicador Meta Y I|  PROGRAMA Wieno Fondo |
1 . Estimado
| RETROALIMENTACION | |
| OBJETIVOS Indicador Meta ! ||  PROGRAMA paoito Fondo |
1 Estimado
| I | |
b e e e e e e e e e = e e e e e e e e e e e e e e = J
REPORTABILIDAD PERIODICA
3 CONTROL SOCIAL
| |
COMUNIDAD AGRUPACIONES GREMIOS I

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

A continuacién se presenta la descripcion de cada uno de estos mecanismos, sus principales
funciones y los actores que deben estar involucrados en el Monitoreo del Plan de Desarrollo de la
Comuna de Osorno:

1. CONTROL DE DESEMPENO DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Este mecanismo de control
tiene como funcién principal, monitorear el cumplimiento de los objetivos estratégicos que
conforman la Imagen Objetivo de la comuna para los proximos afos. El insumo basico de este
sistema, corresponde a los tableros de control de gestion descritos con anterioridad y sobre los
cuales, el equipo a cargo debera recolectar informacion referente a los indicadores definidos y
elaborar informes de gestién semestral acerca del estado de avance de las metas propuestas.

Es parte de la funcién de este sistema ademas, gestionar y asegurar recursos para garantizar la
ejecucion de la cartera de programas del PLADECO. Para ello, los actores Municipales
encargados de liderar y ejecutar el sistema, deben implementar estrategias de relacionamiento
y convenios de colaboraciéon con organismos publicos y privados, de forma de fortalecer los
mecanismos de financiamiento a nivel institucional.

Pagina | 49



,-/ClioDinamica

consulting

ACTUALIZACION PLADECO 2013 - 2017 ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE OSORNO

El principal actor de este sistema corresponde al Equipo Municipal a cargo de la gestién del
PLADECO, el cual debe ser designado y liderado por el Alcalde, y coordinado por la Secretaria
de Planificacién Comunal de la institucién.

2. CONTROL DE LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS: Este mecanismo corresponde al
seguimiento y control de los plazos y ejecucién presupuestaria de cada uno de los programas
gue conforman el PLADECO. Para ello, el equipo a cargo debe establecer y formalizar un
cronograma de actividades en base a los plazos estipulados en las Fichas Descriptivas de cada
programa’ y coordinarlo con el proceso de gestién de recursos presupuestarios del Equipo a
cargo del control de los objetivos estratégicos del PLADECO. Este equipo por lo demds, es el
encargado de monitorear y coordinar a las Unidades Municipales a cargo de la ejecucion de los
programas, de forma de identificar brechas y establecer medidas correctoras en caso de ser
necesario.

El equipo Encargado de Programas PLADECO, debe ser liderado y coordinado por los jefes de
Departamento del Municipio y monitoreado por los actores publico — privados de la comuna.

En las tablas que se presentan a continuacidn, es posible observar una propuesta para el disefio
del mecanismo de control y seguimiento de la ejecucidn global de las iniciativas, proyectos y/o
actividades de cada programa y plan establecido en este instrumento. En ellas, es posible
observar que se definen indicadores de procesos o gestidon e indicadores financieros para
monitorear la ejecucidén presupuestaria de cada programa y para monitorear el avance con
respecto a lo planificado para cada afio de ejecucién del PLADECO®. Es importante destacar
ademas, que estos tableros de control operativo deben ser desagregados en los respectivos
planes, iniciativas, proyectos y/o actividades relacionados a cada programa definido en este
instrumento.

5 ; .

Anexas en capitulo final del documento.
6 . . . .

Esta propuesta debe ser ajustada una vez validadas las fichas descriptivas de cada programa, en la que se
establecen los planes, iniciativas, proyectos y sus respectivos plazos y presupuestos para su ejecucion.
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TABLEROS DE CONTROL OPERATIVO DEL PLADECO

Brecha planificado/ejecutado

TEMA PROGRAMA PLAN e 2014 2015 | 2016 | 2017
|_Plan_| Ejecutado | Plan_| Ejecutado | Plan | Ejecutado | Plan | Ejecutado |

% iniciativas

implementadas COOIIEEE : : : ; ; ; ; )
Programa rios Plan de desarrollo P
D CE integrados fluvial Ejecucidn
identidad ) MMS$30.- . ) . . . : : _
fluvial e presupuesto
integrada Programa Plan de OIS 6 meses - - - = o - - -
con sus rios revision, ajuste, . ., implementadas
L implementacion ; S
aprobacion plano Ejecucion
plano regulador S0.- - - = . - - - .
regulador presupuesto
Osorno % iniciativas 16 Meses ) ) ) ) i i i i
ciudad de Programa Osorno L implementadas
servicios turistico HED BRI Ei fé
ecucion
turisti ! MMS45.- - - - - - - - -
SIISEIEOS presupuesto
Plan de o IIEEGES 12 Meses - - - = o - - -
Programa Osorno - . implementadas
capital ganadera posicionamiento Ejecucion
s productivo MMS25 - - = - - - - -
Osorno presupuesto
o) i iy
capital Programa apoyo Plan im/;I:r::rﬂ\;zsas Permanente - - - - - > - -
ganaderay pequeiio productividad e MMS$10
ruralmente productor rural rural - - = o - - - -
e | presupuesto anual
EGE % iniciativas 12 meses ) _ ) ) i i : :
g. . Plan ferias implementadas
fortalecimiento modernas Ejecucion
de ferias ) MMS$200 = s o - - - - -
presupuesto

7 . .2 P . . PP .2 e . .
El % de ejecucion de iniciativas, hace referencia al porcentaje de iniciativas del plan que, de acuerdo a la programacion inicial, debe estar implementado en el

respectivo afo de analisis, de forma de dar cumplimiento a los plazos definidos.
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Brecha planificado/ejecutado

TEMA PROGRAMA PLAN e 2014 2015 | 2016 | 2017
|_Plan_| _Ejecutado | _Plan | Ejecutado | Plan_| Ejecutado | Plan | Ejecutado |

% iniciativas

) 24 meses - - - - - - - -
L, implementadas
Plan de educacidén Eiecucion
] MMS$60 - - - - - - - -
Programa presupuesto
capital humano % iniciativas
plan de ) 6 meses - - - - - - - -
L implementadas
productividad y Ei —
ecucion
empleo ) SMM20 o 5 = - - - - -
presupuesto
ST
. % iniciativas 24 Meses _ _ _ _ _ ) ) )
Plan de cultura e implementadas
i i Ejecucion
identidad j MM$525 ) ) . . _ . . .
Programa presupuesto
capital social % iniciativas
. Permanente - - - - - - - -
Plan de implementadas
participacion social Ejecucion MMS$10 : : ) ) ) ) ) )
presupuesto anual
Osorno % iniciativas 12 Meses ) ) : : : ) ) )
equitativo y . Plan de |mp!emen.tladas
onECtato infraestructura Ejecucion MMS$80 : : ) ) ) ) ) )
presupuesto
% iniciativas
Plan de implementadas AL ) ) : : : ) ) )
habitabilidad Ejecucion A partir de
presupuesto estudios
of i s
. % iniciativas 24 Meses _ _ _ _ _ _ _ _
Programa implementadas
. . Plan de transporte . y
calidad de vida Ejecucion $0.- : : ) ) ) ) ) )
presupuesto :
of i s
. % iniciativas 18 Meses _ _ _ _ _ _ _ _
Plan de vialidad implementadas
an de vialica Ejecucion A partir de
presupuesto estudio
o) i s
. % iniciativas 6 Meses _ _ : : : : : :
implementadas
Plan de salud Eiecucion
] MM$18.- - - - - - - - -
presupuesto
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3. CONTROL SOCIAL: Este sistema constituye en definitiva, el mecanismo a través del cual se
informa y comunica de forma al menos semestral, el estado de avance de la implementacién de
los programas, planes, iniciativas y proyectos del Plan de Desarrollo Comunal y de los
resultados observados a partir de su ejecucidn. Para ello, los Directivos Municipales y los Jefes
de Departamento deben generar informes de gestidn y habilitar canales de comunicacién que
permitan conocer los resultados observados por la propia comunicad y considerar ajustes que
permitan mejorar y potenciar la cartera de programas.

De acuerdo a las principales funciones descritas con anterioridad y de forma de garantizar y
asegurar la implementacién del Plan de Accién y de esta forma alcanzar los Objetivos Estratégicos
e Imagen Obijetivo tanto de la comuna como de sus territorios, en la Figura que a continuacién se
presenta, se establece una propuesta para el flujo de informacidn y retroalimentacién para el
seguimiento y monitoreo del PLADECO y los mecanismos a través de los cuales se interrelacionan
estos tres sistemas de control. Este flujo de monitoreo y seguimiento se puede describir a través
de tres etapas:

1. A partir de la Ejecucién y control de la cartera de programas establecida, el Equipo Encargado
de Programas PLADECO, debe elaborar un informe de gestién que dé cuenta del estado de
avance en la ejecucidn de los proyectos y de los principales resultados observados a nivel de
indicadores y objetivos estratégicos. Este informe debe ser generado de forma semestral y/o
anual dependiendo de la naturaleza del indicador y/o de los programas y debe ser entregado a
los Directivos del Municipio.

2. Los Directivos del Municipio analizan los informes de gestién generados por el Equipo
Encargado de los Programas, toman decisiones en relacién a los ajustes que sea necesario
incorporar y las retroalimentan a los Equipos Encargados. Posterior a ello, el Equipo Directivo
debe generar informes semestrales de cumplimiento de objetivos y comunicarlos a las fuerzas
vivas de la comuna, conformadas principalmente por las agrupaciones comunitarias, gremios y
comunidad en general.

3. Finalmente, corresponde a las fuerzas vivas de la comuna revisar y proponer ajustes a los
programas a partir de los informes de gestion del Municipio, de forma de retroalimentarlos con
los principales requerimientos y propuestas que sea necesario ejecutar en cada uno de ellos.
Esta retroalimentacion debe ser analizada y evaluada por los Directivos del Municipio y
proponer los respectivos ajustes al Equipo Encargado de Programas PLADECO, quien debe
ejecutar y controlar los cambios propuestos.

A continuacion, se presenta el flujo de informacidn y retroalimentacién antes descrito:
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Figura 14: Flujo de informacidn y retroalimentacion PLADECO

FUERZAS VIVAS DE LA
COMUNA

*

INFORME SEMESTRAL
CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS

RETROALIMENTACION
AJUSTES

ESTADO DE AVANCE
EJECUCION DE PROGRAMAS

DIRECTIVOS MUNICIPIO

DE OSORNO

RETROALIMENTACION

INFORME INDICADORES
PLADECO

INFORME DE EJECUCION
PROGRAMAS PLADECO

AJUSTES

§aisnry
NOIJVLNIITVOuLIY

CARTERA DE | ﬁ EQUIPO ENCARGADO DE
|_PROGRAMASPLADECO_

e

PROGRAMAS PLADECO

Fuente: Elaboracion ClioDinamica

Es importante destacar por lo demas, que la conformacidn efectiva de este flujo de informacion y
retroalimentacion, permitira al equipo Directivo mitigar los principales riesgos® que intervienen en
la implementacién de este instrumento como carta de navegaciéon de la gestién Municipal,
permitiendo esto en definitiva, asegurar una gestidn orientada a resultados, focalizado a dar
respuesta a las principales problematicas y anhelos de la Comunidad Osornina.

8 Ver matriz de riesgos para la implementacion del PLADECO, en el capitulo de anexos del documento.
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VIIl. ANEXOS

FICHA DE PROGRAMAS TEMA 1

FICHA DE PROGRAMAS TEMA 1: OSORNO CON IDENTIDAD FLUVIAL E INTEGRADA CON SUS RIOS
PROGRAMA RIOS INTEGRADOS PROGRAMA REVISION, AJUSTE APROBACION PLANO REGULADOR

PLAN DESARROLLO FLUVIAL

CODIGO BIP CODIGO PLADECO T101 OBJETIVOs  ° Crear espacios publicos colindantes con los rios
. Realizar estudios para mejorar y crear espacios publicos que ESTRATEGICOS e Comprometer a las grandes empresas con el
DESCRIPCION DEL colinden con los rios Rahue y Damas, identificando a partir de desarrollo fluvial
PLAN ello, el modelo de negocios para el financiamiento de obras que
contribuyan a fortalecer el desarrollo de estos sectores. INDICADORES o Brecha rios integrados

COBERTURA Comunal

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional UNIDAD . AN

PROBABLE RESPONSABLE

PRESUPUESTO  $30.000.000.- DURﬁfNN DEL , /1 Meses

LISTADO DE PROYECTOS

AREA DE UNIDAD
INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD DURACION PRESUPUESTO
INFLUENCIA RESPONSABLE

e Estudios requerimientos y factibilidad para
mejorar espacios publicos colindantes con los

, Desarrollo de espacios publicos rios.
Rio Rahuey ) — - 24 Meses $30.000.000-
Damas alrededor de los rios Damas Ye Establecimiento de modelo de negocios para SECPLAN
Rahue financiamiento y ejecucién de obras.
e Disefio y validacion de planes de mejora
e Ejecucion de Obras A partir de estudios A partir de estudios
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 1: OSORNO CON IDENTIDAD FLUVIAL E INTEGRADA CON SUS RIOS
PROGRAMA OSORNO NAVEGABLE PROGRAMA REVISION, AJUSTE Y APROBACION PLANO REGULADOR

CODIGO BIP CODIGO PLADECO T102 OBJETIVOS
Monitorear y agilizar el disefio del Plan Regulador de la comunay gsTRATEGICOS
revisar que sus principales lineamientos, estén alineados a los

requerimientos y necesidades existentes a nivel comunal y a los

e Tener un plano regulador acorde al crecimiento de
la comuna

DESCRIPCION DEL

PLAN instrumentos.de pl_anificacién vigentfes a nivel chal y regional, de INDICADORES o Brecha implementacién del plano regulador
forma de realizar ajustes para garantizar su consistencia.
COBERTURA Comunal
FUENTE DE
FINANCIAMIENTO Recursos Internos RESl:’hgﬁ::BLE SECPLAN
PROBABLE
PRESUPUESTO  SO.- DUR?:I:J;)NN DEL 6 meses
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD
INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD DURACION PRESUPUESTO
INFLUENCIA RESPONSABLE
® Revisidn y ajustes a estudio Plan Regulador
de la comuna, garantizando su alineamiento
Aprobacién y ejecucion Plan con los requerimientos de la comunidad y los R
Transversal Regulador lineamientos estratégicos de nivel regional y :;?:aan'ZtNa 6 Meses $0.-

comunal.

e Promulgacion y difusién del Plan.
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 2

FICHA DE PROGRAMAS TEMA 2: OSORNO CIUDAD DE SERVICIOS TURISTICOS
PROGRAMA OSORNO TURISTICO

CODIGO BIP CODIGO PLADECO T201 e Transformar a la comuna como articulador turistico
Disefio y formalizacién de un plan de accién para el desarrollo  OBJETIVOS de la provincia
DESCRIPCION DEL turistico de la comuna, de forma de posicionarla como articulador ESTRATEGICOS e Aumentar la inversion del sector turismo en la
PLAN y facilitador de servicios y atractivos turisticos desde la cordillera comuna
al mar. ® Poblacion turistica que visita la comuna
o INDICADORES ° Numero de empresas de servicios turisticos
COBERTURA Comunal y provincial. e Capacidad hotelera
e Inversidn sector turismo
FUENTE DE . . UNIDAD - .
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional RESPONSABLE SECPLAN / Oficina de Turismo
PROBABLE
PRESUPUESTO $45.000.000.- DURACION DEL 16 meses
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Catastro infraestructura y servicios turisticos  Oficina de
. 3 Meses 0.-
del sector Turismo
- o OFStUdIO de |mplen"1ef1taC|on y mejoramiento SECPLAN 4 Meses $15.000.000.-
Centro Iniciativa de  fortalecimiento infraestructura turistica en el sector
turistico del sector e Ejecucién de obras de reparacién y/o A partir de estudio
. ., . L. SECPLAN 12 Meses o
instalacion de infraestructura turistica de factibilidad
e Constitucién de mesas de trabajo para oferta  Municipio /
.. e . 4 Meses 0.-
de servicios turisticos del sector Sector privado

e Diagndstico y definicion de lineas de accion y
Disefio y formulacién del Plan de difusién del PLADETUR .
‘s . ce i . . . Oficina de
Transversal desarrollo  turistico para lae Articulacién publico — privada a nivel regional Turismo 8 Meses $30.000.000.-
comuna y provincial para el posicionamiento turistico
de la comuna.
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 3

FICHA DE PROGRAMAS TEMA 3: OSORNO CAPITAL GANADERA Y RURALMENTE Y SUSTENTABLE
PROGRAMA OSORNO CAPITAL GANADERA PROGRAMA APOYO PEQUENO PRODUCTOR RURAL PROGRAMA FORTALECIMIENTO FERIAS

PLAN DE POSICIONAMIENTO PRODUCTIVO

CODIGO BIP CODIGO PLADECO T301

Certificacion de productos ganaderos de la comuna bajo el .
DESCRIPCION DEL  concepto “Sello Natural”, a través de un trabajo conjunto con el ESTRATEGICOS — Osorno

OBJETIVOS e Generar un sello natural de los productos de

PLAN sector productivo, de forma de alcanzar un alto posicionamiento
de marca de los productos de origen comunal. it i i
p 8 INDICADORES Posmonamnentg de la comuna como capital
COBERTURA  Comunal ganadera de Chile
FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos Departamento de fomento productivo / SECPLAN
RESPONSABLE
PROBABLE
PRESUPUESTO  $25.000.000.- DURACION DEL Permanente
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Estudio de requerimientos técnicos e
|dent|f|ca'c|.on de.brechas en sector ganadero 5 meses $10.000.000.-
para certificar e implantar sello natural en la
produccion ganadera de origen comunal.
e Disefio y formulacién de plan de fomento y
.y . Departamento
., Ccapacitacion a empresarios del sector 2 meses S0.-
Sello natural en produccion de fomento

Transversal ganadero. )
L . . productivo /
e Disefio e implementacién plan de SECPLAN
comunicacion y difusién de imagen ganadera 5 meses $15.000.000
de la comuna.
e Articulacion sector educativo, empresarial,
publico y red de expertos para consolidar Permanente S0.-

posicionamiento de la produccién ganadera.

ganadera de la comuna
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 3: OSORNO CAPITAL GANADERA Y RURALMENTE Y SUSTENTABLE
PROGRAMA OSORNO CAPITAL GANADERA PROGRAMA FORTALECIMIENTO FERIAS

PLAN PRODUCTIVO RURAL

CODIGO BIP CODIGO PLADECO T302

OBJETIVOS e Fomentar el desarrollo de los pequerios
Fomentar e instalar en los pequefios productores del sector rural, ESTRATEGICOS productores del sector rural

DESCRIPCION DEL i ] : .
las condiciones, herramientas y capacidades para mejorar la

PLAN . e
produccion y comercializacion de sus productos.
INDICADORES ° Tasa d(Ne creau(cjm de emprendimientos rurales de
COBERTURA  Sector Rural PEREIEE s s
FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos Departamento de fomento productivo / SECPLAN
RESPONSABLE
PROBABLE
D ON DEL
PRESUPUESTO $10.000.000.- Anual URI;E:SNN Permanente
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD DURACION PRESUPUESTO
INFLUENCIA RESPONSABLE
e Brindar capacitacion para mejorar Departamento
productividad y  comercializacion de de fomento Permanente $10.000.000 anual
productos de origen rural productivo
. . ., Departamento
e Estudio para implementacion de fondo para de formento
Rural Fortalecimiento productivorural el fomento productivo del pequefio ducti 6 meses S0.-
roductivo
productor rural :
/SECPLAN
e Fortalecimiento gestion municipal para
articulacién publico - privada de las  Municipal 6 meses S0.-

actividades productivas del sector
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 3: OSORNO CAPITAL GANADERA Y RURALMENTE Y SUSTENTABLE

PROGRAMA OSORNO CAPITAL GANADERA PROGRAMA APOYO PEQUENO PRODUCTOR RURAL PROGRAMA FORTALECIMIENTO FERIAS

CODIGO BIP CPDIGO PLADE_CO T3(?3 — OBJETIVOS o Fortalecer el crecimiento y desarrollo de las
Fomentar el uso de las ferias como medios de comercializacion de ESTRATEGICOS distintas ferias de la ciudad

DESCRIPCION DEL los productos de origen comunal, a partir del fortalecimiento y

PLAN mejora de su estructura funcional y técnica y que permita . . .
. . e Posicionamiento de la comuna como capital
posicionarlas en el mercado comunal y provincial. INDICADORES .
ganadera de Chile
COBERTURA Comunal
FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional Departamento de fomento productivo / SECPLAN
RESPONSABLE
PROBABLE
PRESUPUESTO  $200.000.000.- DUR':(I:_IISNN DEL 12 meses

LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD

E DAD D 3 E E
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDA RESPONSABLE URACION PRESUPUESTO
e Estudio e implementacion de mejoras y
modernizacién del sistema de intercambio Departamento
Fortallecimiento Ferias ganaderas con?e.rcial e.n las feria.s . de fomgnto 12 meses $100.000.000
y agricolas e Posicionamiento de imagen ferias ganaderas productivo /
y agricolas, alineado al programa “Osorno  SECPLAN
capital Ganadera”
e Estudio e implementacion de mejoras Departamento
Transversal  Fortalecimiento Ferias artesanales estructurales y comerciales ferias artesanales de fomento 6 meses $50.000.000
de la comuna productivo / R
e Alineamiento al Plan de Desarrollo turistico SECPLAN
e Fiscalizacion a los productos comercializados
en feria libres Departamento
Fortalecimiento Feria libres e Estudio e implementacion de mejoras 212 T 6 meses $50.000.000

productivo /

estructurales y comerciales ferias libres de la SECPLAN

comuna
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4

PROGRAMA CAPITAL HUMANO

PLAN DE EDUCACION

CODIGO BIP

Evaluacién, disefio e implementacion de mejoras a la oferta
educativa de la comuna a nivel pre escolar, media, técnico ESTRATEGICOS
profesional y adulto, de acuerdo a las principales demandas de

DESCRIPCION DEL

PLAN
los sectores de la comuna.
COBERTURA Territorial y Comunal
FUENTE DE
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional
PROBABLE
PRESUPUESTO S 60.000.000
AREA DE
INICIATIVA
INFLUENCIA

e Rahue Iniciativa educacion pre escolar

PROGRAMA CAPITAL SOCIAL
PLAN DE PRODUCTIVIDAD Y EMPLEO

CODIGO PLADECO

T401

OBIJETIVOS

INDICADORES

FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CALIDAD DE VIDA

PROGRAMA MEDIOAMBIENTE

e Mejorar escolaridad promedio de la comuna,
reduciendo el analfabetismo

e Ampliar la oferta de educacion
profesional

e Aumentar cobertura de educacién parvularia

técnico -

e Tasa de analfabetismo

e Afios de escolaridad promedio

e Brecha oferta-demanda educacion técnica
e Cobertura educacion parvularia

UNIDAD DAEM
RESPONSABLE
DURACION DEL
24 meses
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
PROYECTO / ACTIVIDAD UNIDAD DURACION PRESUPUESTO
RESPONSABLE
e Estudio de demanda educacién pre escolar
en el territorio.
° : stu'dlo c'je faC.thI|Idad técnica, constr'ucuon DAEM 5 meses $20.000.000.-
jardines infantiles en el sector y/o mejora de
la infraestructura existente para ampliar la
cobertura pre escolar.
e Disefio e implementacion proyecto de
infraestructura para ampliar y/o mejorar DAEM A partir de evaluacién técnico econdmica

cobertura existente.
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e Rahue
e Francke
e Ovejeria

e Ovejeria

e Transversal

Iniciativa educacidon técnico
profesional

Iniciativa educacion para adultos

Iniciativa para asegurar cobertura

educacién Municipal.

e Estudio demanda de educacién técnico
profesional en cada sector, a partir de
requerimientos del sector productivo y
empresarial de la comuna.

e Evaluacion técnico — econdmica para
modificar oferta existente

e Disefio plan de accidn para disefio e
implementacion malla curricular educacidn
técnico — profesional de principales carreras
demandadas

e Implementacion plan de accion.

e Estudio oferta - demanda de educacion
técnico profesional en Ovejeria

e Disefio plan de accion para disefio e
implementacion malla curricular educacion
media para adultos en el sector

e Implementacion plan de accion.

e Disefio y formulacién de estrategias para
fortalecer oferta y calidad de educacion
Municipal y disminuir tasa de desercion.

e Conformacion red de expertos vy
formalizaciéon de alianza con instituciones
Gubernamentales para evaluar y mejorar
brechas en educacién Municipal

DAEM

DAEM

DAEM

5 Meses $10.000.000.-

12 meses $20.000.000.-

A partir de evaluacion técnico econémica

12 meses $10.000.000

A partir de evaluacién técnico econdmica

Permanente S0.-

Permanente S0.-
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE EDUCACION
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T402 e Incentivar la industrializacion de la comuna

e Generar oportunidades para la juventud
e Incorporar a los adultos mayores al desarrollo
ciudadano
e Facilitar el emprendimiento en la comuna
e NUumero de patentes industriales
e Tasa de empleo juvenil
INDICADORES * Nul.'nero de organizaciones de adultos mayores
COBERTURA Comunal activas
e NUumero de patentes comerciales
o NUumero de patentes microempresa

Fomento de la actividad industrial y comercial en la comuna, de. OBJETIVOS
DESCRIPCION DEL forma de promover la generacién de empleos en base a la ESTRATEGICOS
PLAN naturaleza productiva y la inclusion de los sectores mas
vulnerables en términos de empleabilidad.

FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos Departamento de fomento productivo / SECPLAN
RESPONSABLE
PROBABLE
PRESUPUESTO  $20.000.000 DURACION DEL Permanente
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD <
INELUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Conformacion mesa publico — privada con
el sector industrial para disefio y ejecucion Permanente 0.-
Oriente Fomento a la inclusion de estrategia productiva de la comuna
productiva del adulto mayor e Disefio plan de capacitacién técnica para
inclusion del adulto mayor al sectorDepartamento 6 Meses $10.000.000.-
productivo de la comuna de fomento
e Disefio y ejecuciéon plan de capacitacién yproductivo
ADOVO fomento al difusion para la postulacién de fondos de
Transversal poy y apoyo al emprendimiento 6 Meses $10.000.000.-

emprendimiento o
e Fortalecimiento fondos de apoyo al

emprendimiento en la comuna
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T403 e Brindar acceso a cultura
R . e . . - OBIJETIVOS ) i . ) )
Diagnéstico e identificacion de lineamientos estratégicos para e Fortalecer la identidad y patrimonio de la ciudad y

‘ ) ESTRATEGICOS
brindar una mayor oferta cultural en la comuna, considerando sus sectores

para ello, la brecha entre la demanda y participacion cultural y la

infraestructura disponible para la realizacién de estas actividades.

Ademas, el plan considera ejecutar acciones de rescate y e NUmero de actividades culturales masivas
posicionamiento de los barrios tipicos en los principales sectores INDICADORES e NUmero de barrios patrimoniales

de la comuna.
COBERTURA Comunal

DESCRIPCION DEL
PLAN

FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional RESPONSABLE Departamento de cultura
PROBABLE
PRESUPUESTO $525.000.000.- DURACION DEL 24 meses
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INELUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
Rahue Resc'ate . de la identidad Estudio vy ejjecucm.n dt'a actividades para 24 meses $500.000.000.-
patrimonial del sector nombrar barrios patrimoniales en el sector.

Estudio diagndstico oferta y demanda de

actividades culturales e infraestructura

. . o L Departamento

disponible para la realizacién de actividades en de cultura

la comuna 4 meses $25.000.000.-
Disefio y formulacion de las lineas de accion

estratégicas para el desarrollo cultural de la

comuna

Disefio e implementacion plan

Transversal
de desarrollo cultural
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T404 OBJETIVOS

. . P e Mejorar la participacion y organizacion social
Promover y fortalecer los mecanismos y espacios de ESTRATEGICOS ) P P yorg

participacién ciudadana en la comuna, de forma

considerando criterios de inclusién y equidad. INDICADORES ° Nlllmero de organizaciones SOCIa'f?S y C.Omunltarlas
e NUumero de proyectos y montos financiados

DESCRIPCION DEL
PLAN

COBERTURA Comunal

FUENTE DE
UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos
PROBABLE RESPONSABLE DIDECO
PRESUPUESTO $10.000.000 anuales.- DURI:?I_\ONN REL Permanente
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e C(Capacitacion ciudadana para disefio y
. lab i6n d tos de i .
Fortal-ecm'nento d.e las ela orac.|<l)n e proyec os. 'e |n.ver5|on para 3 meses todos los $10.000.000
Transversal organizaciones sociales y  postulacién a fondos participativos. DIDECO aRos anuales
comunitarias e Promocién y difusion permanente de
informacién para la ciudadania.
Fortalecimiento articipacién Estudio mejora en la difusidn y canales de
Oriente P P comunicacion para organizaciones de DIDECO 4 meses Interno

social adultos mayores
adulto mayor.
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE TRANSPORTE PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SALUD PLAN DE SEGURIDAD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T405 OBJETIVOS  ° Mejorar la infraestructura de la ciudad
DESCRIPCION DEL Generacién de carter? estratégi.ca. de iniciati.vas de inversion, que ESTRATEGICOS ° D.otfar de servicios publicos y privados a los
PLAN permita asegurar mejores condiciones de vida en los sectores, a distintos sectores
partir de criterios de acceso y calidad de servicios. e NUmero de avenidas habilitadas para flujo

INDICADORES vehicular

COBERTURA LIiEE] e Disponibilidad de servicios

FUENTE DE
. . UNIDAD Direccidn de obras municipales
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional
PROBABLE RESPONSABLE SECPLAN
. . D ON DEL
PRESUPUESTO A partir de estudio URI:)CSSNN 36 Meses
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Gestidon publico-privada para instalacion de
cajeros automaticos en sectores de la
Ovejeria Habilitacion servicios publicos I
Rahue . R e Gestion publico-privada para instalacion de 12 meses S0.-
y privados .
Francke farmacias en sectores de la comuna.
e Gestion publico-privada para instalacion de Direccién de
compaiiias bomberos en sectores criticos. obras
- e Estudio y ejecucion de obras de construccién  Municipales
Implementacién de paseos y . .
Centro de paseos y plazas peatonales en el sector 12 meses A partir de estudio
plazas peatonales
centro
e Estudio factibilidad técnico — econémica para
Francke Mejoramiento conectividad ejecutar obras de conectividad hacia todos 12 meses $80.000.000.-
territorial y comuna los sectores
e Ejecucion de obras de conectividad 24 meses A partir de estudio
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE TRANSPORTE PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SALUD PLAN DE SEGURIDAD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T406 OBIJETIVOS e Mejorar las condiciones de habitabilidad
Plan orientado a generar una cartera estratégica de iniciativas de = ESTRATEGICOS
DESCRIPCION DEL inversién, que permita asegurar mejores condiciones de vida en e Nlimero de viviendas sociales construidas
PLAN los sectores en lo que respecta a las condiciones de habitabilidad o Cobertura rural de agua potable, alcantarillado y
e infraestructura de las viviendas. INDICADORES  tratamiento de aguas

e indice de hacinamiento, allegamiento

COBERTURA Territorial )
¢ NUimero de campamentos

FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos internos / Gobierno Regional RESPONSABLE SECPLAN
PROBABLE
PRESUPUESTO A partir de estudios de infraestructura.- DURI:CIilfNN DEL 24 meses
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INELUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Estudio e instalacion colectores de agua
lluvia
Estudi j d de electrificacié | i
GETE Infraestructura servicios basicos e !0 i meJ.ora red de electr |c'aC|on rure SECPLAN 24 Meses A partlr.
Rural e Estudio y mejora red de alcantarillados de estudio
e Estudio y mejora red de agua potable
sector rural
e Catastro del estado de la vivienda en los
Francke . . . sectores de la comuna
Mejoramiento condiciones de L, L, .
Rahue vivienda e Capacitacion y difusién postulacion fondos ~ SECPLAN 12 meses 0.-
Rural y subsidios para mejora de infraestructura

habitacional.
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SALUD PLAN DE SEGURIDAD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T407

. . OBJETIVOS e Mejorar satisfaccion de los Osorninos con el
Revision y ajustes al disefio de plan de transporte publico para la ESTRATEGICOS transporte publico

comuna de Osorno, evaluando su alcance, cobertura, plan de
accion y resultados esperados.

DESCRIPCION DEL
PLAN

INDICADORES e indice de satisfaccion con el transporte publico
COBERTURA Comunal

FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos RESPONSABLE Direccidn del transito y transporte publico
PROBABLE
DURACION DEL
PRESUPUESTO 0.- PLAN 24 meses
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
Fortalecimiento comité de transportes actores Direccidn del
Implementacién plan de trasporte municipales, provinciales y ministeriales transito y
Transversal s 24 meses 0-
publico para la comuna Revisién, ajustes y puesta en marcha plan de  transporte
transporte para la comuna de Osorno. publico
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE TRANSPORTE
PLAN DE SALUD PLAN DE SEGURIDAD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T408 OBJETIVOS e Dar respuesta a las necesidades viales de la
Plan orientado a generar una cartera estratégica de iniciativas de ESTRATEGICOS comuna
DESCRIPCION DEL inversién, que permita asegurar mejores condiciones de vida en e Niimero de caminos sin pavimentar
PLAN los sectores, considerando criterios de la calidad en las o Sefialética y semaforos recuperados
condiciones y la conectividad entre los distintos territorios. INDICADORES e Regularizacién de caminos rurales

e Extension de ciclo vias
e Cobertura refugios peatonales

COBERTURA Territorial

FUENTE DE UNIDAD
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional RESPONSABLE Direccion de obras Municipales
PROBABLE
PRESUPUESTO A partir de estudio.- DURACION DEL 18 meses
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
e Estudio y gestion de recursos para
pavimentar calles y veredas de los distintos
L, sectores . .,
Ovejeria . . Direccion de .
. . . . . & Fortalecimiento de agrupaciones A partir
Oriente Mejoramiento infraestructura vial . L, obras 12 meses .
comunitarias para la postulacion de . de estudio
Rural L . ., Municipales
proyectos participativos de pavimentacion
e Estudio y gestion de recursos para
renovacioén de sefialética de transito
PR @aler i ¥ meier red® Estud.lo y gestlon. f:le recursos para .ampllar Direccién de R
Transversal ) , y mejorar extension de la red de ciclo vias obras 6 meses .
de ciclo vias de la comuna de estudio

de la comuna Municipales
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE TRANSPORTE PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SEGURIDAD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T409

DESCRIPCION DEL

Asegurar infraestructura de salud para la poblacion que permita
aumentar accesibilidad a la red de asistencia publica de baja
complejidad.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

e Organizar los SAPUS de la comuna en forma
eficiente y equitativa

PLAN Establecer una estrategia Municipal que permita atraer a
profesional médicos con especialidades criticas para la comuna.  |NDICADORES e Niumero de SAPU funcionando
COBERTURA Comunal y territorial
ENTE DE
FINIl-:\ll\JlCI:'ATMIENTO Ministerio de Salud UNIDAD Departamento de salud municipal
PROBABLE Recursos Internos RESPONSABLE SECPLAN
. . DURACION DEL
PRESUPUESTO A partir de la estrategia de salud. PLAN 18 Meses
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INELUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
Evaluacidn social, técnica y econdmica para
asegurad a la poblacién la atenciéon oportuna $15.000.000
. .. de las urgencias y emergencias Departamento
Mejora de los servicios de
Francke ur Jencia Gestidon de recursos para la viabilidad de la de salud 12 Meses
. instalacion de un SAPU en el sector municipal 0
(Infraestructura, recursos humanos, ’
equipamiento, etc.)
Estimacion de demanda de especialidad
. e o~ Departamento 0.-
Mejora de la cobertura demédicas criticas parala comuna de salud
Transversal atencién por  especialidadesDisefio y formulacion de estrategia municipal . 6 Meses .
médicas para la incorporacion de especialidades criticas municipal/ A partir de la
SECPLAN estrategia de salud

para la red de salud publica
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE TRANSPORTE PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SALUD PLAN DE DEPORTE
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T410 e Disminuir la victimizacién, delitos y robos de la

OBJETIVOS comuna
ESTRATEGICOS e Mejorar espacios publicos en sectores vulnerables de
la comuna

e Tasa de victimizacién

INDICADORES e Tasa de casos policiales
e Numero de parques y plazas iluminados
Oficina de seguridad publica

Evaluacidn de programas de intervencion de seguridad al interior de
sectores criticos, y disefio de planes de intervencidn que aseguren la
habilitacion de espacios publicos a nivel comunal.

DESCRIPCION DEL
PLAN

COBERTURA Comunal

FUENTE DE

Recursos Internos UNIDAD Oficina de deportes
FINANCIAMIENTO Gobierno Regional RESPONSABLE SECPLAN
PROBABLE . L.
Direccidn de obras
PRESUPUESTO A partir de estudio.- DUR'?:I:_L\ONN DEL Permanente
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INELUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
Rahue Evaluacién instancias de Evaluacidon de las instancias de intervencion  Oficina de
intervencion en seguridad municipal y gubernamental en el ambito de la  Seguridad 6 Meses $10.000.000
Francke . . - L
ciudadana seguridad publica. Publica
Mesa de trabajo con Carabineros y Policia de
Investigaciones, ara la eneracio de
- . g'u nes ”p r., <SR (.:I.n Oficina de 0.-
Fortalecimiento Instancias de estrategias de mitigacidn de casos policiales de .
., . L . . Seguridad Permanente
coordinacién y estrategia para mMmayor connotacion social piblica
asegurar seguridad en espacios Estudio para ampliar cobertura de camaras de
Transversal oo = P >tudio p P $5.000.000.-
publicos vigilancia
Fatastro .d,e espacios publicos que requieren Depart.a.mentos 6 Meses 0.-
intervencion Municipales
Disefi de D llo d de int ion de (Deporte, Obras, . .
. isefio 5 programas e esar.ro o’ g programas de intervencion de (Dep : 12 Meses Y p———
intervencion espacios publicos. Seguridad, etc.)
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FICHA DE PROGRAMAS TEMA 4: OSORNO EQUITATIVO Y CONECTADO

PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE INFRAESTRUCTURA PLAN DE HABITABILIDAD PLAN DE TRANSPORTE PLAN DE VIALIDAD
PLAN DE SALUD PLAN DE SEGURIDAD
CODIGO BIP CODIGO PLADECO Tall OBJETIVOS Desarrollar y fortalecer las actividades de deporte y

Desarrollar e implementar una politica de deporte y recreacion ESTRATEGICOS recreacion en la comuna
en la comuna, orientada a definir lineas de accidn para incentivar

DESCRIPCION DEL e o 9 .
la participacion en actividades de recreacion, postulacion a

PLAN S .
fondos del fomento al deporte y participacién en actividades y e Proyectos postulados a fondo de fomento del
talleres deportivos. Lotttz deporte
COBERTURA Comunal
FUENTE DE
UNIDAD
FINANCIAMIENTO Recursos Internos -
PROBABLE RESPONSABLE Oficina de deportes
DURACION DEL
PRESUPUESTO 0.- PLAN Permanente
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
|agno'st|co de par’F|C|paC|on en actividades 6 meses 0.-
deportivas y recreativas en la comuna
Politica de deporte comunal Definicion de las lineas de accién vy
programas anuales para el desarrollo Oficina de 4 0.-
Transversal . .
deportivo y recreacional de la comuna Deportes
Disefio programa de fomento y Apoyo a organizaciones de la comuna para la
apoyo a actividades recreativasy  elaboracién y postulacién de proyectos de Permanente 0.-
deportivas de la comuna. deporte
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PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE DESCONTAMINACION
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T412 OBJETIVOS  ° Reciclar en todos los sectores de la comuna
Este plan tiene por objeto mejorar las condiciones sanitarias en ESTRATEGICOS ° Eliminar de la comuna los vertederos vy
DESCRIPCION DEL sectores criticos de la comuna, aumentando para ello, la microbasurales clandestinos
PLAN Fiscalizacion en sectores criticos y aumentando la cobertura de adeh iclad q
los programas existentes. INDICADORES ° Ng’ € a;ura recuc:la os en _ca absectolr
COBERTURA Territorial e NUmero de vertederos y microbasurales
FUENTE DE
UNIDAD Departamento de Aseo y Ornato
FINANCIAMIENTO Recursos Internos
PROBABLE RESPONSABLE SECPLAN
D ON DEL
PRESUPUESTO A partir de estudio URACION Permanente
PLAN
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD .
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
OCa'tastro de las areas con malos olores y 6 Meses $0.-
ruidos molestos
Convivencia privado-social para lae pisefig : ‘e i cralizacid
y ejecucidn plan de fiscalizacién
Ovejeria mejora en las  condiciones ,nitaria en sectores criticos del territorio B LTI
sanitarias 5 .
e Articulacién estrategia de colaboraciénDepartamento
sanitaria entre la comunidad y el sectorde Aseo yPermanente S0.-
industrial Ornato
e Disefio y ejecucion plan de fiscalizacion de
Ovejeria micro basurales y vertederos en sectoresSECPLAN 6 Meses $15.000.000.-
Rahue Iniciativa de limpieza barrial criticos del territorio
Francke i imi
e Gestion d:e recursqs para .fort.aI"eC|m|ent0 6 Meses $0.-
programa “Osorno Ciudad + Limpia
Centro Centro Verde PEsee & TnpEmenEeEen [peEn e maeE 6 Meses A partir del estudio

cobertura de basureros en el sector
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PROGRAMA CAPITAL HUMANO PROGRAMA CAPITAL SOCIAL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA PROGRAMA MEDIOAMBIENTE
PLAN DE RECICLAJE, ASEO Y ORNATO
CODIGO BIP CODIGO PLADECO T413 OBJETIVOS

Disefiar estrategias para fortalecer el relacionamiento con el ESTRATEGICOS OG5 (elE=s R G

DESCRIPCION DEL ministerio del medio ambiente y con la comunidad osornina, que
PLAN permitan identificar lineas de accién para disminuir los niveles de
contaminacion ambiental y fluvial en la comuna.

COBERTURA Comunal

e Tasa de concentracion PM2,5
INDICADORES e Tasa de concentracion PM10
o indice de contaminacion de los rios

FUENTE DE . .
FINANCIAMIENTO Recursos Internos RES‘;';'S::BLE g;‘;igj:;i:ﬁ:i?p’:::'o Ambiente
PROBABLE
PRESUPUESTO A partir de estudios DUR?:I:J:)NN DEL Permanente
LISTADO DE PROYECTOS
AREA DE UNIDAD a
INFLUENCIA INICIATIVA PROYECTO / ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION PRESUPUESTO
Implementar, liderar y coordinar mesa de
trabajo entre la comunidad, el Municipio y El
Disminucion niveles eMirTisterio L Ambiente para estu‘dio. d.e Departamento 20~
contaminacién ambiental acciones factibles para disminuir 4e Medio Permanente
contaminacién ambiental .
Transversal Ejecucidon iniciativas de descontaminacion ATEIEE A partir de estudio
ambiental Directivos y lineas de accion
Estudio factibilidad y ejecuciéon de obras de e =5
Disminucion niveles delimpieza de los Rios Rahue y Damas . .
. . L . . s 12 meses A partir de estudio
contaminacidn Fluvial Coordinacién y alineamiento a iniciativas del

Plan Rios Navegables
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CARTERA DE PROYECTOS SECPLAN

Este anexo tiene por objeto presentar la cartera de proyectos en ejecucién en la comuna de
Osorno y mostrar a partir de ello, las brechas existentes con respecto a las lineas de accién del
PLADECO, las cuales fueron establecidas a partir de las principales necesidades de la comunidad y
de los antecedentes identificados en la Fase Diagndstico del instrumento.

En primera instancia, es importante destacar que se analizé un total de 119 proyectos, los cuales
se distribuyen a nivel territorial, de acuerdo a la siguiente figura:

Figura 15: Numero de proyectos establecidos por sector en la Comuna de Osorno

27
22
17
16
12
11
8
E l
FRANKE ~ RAHUEBAJO RAHUEALTO RAHUEALTO  OVEIERIA CENTRO ORIENTE RURAL
NORTE SUR

Fuente: Elaboracion ClioDinamica en base a informacién proporcionada por SECPLAN.

Como es posible observar, el sector Rahue Alto Sur presenta la mayor cantidad de proyectos, lo
cual sin embargo, contrasta con los montos destinados a su ejecucidn, los cuales estan destinados
principalmente a proyectos de inversion el sector Oriente de la comuna, con un total de
MS$11.665.590, tal como se presenta en la figura:

Figura 16: Financiamiento de proyectos definido por sector en la Comuna de Osorno

11.665.590
5.405.316
3.594.315
1.154.707
778.185
218.465 514.602 66.000
1. J— - —
FRANKE RAHUEBAJD RAHUEALTO RAHUEALTO OVEIERIA CENTRO ORIENTE RURAL

MORTE SUR

Fuente: Elaboracion ClioDinamica en base a informacién proporcionada por SECPLAN.
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A partir de esto, a continuacidn se muestra el detalle de la inversién comunal principalmente en
tematicas de infraestructura y mejoras de condiciones de habitabilidad, lo cual grafica las brechas
existentes en torno a las lineas de accion relevadas por la comunidad y sobre lo cual, se estructura
la cartera de proyectos del PLADECO, la cual se focaliza en dar cobertura a estas brechas, para
lograr una comuna con Equidad y Conectividad para todos sus sectores al aino 2017 y que permita
finalmente, alcanzar los anhelos desarrollo para el afio 2023.

FRANCKE

ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

LAl 2L e ac) DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (M$)
CONSTRUCCION JARDIN INFANTIL BOSQUE ENCANTADO EJECUCION/ FNDR 322.964
PLAZA LOS PINONES (VILLA LAS QUILAS 2, FRANCKE) 19.886
PLAZA BARRANQUILLA (POB. PEDRO AGUIRRE CERDA) 38.458
PLAZA CIRUELILLOS (POB. AUTOCONSTRUCCION FRANCKE) 69.990
PLAZA PUNTA GRUESA (FRANCKE) 39.880
PLAZA STUCKRATH (LAS PINAS, FRANCKE) 19.010
PLAZA'Y MULTICANCHA LOS PINOS (P. C. FOLLERT FRANCKE) 69.975
PLAZA LAS PULGAS (POB. CARLOS FOLLERT, FRANCKE)
AMPLIACION SEDE BURNIER
QUINCHO POBLACION CARLOS FOLLERT
CALLE HEROES DE LA CONCEPCION
CALLES PENAFLOR, MALLOCO Y POMAIRE
CALLE LOS OLIVOS ENTRE LOS DAMASCOS Y LAS ARAUCARIAS
CALLE LOS DURAZNQOS ENTRE LOS OLIVOS Y COSTANERA
CALLE FUSCHLOCHER, FRANCKE
VEREDAS FRANCKE (AUTOCONSTRUCCION, XILOTECNICA, CIRC33 198.022
FOLLERT)
o mrsn

RAHUE BAJO

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (MS$)
MEJORAMIENTO AVENIDA REPUBLICA EJECUCION/ FNDR 4.720.143
MEJORAMIENTO ESTADIO SCHILLING, POBL. ALDAY EJECUCION/ FNDR 507.429
REPOSICION Y CONSTRUCCION VEREDAS POBLACION RAHUE 2, EJECUCION/ FNDR
OSORNO 62.416
REPARACION PISO SEDE SOCIAL CHILLAN 3.644
PATIO CUBIERTO ESCUELA ITALIA 69.878
AMPLIACIONES FERIA RAHUE
SALAS DE CLASES ESCUELA ITALIA
CALLE TARAPACA DESDE TEMUCO HASTA LA CONEXION CON G.
H. DE MENDOZA
ACERAS CALLE CON-CON, SOFANOR VIDAL, SANTIAGO Y
ALESSANDRI FRIL 33.780
ACCESOS FERIA RAHUE 1.000
VEREDAS CALLE LAUTARO 7.026

TOTAL INVERSION T e
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RAHUE ALTO NORTE

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (MS$)
CONSTRUCCION FERIA POBLACION MOYANO DISENO 11.825
CONSTRUCCION ENTUBAMIENTO ESTERO LOS EUCALIPTUS EJECUCION/ FNDR 170.424
PLAZA UNION Y FUTURO 13.588
PLAZA CALLE PUCATRIHUE (VILLA QUILACAHUIN)
PLAZA ALTO OSORNO
PLAZA ACTIVA VILLA CAUTIN
AMPLIACION SEDE VILLA LOLOLHUE 19.128

SEDE VILLA PUAUCHO

SEDE VILLA CANDELARIA

ALCANTARILLADO PISA TRAIGUEN 3.500
DRENAIJE VILLA ATLANTICO

PASAJE COLO COLO ENTRE STA ROSA DE LIMA'Y RENE SCHNEIDER

oo s
RAHUE ALTO SUR

ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

NOMBRE DEL PROYECTO DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (MS$)
MEJORAMIENTO CESFAM RAHUE ALTO EJECUCION/ FNDR 456.429
MEJORAMIENTO PLAZA LAS AMERICAS, POBL. PEDRO AGUIRRE EJECUCION/ FNDR
CERDA 70.889
REPOSICION VEREDAS POBLACION COOVARSEL EJECUCION/ FNDR 55.270
PLAZA BRASIL (POB. JUAN A. RIOS) 47.560
PLAZA LA RIOJA (REAL, POB. CARLOS I. DEL CAMPO) 32.322
PLAZA JOHN KENNEDY (POB. GARCIA H. DE MENDOZA, R. ALTO) 50.280
PLAZA LAS AMERICAS (POB. PEDRO A. CERDA)
PLAZA MEXICO (POB. PEDRO A. CERDA)
SEDE SOCIAL VILLA SAN RAMON 45.699
SEDE VILLA ALMAGRO 39.463

SEDE COOVARSEL (JOSE CANIHUAL)

AMPLIACION SEDE GARCIA HURTADO DE MENDOZA

AGUAS LLUVIA CALLE POB CARLOS IBANEZ DEL CAMPO

ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE NUEVA PONIENTE

ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE POB MOYANO

ALCANTARILLADO Y A. POTABLE PASAJE HUISCA 2.500
ALCANTARILLADO CALLE TARUA

ANSELMO GUARDA ENTRE 1401 Y 1450

ANSELMO GUARDA ENTRE GUILLERMO SCHENCKE Y RAMON

GALO GARCIA

ACERAS POB CARLOS IBANEZ DEL CAMPO (SOLO NUEVAS) 24.978
VEREDAS POB LAS VEGAS PMU 37.308
VEREDAS POB LAS VEGAS PMU 37.308
ESCALERA CLODOMIRO DE LA CRUZ 6.200
VEREDAS POBLACION CARLOS CONDELL EJECUCION/ FNDR 248.501

VEREDAS CALLE COCHABAMBA
VEREDAS PASAJE TURIZA VILLA ALMAGRO
VEREDAS CALLE QUEMCHI

TOTAL INVERSION I B P
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OVEJERIA

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (M$)

AMPLIACION CESFAM OVEJERIA EJECUCION/ FNDR 503.576
PLAZA BARRIO INDUSTRIAL ( OVEJERIA)

SEDE PABLO NERUDA

SEDE VILLA NUEVA PRIMAVERA

CAMARINES CANCHA PUDAHUEL

VEREDAS BARRIO INDUSTRIAL OVEJERIA 11.026
[TOTALINVERSION | | 514.602]

CENTRO

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (MS$)

REPOSICION LICEO CARMELA CARVAJAL EJECUCION/ FNDR 1.046.395
MEJORAMIENTO DPTACION AGUA POTABLE COMPLEJO ) 71.000
DEPORTIVO VILLA OLIMPICA EJECUCION/ FNDR

CONSERVACION ACERAS SECTOR CENTRO DE OSORNO EJECUCION/FNDR 1.434.091
PLAZA WILLICHE ( COSTADO PUENTE SAN PEDRO)

MEJORAMIENTO CASA CULTURA (MUSEO Y BIBLIOTECA) CIRC33 404.421
CONSERVACION PUEBLITO ARTESANAL CIRC33 100.735
CASA DEL DISCAPACITADO (MACKENNA) 100.056
PASEO PUENTE SAN PEDRO

LA CASA DEL DEPORTE (LADO CASA FOLKLORE)

BIBLIOTECA MUSEO INTERACTIVO

AMPLIACION UNION COMUNAL

MEJORAMIENTO CENTRO CULTURAL

REPARACION PILETAS

AGUA POTABLE VILLA OLIMPICA

ALCANTARILLADO CALLE PEREZ

ACERAS BULNES ENTRE GARCIA HURTADO Y RODRIGUEZ 4.986
ACERAS SECTOR CENTRO DE OSORNO CIRC33 432.631
[TOTALINVERSION | | 3.594315]
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ORIENTE

NOMBRE DEL PROYECTO ETAPA POSTULACION/ FUENTE MONTO DEL

DE FINANCIAMIENTO PROYECTO (MS$)
CONSTRUCCION CENTRO REFERENCIA Y DIAGNOSTICO MEDICO DISENO 25.372
MEJORAMIENTO AVENIDA JULIO BUSCHMANN EJECUCION 3.148.827
MEJORAMIENTO FERIA PEDRO AGUIRRE CERDA DISENO 30.237
CONSTRUCCION COSTANERAS DEL PARQUE PLEISTOCENICO EJECUCION/ FNDR 1.186.422
CONSTRUFCIC')N PISCINA  TEMPERADA DEL PARQUE EJECUCION/ FNDR 3.453.560
PLEISTOCENICO
ES’L\I:IESUCCION CENTRO DIALIZADOS Y TRANSPLANTADOS DISENO 35925
CONSERVACION ESCUELA ZENTENO EJECUCION/ FNDR 130.164
PLAZA'Y JUEGOS LAS CALAS (POB. B. O'HIGGINS) 25.402
PLAZA ARGOMEDO (POB. EL ESFUERZO) 13.940
PLAZA'Y MULTICANCHA EL ALBA (POB. NUEVA MEXICO) 66.812
PLAZA LOS AROMOS
SEDE SOCIAL LOS NOTROS FRIL 36.133
AMPLIACION SEDE SOCIAL AMBROSIO O'HIGGINS 34.859

QUINCHO MUNICIPAL CAMPING OLEGARIO MOHR
MUSEO INTERACTIVO EN PABELLON ESCUELA ESPANA
ALCANTARILLADO CESAR ERCILLA

PAVIMENTACION CALLE RIO ACONCAGUA (LOS NOTROS) 11.464
ACERAS SECTOR ORIENTE (MATTHEI, SORIANO, DA VINCI,

ZENTENO, ERCILLA) CIRC34 431.584
VEREDAS PLAZA MEXICO 4.400
VEREDAS 18 SEPTIEMBRE PARQUE CHUYACA 4.131
VEREDAS 18 SEPTIEMBRE ENTRE A BARRIENTOS Y J BUSCHMANN 10.470
VEREDAS POB HUERTOS OBREROS

[TOTALINVERSION | | 8649.702]
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MATRIZ DE RIESGOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLADECO

| Etapa | Descripcién del riesgo | Impacto | Descripcion estrategia de mitigacion

Implementacion
de los Programas

Implementacion
de los Programas

Control y
seguimiento

Control y
seguimiento

Retroalimentacion
y ajustes

Retroalimentacion
y ajustes

Retroalimentacion
y ajustes

Retroalimentacion
y ajustes

Que el Alcalde y las principales autoridades del Municipio
no consideren este instrumento como el principal
instrumento de gestidn de las acciones Municipales.

Que el equipo encargado de los programas no cuente con
las capacidades y compromiso para gestionar recursos que
permitan implementar los planes e iniciativas del PLADECO

Que no se establezcan mecanismos para mantener
informacién actualizada sobre las problematicas de la
comunidad y de los principales indicadores del instrumento.

Que el Equipo Directivo Municipal focalice sus acciones al
control operativo de los programas y no hacia el
seguimiento de los objetivos estratégicos que se buscan
alcanzar.

Que el Equipo Directivo Municipal no reporte
periddicamente el avance de la ejecucidn de los programas
a las fuerzas vivas de la comunidad.

Falta de mecanismos de comunicacion y retroalimentacion
formal con la comunidad, gremios y organizaciones tanto a
nivel comunal como territorial, que permitan conocer su
vision con respecto al impacto del PLADECO sobre las
problematicas y anhelos identificados.

No considerar retroalimentacién de las fuerzas vivas de la
comuna, en el disefio de los programas del PLADECO.

Que el equipo encargado de los programas del PLADECO no
comunique a los Directivos y Jefes de Departamento del
Municipio, el estado de avance de los proyectos y las
acciones correctivas que se deban ejecutar.

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Alto

Medio

Medio

Hacer parte al Alcalde en diferentes instancias del proyecto. En
primer lugar dando a conocer la Imagen Objetivo de la comunay
sus territorios, en segundo lugar participando de aquellas
instancias donde se trabaje con la comunidad, tercero alineando
a los equipos internos entorno a la implementacion del PLADECO
como instrumento de gestion Municipal.

Identificar Brechas de competencias y establecer planes de
fortalecimiento a nivel interno, que permitan asegurar la gestion
de recursos externos para la implementacion de los programas.
Implementar canales e instancias formales y periddicas de
comunicacion con la comunidad a nivel global y territorial, que
permitan mantener actualizada la informacién acerca de las
principales problematicas y anhelos de la comuna.

Conformar equipos de trabajo a cargo de la recoleccidon de
informacion para ejercer un control activo sobre los indicadores
de resultados del instrumento.

Disefiar e implementar una estrategia de comunicacién que
permita  mediante  multiples herramientas, mantener
comunicados a los diferentes actores, internos y externos, sobre
los estados de avance del proyecto, estableciendo con ello
canales de comunicacion directos a través de instancias formales
y periddicas, que permitan conocer su vision en lo referente a la
implementacion del PLADECO e identificar posibles acciones de
mejora.
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