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sta revista resume el trabajo de todo el equipo municipal
durante 2020, lo que va en concordancia con el principio
ético y legal de todo organismo publico, en torno a dar
cuenta a la comunidad sobre la labor efectuada en los
Gltimos 365 dias del afio.

Los ultimos 12 meses estuvieron marcados, sin duda, por la pandemia
por Covid-19, que vino a cambiar por completo la forma de vivir en
todo el mundo, obligando a los paises y gobiernos a enfrentar una
emergencia sanitaria sin precedentes en la historia reciente de la
humanidad.

En el caso de Osorno, esta pandemia se hizo sentir con especial fuerza,
pues la ciudad vivié dos Cuarentenas durante 2020, que trajo como
consecuencia el confinamiento total de los habitantes pero también
generd un impacto negativo a nivel econdmico, pues muchas de estas
personas perdieron sus empleos e ingresos.

Lo anterior hizo que el municipio de Osorno reorientara durante ese ano
su labor e inversion para enfrentar de mejor manera esta emergencia
y atender, de forma concreta, las necesidades basicas surgidas en
estos vecinos y vecinas. Un trabajo arduo, efectuado por cientos de
funcionarios y funcionarias con alta vocacién social comunitaria, y que
consolidd a la Casa Edilicia local como el (nico servicio publico en la
provincia que no par6 un segundo de atender de forma presencial a las
personas en cada uno de sus requerimientos para salir adelante, en
medio de esta pandemia.

Una labor, como se ve, enfocada netamente en enfrentar esta
emergencia y sus consecuencias, pero que también tuvo espacio para
continuar ejecutando acciones en pos del progreso del territorio. Dentro
de éstas podemos mencionar el inicio de obras emblematicas para la
ciudad, como la construccion del Liceo Carmela Carvajal de Prat, la
pista atlética de la Villa Olimpica, la Escuela Rural Walterio Meyer,
el Centro Comunitario de Las Lumas, la nueva Farmacia Vecina de
Rahue, entre otros.

De ahi que este 2020 quedara para siempre en nuestras memorias
como un afio especial, que vino a remover los cimientos de como se
piensa y se vive una sociedad y que, irremediablemente, nos obliga
a sacar lecciones de cara al futuro, principalmente en lo referido a
cuidarnos y cuidar a nuestros semejantes.

En el fondo, aquello viene a ser una obligacién moral, tanto individual
como colectiva, en recuerdo y memoria de los habitantes de Osorno
que han fallecido producto de esta pandemia. A ellos y sus familias va
dedicada este presente ejemplar.

Hustre Municipalidad de Osorno
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CONCEJO MUNICIPAL

EMETERIO CARRILLO TORRES
Técnico Agricola.

Presidente Comisién Régimen Interno y
Comisién Adultos Mayores.

Presidente Comision Vivienda e Infraestructura.

emeterio.carrillo@imo.cl / 64-2 326256

CARLOS VARGAS VIDAL

Comunicador Social.

Presidente de Comision Transito y Transporte
Publico.

Presidente Comisién de Cultura y Patrimonio.
carlos.vargas @imo.cl / 642264266

MARIO TRONCOSO HURTADO

Profesor de Estado

Presidente Comisién de Educacién y Cultura.
Presidente Comision de Deporte y Recreacion.
mario.troncoso@imo.cl / 64-2 264265

JORGE CASTILLA SOLIS

Médico Geriatra

Presidente Comisién Seguridad
Ciudadana y Prevencion.
jorge.castilla@imo.cl / 64-2 264268

MARIA SOLEDAD URIBE CARDENAS
Presidenta Comision de

Desarrollo de la Mujer.
maria.uribe@imo.cl / 64-2 264263

OSVALDO HERNANDEZ KRAUSE

Asistente Social.

Presidente Comision Salud

y Medio Ambiente.
osvaldo.hernandez@imo.cl / 64-2 264391

VICTOR BRAYO CHOMALI

Profesor de Estado.

Presidente Comisién Fomento Productivo
y Turismo.

victor.bravo@imo.cl / 64-2 264262

VERENA SCHUCK DANNENBERG
Ingeniero en Prevencion de Riesgos.
Presidenta Comisién Organizaciones
Sociales y Comunitarias.

verena.schuck@imo.cl / 642264267



SECRETARIA MUNICIPAL

Dentro de las facultades que le competen a esta reparticion estan: dirigir las actividades de secretaria administrativa del Alcalde y su
Honorable Concejo; recibir, mantener y tramitar, cuando corresponda, la declaracion de intereses establecida por la Ley N° 18.575.
La jefatura de esta direccion se desempefia como Ministro de Fe en todas las actuaciones municipales.

OFICINA DE PARTES

N° DOCUMENTACION CANTIDAD
1 Correspondencia recepcionada 17.024

2 Permisos 07

3 Oficios 286

4 Decretos 10.033

5 Personalidades Juridicas Comunitarias y Territoriales 4.805

] Certificados Inscripcion en el Registro Entidades Receptoras de Fondos Publicos a la fecha 1.872

7 Certificados varios 21

SECRETARIA DE ACTAS - SESIONES CONCEJO

1 Sesiones Ordinarias 49
2 Acuerdos Sesiones Ordinarias 445
3 Sesiones Extraordinarias 1
4 Acuerdos Sesiones Extraordinarias 38
5 Certificados Sesiones de Concejo 361
6 Deliberaciones de Sesiones de Concejo 42
7 Oficios 13
COSOCI
1 Sesiones Ordinarias 03
2 Acuerdo Sesiones Ordinarias 06
3 Sesiones Extraordinarias 00
4 Acuerdos Sesiones Extraordinarias 00
5 Certificados Sesiones de Consejo Cosoci 04

OFICINA DE TRANSPARENCIA

N°® DOCUMENTACION CANTIDAD
1 Reclamos interpuestos ante el Consejo para la Transparencia contra llustre Municipalidad de Osorno. 01
2 Amparos interpuestos ante el Consejo para la Transparencia contra la llustre Municipalidad de Osorno. 01
3 Fiscalizacion del Consejo para la Transparencia a la |. Municipalidad de Osorno en Transparencia Pasiva. No se detectan
Cumplimiento de las normas. incumplimientos.
4 Fiscalizacién del Consejo para la Transparencia respecto a jubilaciones en portal de Transparencia Activa Sin informacién recibida
5 Fiscalizacion hecha por el Consejo para la Transparencia respeclo a proteccion de datos personales.
Cumplimiento de las normas
Transparencia Activa : al 2018 87,91%
Transparencia Pasiva: al 2018 100%

OIRS (OFICINA DE INFORMACIONES, RECLAMOS Y SUGERENCIAS)

N° DOCUMENTACION CANTIDAD

1 Durante el afio 2020 esta oficina recibié formularios de Reclamos, Felicitaciones y Sugerencias. 46
OFICINA SERNAC

N° DOCUMENTACION CANTIDAD

1 Flujo de atencion de consumidores presenciales. 1.000

Aumentando en otros canales como portal web, y telefénicamente, por el afio 2020. | 03
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La finalidad de esta reparticion es optimizar el uso de los recursos municipales, a través de la administracion eficiente de las actividades

financieras, contables y presupuestarias de la Casa Edilicia local.

PRESUPUESTO INICIAL Y EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS ANO 2020

INGRESOS

Patentes y tasas por derechos

Permisos y Licencias

Impuesto Territorial

Transferencias de la Direccion de Educacion Publica
Transferencias de Otras Entidades Piblicas
Transferencias Servicio de Salud

Transferencia Junji

Transferencia Subsecretaria Educacion
Transferencia de la Municipalidad

Rentas de la Propiedad

Multas y Sanciones Pecuniarias

Participacion del fondo Comun Municipal
Recuperacion y Reembolso Licencias Médicas
Ingresos de Operacién

Transferencias para Gastos de Capital-Subdere
Transferencias para Gastos de Capital-Casino
Transferencias para Gastos de Capital-Direccion de Educacién Pablica
Endeudamiento

Ventas de Activos no Financieros

Ofros Ingresos

Saldo Inicial de Caja

TOTALES

Incremento / Disminucién Presupuestario
Incremento / Disminucién Porcentual

MUNICIPALIDAD
inicial final
6.910.000 6.114.447
5.244,500 4,687.431
4.590.000 4.336.551
439,020 765.893
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
1.203.940 354.262
1.429.500 895.344
10.560.000 9.552.037
130.000 138.978
0 0
20 381435
799.000 322.710
0 0
0 0
10 0
396.010 650.084
250.000 3.349.879
31.952.000 31.549.051

-402.949
-1,26%

EDUCACION
inicial final
0 0
0 0
0 0
8.216.516 1.936.208
0 0
0 0
696.694 644.632
23.218.902 29.244.904
0 142.000
396.514 295.641
617.929 826.595
2.548 68
0 0
0 0
76.236 151.504
0
262.618 185.450
2.788.000 10.577.042
36.275.957 44.004.044
7.728.087
21,30%

SALUD

inicial

0

0

0

0
700.000
18.310.000
0

0
245.000
120.000
0

0
560.000
1.000.000
0

o o o o

330.800
1.300.000
22.565.800

final

0

0

0

0
722.019
18.519.542
0

0
245,000
26.918
0

0
464.904
727.289

o o O o o

179.857
470.514
21.356.043
=1.209.757
-5,36%

PRESUPUESTO INICIAL Y EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS ANO 2020

INGRESOS

Personal

Alumbrado Publico (Electricidad)

Servicio de Aseo / Mantencion Areas Verdes
Transferencias al Fondoe Comun Municipal
Transferencias al Sector Privado (aporte, subvenciones,aportes)
Asistencia Social a Personas Naturales

Corporacion Cultural

Corporacion de Desarrollo de Osorno

Aporte a Servicios Traspasados (Daem-Salud)
Bienes y Servicios de Consumo

Desahucios e Indemnizaciones

Adquisicion de Activos no Financieros

Inversiones

Otros

Deuda Flotante

Transferencias de Capital a Otras Entidades Piblicas
Amortizacion Deuda Interna

Saldo Final de Caja

TOTALES

MUNICIPALIDAD
inicial final
10.024.505 9.719.113
2.400.000 2.266.361
4.100.000 4.270.180
3.037.500 2.742.876
748.900 496.408
350.000 724539
650.323 552.140
309.477 306.380
355.000 387.000
7.503.866 5.283.855
0 25170
80.000 323.437
678.740 1.534.795
207.100 252.247
250.000 612.849
75.400 15.034
1.181.189 600.547
0 0
31.952.000 30.112.941

EDUCACION
inicial final
25.215.777 24.976.233
473.709 262.262
19.912 41171
0 0
40.654 22.846
0 0
0 0
0 0
0 0
7.378.939 4.260.403
444,942 458.177
1.801.711 989.735
400.000 160.786
100.073 97.878
400.240 653.711
0 0
0 0
0 0
36.275.957 31.923.202

SALUD

inicial
14.828.600
200.000
47.000

0

120.000

0

0

0

0
5.573.200
1.000.000
509.500

0

47.500
240.000

0

0

0
22.565.800

final
15.817.388
173.620
50.737

0

38.319

0

0

0

0
4,068.892
120.987
426.845

0

10.829
615.035

0

0

0
21.322.652



EVOLUCION EJECUCION PRESUPUESTARIA INGRESOS - INCLUIDO SALDO INICIAL CAJA ANO 2020

VALORES NOMINALES - EN MILES DE PESOS (M$)

ANO MUNICIPALIDAD SALUD EDUCACION TOTAL VARIACION
2008 15.176.668 5.893.320 11.671.214 32.741.202

2009 15.793.885 6.898.579 14.042.936 36.735.400 12,20%
2010 16.824.590 8.000.047 16.454.554 41.279.191 12,37%
2011 17.850.026 8.772.529 18.139.830 44.762.385 8,44%
2012 24.565.740 9.852.035 19.526.851 53.944.626 20,51%
2013 26.742.396 11.151.618 19.336.886 57.230.900 6,09%
2014 26.475.624 13.962.257 22.703.308 63.141.189 10,33%
2015 29.876.244 16.260.144 24.416.250 69.552.638 10,15%
2016 30.656.209 16.400.512 29.887.049 76.943.770 10,63%
2017 33.677.054 18.095.175 32.969.261 84.741.490 10,13%
2018 33.441.358 19.735.841 39.657.209 92.834.508 9,55%
2019 33.597.403 20.444.011 42.585.715 96.627.129 4,09%
2020 31.549.051 21.356.043 44.004.044 96.909.138 0,29%

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

Su labor es eniregar asesoria a Alcalde y al Concejo Municipal en las diversas materias referidas a Planificacion Comunal. Para ello,
realiza su labor en pos del crecimiento de los habitantes y la ciudad, traduciéndose aquello en la formulacion y posterior ejecucion de

proyectos que, finalmente, se conocen como obras.

TABLA DE LICITACIONES 2020

FINANCIAMIENTO

NOMBRE ADQUISICION

MEJORAMIENTO HOTEL VILLA OLIMPICA

DISENO DE PAVIMENTOS EN CALLES Y PASAJES

REPOSICION VEREDAS CANCURA

CONTRATACION SERVICIO DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA ESTABLECIMIENTOS
SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR PARAALUMNOS DE SECTORES RURALES PARTE 1
SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR PARAALUMNOS DE SECTORES RURALES PARTE 2
MANTENIMIENTO CORRECTIVO SISTEMA DE CLIMATIZACION CAV - SEGUNDO LLAMADO
SERVICIO DE ARRIENDO DE VEHICULOS

SERVICIO DEARRIENDO DE VEHICULOS

ADQUISIC ION DE LENAY ASTILLAS DAEM 2020

PINTURAFACHADAS EXTERIORES ESCUELAMONSENOR VALDES

PINTURA FACHADAS EXTERIORES LICEQ INDUSTRIAL

AASESORIAMEJORAMIENTO INSTALACIONES ATLETICAS VILLAOLIMPICA
ASESORIAINSPECCION TECNICA ESCUELA RURAL WALTERIO MEYER RUSCA
AASESORIA INSPECCION TECNICA LICEQ CARMELA CARVAJAL DE PRAT

ADQUISICION DE PATINES Y AFILADOR PARA PISTA DE PATINAJE SOBRE HIELO
SERVICIO DE CAMARAS DE TELEVIGILANCIA

MEJORAMIENTO DE CUBIERTAS Y OBRAS MENORES LICEO INDUSTRIAL

ADQUISICION E INSTALACION PATIOS ENTRETENIDOS

REPOSICION SISTEMA DE CALEFACCION LERO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL SISTEMA DE CLIMATIZACION EDIFICIO CAV
ADQUISICION MATERIAL PETREQ

CONSTRUCCION PLAZATOLEDO

CONSTRUCCION MULTICANCHA CONJUNTO HABITACIONAL EL BOSQUE DE BELLAVISTA
MEJORAMIENTO PLAZA LOS EUCALIPTUS

SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADAEN RECINTOS IMO

CONSTRUCCION Y AMPLIACION SALAVETERINARIA Y CANIL

SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA IMO

SERVICIO DE LIMPIEZA DE CAMARAS DESGRASADORAS

ASESORIA ITO REPOSICION ESCUELA WALTERIO MEYER RUSCA

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PLANTAS ELEVADORAS

ASESORIA ITO REPOSICION LICEO CARMELA CARVAJAL DE PRAT

IMO
IMO
PMU
DAEM
DAEM
DAEM
IMO
IMO
IMO
IMO
DAEM
DAEM
FNDR
FNDR
FNDR
IMO
IMO
DAEM
FAEP 2018
FONDOS SEP
IMO
IMO

MONTO
16.983.011
46.800.000
38.116.833
30.846.055
96.471.190
240.187.000
9.231.461
7.800.000
40.400.000
43.615.830
13.842.378
33.905.290
3.900.000
12.000.000
10.400.000
8.700.000
368.862.420
48.969.214
68.143.650
125.781.195
8.874.307
26.775.000
28.515.875
34.219.565
56.984.457
118.000.000
26.766.089
822.557.929
18.564.000
1.400.000
8.399.999
1.300.000

ESTADO DE INVERSION
EJECUTADA
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJEGUTADA
ADJUDICADO
ADJUDICADO
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EJECUTADA
EN EJECUCION

| 05
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NOMBRE ADQUISICION

ADQUISICION DE DOS MINICARGADORES

EQUIPAMIENTOS UPS SEMAFOROS

ADQUISICION DE MATERIALES PARA CUBIERTA FERIARENACER

TALAY PODA ARBOLES ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

CONSTRUCCION CALEFACCION ELECTRICALICEO RAHUE

MEJORAMIENTO SISTEMAAPR LAS QUEMAS BAJIAS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PLANTA ELEVADORA DE AGUAS LLUVIAS
ADQUISICION DOS CONTROLADORES TIPO NORMA PARA SEMAFOROS
ADQUISICION 33 EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO

ADQUISICION CONTENEDORES PARA OFICINAS Y BODEGAS DE TRANSITO
ADQUISICION DOS GABINETES PSICOTECNICOS INALAMBRICOS
CONSTRUCCION CENTRO COMUNITARIO LAS LUMAS

CONSTRUCCION CENTRO COMUNITARIO CARLOS CONDELL

CONSTRUCCION PLAZA EL MIRADOR

CONTRATACION SERVICIO DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA ESTABLECIMIENTOS
ELABORACION DE PROYECTOS SISTEMAS DE CALEFACCION 10 ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
ADQUISICION MATERIALES ELECTRICOS

SUMINISTRO E INSTALACION DE 10 LUMINARIAS SOLARES

SERVICIO DE MANTENCIO DE AREAS VERDES

SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA DAEM OSORNO

HABITABILIDAD 2019- EQUIPAMIENTO PARA LA VIVIENDA

CONSTRUCCION FARMACIA VECINARAHUE

ARRIENDO DE 3 CAMIONES TOLVA- CIUDAD MAS LIMPIA

ADQUISICION DE MATERIALES PROGRAMAAUTOCONSUMO SEGUNDO LLAMADO
ADQUISICION 5000 M3 ESTABILIZADO

ARRIENDO SISTEMADE CONTROL SATELITAL DE LAFLOTA

HABITABILIDAD 2019-SOLUCIONES CONSTRUCTIVAS

EQUIPOS Y EQUIPAMIENTOS BOMBEROS

PORTON DE ACCESOACALLEJON VERTEDERO CURACO

REPOSICION CUBIERTAY CONFECCION COBERTIZO PARA CONTENEDORES DEL TERMINAL DE BUSES
REPOSICION HOSPEDERIA HOGAR DE CRISTO

EQUIPOS Y EQUIPAMIENTOS BOMBEROS

REPOSICION VEREDAS POBLACION LAGO RUPANCO

ELEBORACION DE PROYECTOS ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
MEJORAMIENTO Y OBRAS MENORES DOS JARDINES

MEJORAMIENTO Y OBRAS MENORES DOS JARDINES

INSTALACION LUMINARIAS PEATONALES SECTOR V CENTENARIO

SERVICIO ARRIENDQ 3 VEHICULOS PARA TRANSPORTE DIALIZADOS
IMPERMEABILIZACION EDIFICIO CAY

ESTUDIO RED ELECTRICA, DIAGNOSTICO Y PROYECTO DE 4 ESTABLECIMIENTO EDUCACIONALES

FINANCIAMIENTO

IMO
IMO
IMO
DAEM
DAEM
PMB
IMO
IMO
IMO
IMO
IMO
FRIL
FRIL
FRIL
DAEM
DAEM

DAEM
MIDESO
IMO
IMO
IMO
IMO
IMO
MIDESO
FNDR
IMO
IMO
FNDR
FNDR
PMU
DAEM
JUNJI
JUNJI
PMU
IMO
MO
DAEM
TOTAL

MONTO
68.270.300
21.867.316
6.667.368
18.373.600
13.962.988
13.726.769
8.400.001
11.707.841
16.705.396
10.576.720
23.515.000
97.819.253
90.440.000
97.700.000
26.483.364
7.752.255
6.731.981
11.833.117
53.750.000
44.982.000
6.780.025
258.845.869
18.800.000
5.301.849
28.560.000
15.585.192
52.463.960
16.400.000
7.854.000
8.080.100
3.836.657.316
23.550.100
32.502.315
24.500.000
10.793.895
26424712
34.752.933
60.000.000
41.389.688
3.400.000
7.583.310.571

CONCORDANCIA CON PLADECO
EJECUTADO
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADO
EJECUTADO
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
TERMINO ANTICIP. DE CONTRATO
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EJECUTADA
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EJECUTADA
EJECUTADA
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN PROCESO DE DISENO
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN EJECUCION
EN LICITACION
EN EJECUCION

FUENTES DE FINANCIAMIENTO COMUNAL

TIPO DE FONDO MONTO PORCENTAJE
DAEM 603.665.334 7.96%
FAEP 2018 68.143.650 090%
FNDR 3.905.607.416 51,50%
FONDOS SEP 125.781.195 166%
FRIL 285.959.253 3.77%
IMO 2.258.872.384 29,79%
JUNJI 37.218.607 049%
MIDESO 50.243.985 0,78%
PMB 13.726.769 0,18%
PMU 225091.978 29T%
TOTAL 7.583.310.571 100,00%

= DAEM

= FAEP 2018

¥ FNDR

= FONDOS SEP

= FRIL

= IMO

= JUNJI
MIDESO
PMB
PMU




A continuacién se presentan diversos proyectos de
ANI—IELOS VENIDEROS gran trascendencia social y comunitaria que han sido

trabajados, a través de diferentes acciones, por el

p A R A OS O R NO municipio de Osorno, con el objetivo que sean ejecutados
en el futuro.

ESTACIONAMIENTOS
SUBTERRANEQOS
P D 5

Tras estudiar las diversas opciones existentes para lograr avanzar en esta iniciativa, finalmente el municipio de Osorno aposté por
trabajar este proyecto bajo la modalidad de la Ley de Financiamiento Urbano Compartido, que permite que una empresa presente un
anteproyecto para desarrollar esta obra y, en caso que la Casa Edilicia local lo acepte, se llame a licitacién para ejecutarlo.

La idea es avanzar hacia la concrecion de un espacio que posea mas de 500 estacionamientos bajo las calles Bernardo O’higgins y
Manuel Antonio Matta, considerando intervenir sélo las arterias sefialadas y no el espacio del subsuelo de la Plaza de Armas.

PISCINA
TEMPERADA

Dotar de un recinto al méas alto nivel para el uso recreativo y terapéutico del agua por parte de la comunidad es el objetivo de este
anhelo municipal que, segun los anteproyectos trabajados, considera un gimnasio y una cafeteria, emplazadas a un costado del Parque
Chuyaca.

Esta piscina vendra a ser una obra que consolidara el Parque Pleistocénico Chuyaca como un espacio integral de recreacion y
esparcimiento para los vecinos y vecinas, donde el municipio ha potenciado previamente dicho lugar con obras que tienen como
denominador comun la puesta en valor de los hallazgos del Sitio Paleo Argueolégico de Pilauco.



POBLICA

Este proyecto interviene el tramo comprendido entre Avda. César Ercilla y el limite de la concesionaria MOP en la Ruta 5, de
ingreso a Osorno.

Sera el Ministerio de Vivienda y Urbanismo la cartera que estard a cargo de concretar esta obra, que considera mejorar en
su integridad esta via, con el objetivo de dotar de un acceso y salida de la ciudad mucho mas moderno, en beneficio de
automovilistas, ciclistas y peatones.

FUTURO
ACCESO NORTE

Anivel de modernizacion vial también se inserta este proyecto, emblematico para la presente gestion comunal, toda vez que significara que
la ciudad pueda extender su crecimiento hacia el sector de Pilauco, al contar con una moderna doble via que ofrecerda mas posibilidades
de desplazamiento, lo que traera aparejado también una mayor descongestion vehicular.

La labor municipal ha sido fundamental al respecto, pues ha trabajado de forma concreta ante los organismos estatales pertinentes, con €l
08 | obijetivo de concretar, en el futuro, este anhelado proyecto vial, que contempla una doble via.



TEATRO
DE LAS ARTES

Ha sido un trabajo arduo el desplegado por el municipio para ver concretada esta obra, por lo que presentd este proyecto ante
el Gobierno Regional de Los Lagos para que lo declaren admisible y, asf, pueda obtener financiamiento para ser ejecutado,
a lo que se suma la asignacion de $700 millones de pesos, aprobados por el Concejo Municipal, para la futura mantencion y
operacién de este lugar, que se ubicara a un costado del Puente San Pablo, en terrenos del Parque Hott.

Todo lo anterior con el objetivo que Osorno cuente, en el futuro, con un moderno espacio donde las diversas manifestaciones artisticas
puedan desarrollarse de mejor manera, con eventos culturales nacionales e internacionales del mas alto nivel que se realizaran en la ciudad.

NUEVO ESTADIO

PARATOSORNO

En terrenos del Complejo Deportivo de la Villa Olimpica se emplazara este recinto, que es una sentida aspiracion de cientos de
futbolistas de la comuna y donde la municipalidad de Osorno ha liderado el trabajo para construir esta obra.

Este proyecto busca realzar la practica del balompié profesional y amateur, por lo que se espera ahora que siga avanzando en
sus fases técnicas y de obtencién de recursos para que, en el futuro, sea una realidad.

| 09
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FUTURO :
CENTRO DE DIALISIS

Elaborar el disefio para, posteriormente, postular dicha iniciativa a financiamiento para poder concretar esta obra. Esa ha sido la
labor municipal para sacar adelante esta anhelado proyecto en el area de la salud, cuyo objetivo es mejorar la calidad de vida
de las personas con insuficiencia renal.

Este recinto se ubicara a un costado del “Centro Integral de Pacientes Dializados y Trasplantados”, en avenida César Ercilla, y
que fue entregado para uso por el municipio de Osorno durante el afio 2019.

FUTURO
TERMINAL DE BUSES
BIE ( :

La comunidad se manifestd a favor de ejecutar esta obra, en la Consulta Ciudadana de enero de 2020 y asi lo asumié el municipio,
instruyendo a la Secplan avanzar en dicho proyecto, con el objetivo de concretar esta iniciativa.

Lo anterior se traducira en la reposicion total de este rodoviario, que ya cumplié su vida Util y que necesita una modernizacion de sus
instalaciones, para brindar un mejor servicio a la comunidad y turistas que visitan la zona.



: CAMBIO DE LUMINARIAS
ATECNOLOGIA LED

LD,

Durante el 2020 se avanzé en aprobar, a fravés del Concejo Municipal, la licitacion para concretar este proyecto, que reemplazard mas de
12 mil luminarias publicas a esta tecnologia, que contribuye a la eficiencia energética.

La vida Util de estos aparatos sera de 20 afios, ademas de tener un ahorro en consumo del orden del 40%, dos aspectos positivos gque
justifican a cabalidad este recambio.

N

WRAHUE ALTO>

Mas de 20 box de atencién, areas administrativas y de equipamiento, ademas de un Servicio de Atencién Primaria de Urgencia de Alta
Resolutividad (SAR), considera este futuro recinto de atencién primaria, donde el municipio jugé un rol clave, al traspasar el terreno donde
se emplazard en su nueva ubicacién, en calle Acapulco con El Salvador.

Durante el afio 2020 esta iniciativa obtuvo la Recomendacién Satisfactoria (RS), por parte del Ministerio de Desarrollo Social, por lo cual esta
en condiciones de recibir financiamiento del Gobierno Regional, en conjunto con el Ministerio de Salud. ] ]
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DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

Algunas de las funciones mas importantes de esta reparticién son velar por el cumplimiento de las disposiciones de
la Ley General de Urbanismo y Construcciones, del Plan Regulador y de las ordenanzas correspondientes y fiscalizar
las distintas obras en uso. Ademnds, debe aplicar las normas ambientales referidas a la construccion y urbanizacion
vy confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacion y edificacion ejecutadas en Osorno.

MUNICIPIO LOGRO RECURSOS REGIONALES
PARA CONSTRUIR RED DE ALCANTARILLADO Y
AGUA POTABLE EN POBLACION MOYANO

Lo anterior permitira concretar, durante 2021, esta anhelada
iniciativa, que ird en beneficio de mas de 20 familias que residen
en este sector, en Rahue Alto, y para lo cual se invertiran $168
millones de pesos, con cargo al FNDR.

En concreto, estaobra contempla construir una red de alcantarillado
y agua potable con 28 unidades domiciliarias y 11 arranques en los
pasajes Erwin Escobar y Rosario, beneficiando en total a mas de
110 personas que, durante afios, han debido proveerse de agua
potable y disponer las aguas servidas de forma irregular.

NUEVO MEJORAMIENTO A BOMBEROS DE OSORNO: CASA EDILICIA OBTUVO FINANCIAMIENTO
REGIONAL PARA CONSTRUIR NUEVO CUARTEL DE LA SEXTA COMPANIA DE RAHUE

Esta es otra de las iniciativas donde quedd de manifiesto la exitosa gestion municipal para conseguir recursos. Porque ahora es
el turno de la Sexta Compariia de Bomberos de Osorno, ubicada en calle Antofagasta 464, en Rahue Bajo, donde el municipio
local repondra el actual recinto que los alberga, tras obtener financiamiento del Gobierno Regional, por un monto de $988
millones de pesos.

El nuevo cuartel de esta entidad bomberil, cuyo proyecto fue trabajado por la Secplan, sera una moderno edificio de tres pisos,
de 812 metros cuadrados, que contara con sala de maquinas, cocina, dormitorios, camarines, servicios higiénicos, bodega,
oficina para el director y sala de reuniones.




NUEVAS VEREDAS DE ZONA CENTRO NORTE DE OSORNO

Las calles Baquedano, Martinez de Rosas, Portales y Blanco Encalada son algunas de las arterias del sector céntrico de
la ciudad cuyas aceras serén repuestas totalmente, gracias a un proyecto a cargo del municipio de Osorno, cuya inversién
regional asciende a los $1.813 millones de pesos y que fue adjudicado a la empresa Ingenieria y Construccién Santa Sofia.

Esta obra también contempla renovar aceras en otras vias como Pérez, Bulnes, Ohiggins, Matta, Cochrane, Freire, Prat, Colén,
Germéan Hube, Santa Elisa, Los Carrera y Ramirez, donde se instalaran baldosas de hormigdn simple, con el objetivo que el
transito de los peatones por dichos lugares se realice de forma mas segura, pues son veredas que, producto del paso de los

afios, se encuentran actualmente en regular o mal estado.

VECINOS DE CALLE SANTIAGO ROSAS
LOGRAN ANHELADA PAVIMENTACION GRACIAS
A GESTIONES DEL MUNICIPIO CON SERVIU

Fue un suefio anhelado durante muchos afios por los vecinos
de calle Santiago Rosas y que ahora es una realidad. Porque
el inicio de las obras de pavimentacion en esta arteria, en el
tramo comprendido entre calle Samuel Burgos y César Ercilla,
fue posible gracias a la labor ejecutada por el municipio
local, que obtuvo financiamiento del Programa Pavimentos
Participativos, del SERVIU, para llevarla a cabo.

Son mas de $700 millones los que fueron destinados a
concretar esta obra que de acuerdo a los plazos, se espera
inaugurar durante el primer semestre de 2021.

GRACIAS A GESTION DEL MUNICIPIO, CENTRO
CULTURAL SOFIA HOTT LOGRO FONDOS
REGIONALES PARA DISENO DE ARQUITECTURA
QUE PERMITIRA SU FUTURA RESTAURACION

Fue gracias a la gestion desplegada por la Casa Edilicia local
que el Consejo Regional de Los Lagos aprobé recursos por mas
de $193 millones de pesos para licitar el Disefio de Ingenieria,
Arguitectura y Especialidades para restaurar este recinto cultural.

Este proyecto esta caratulado bajo el concepto de Puesta en Valor
Patrimonial y es el primero que obtiene este tipo de financiamiento
en la comuna y ahora es la Direccion de Arquitectura, del
Ministerio de Obras Publicas, en su calidad de unidad técnica, la
que continuara con esta iniciativa, encargandose de los procesos
de licitacion y especialidad.
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SE’ADJUDICC’) PROYECTO DE DISENO DE
REPOSICION DE PRIMER Y SEGUNDO JUZGADO
DE POLICIA LOCAL DE OSORNO

Tras obtener recursos del Gobierno Regional de Los Lagos,
el municipio de Osorno adjudicé el proyecto de Disefio de
Arquitectura e Ingenieria de esta iniciativa, que contempla
emplazar ambas reparticiones en un nuevo recinto, en calle
Amthauer.

Fueron $49 millones 980 mil pesos, recursos regionales, los
destinados a concretar este estudio que, a grandes rasgos,
significara que estos juzgados funcionaran en un inmueble de
mayor superficie al que actualmente ocupan, en calle Freire,
el que contara con acceso universal, servicios higiénicos, sala
de espera, hall de acceso, salon multiuso para reuniones y
amplias bodegas para almacenar tanto los documentos de
consulta diaria como de archivo permanente”.

[ OBRAS NAUGURADAS |

NUEVA CANCHA SINTETICA Y
CAMARINES “LA BOMBONERA"

Mas de $445 millones de pesos,
recursos 100%  municipales, se
invirtieron para ejecutar esta anhelada
obra, que se ejecutd durante todo el
2020 y que, finalmente, fue entregada a
los deportistas.

Junto a la cancha sintética también se
edificaron los nuevos camarines, que
permitiran que la practica del futbol se
realice en las mejores condiciones.
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SE ENTREGC’)’"ESPACIO MULTIPROPQSITO"
EN POBLACION MOYANO

En un lugar amplio y techado venden ahora sus productos los
diversos comerciantes de la zona, que llegan a este recinto,
ubicado a un costado de la Ruta U-400 al mar, entre calles Irin
y Pasaje Tres, en poblacién Moyano.

Una obra construida con recursos 100% municipales, con
una inversién gque alcanzé los $447 millones de pesos, que
fueron destinados a edificar una estructura metdlica, que
cuenta con cubierta y techo de zinc y radier de hormigén,
estacionamientos, servicios higiénicos y acceso universal,
todo ello en 3.200 metros cuadrados de superficie.

INAUGURACION DE OBRAS DE CONSERVACION Y EQUIPAMIENTO CUARTEL
GENERAL Y 47 Y 52 COMPANIAS DE BOMBEROS

Esta obra era altamente esperada por los voluntarios y
voluntarias que integran estas unidades, que recibieron
emocionados esta infraestructura totalmente remozada,
ubicada en calle Manuel Antonio Matta, y cuya inversion
supero los $678 millones de pesos, con cargo al FNDR.

Este proyecto contemplé el mejoramiento de fachadas
exteriores, cubiertas, dormitorios de los voluntarios y oficinas
administrativas, junto a revestimientos interiores, la reposicion
de instalaciones eléctricas, instalaciéon de nuevo eguipamiento
y pavimento interior de la sala de maquinas, todo ello en 2.284
metros cuadrados de superficie que fueron intervenidas.
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COMUNIDAD EDUCATIVA DE ESCUELA MONSENOR
FRANCISCO VALDES, EN FRANCKE, FELIZ CON NUEVO GIMNASIO.

Fue un suefio de afios de alumnos, profesores y directivos
de este recinto educativo municipal que, finalmente, se
cumplis. Porgue durante el mes de agosto se entregd este
espacio deportivo para ser usado por los estudiantes y por
la comunidad residente en poblacion Nueva Esperanza, en
Francke.

Esta obra fue construida integramente con fondos municipales,
invirtiéndose $456 millones de pesos para dotar a este
establecimiento de un gimnasio de 740 metros cuadrados,
que cuenta con graderias, camarines de damas y varones con
accesibilidad universal, bodega, enfermeria y equipamiento
deportivo con arcos de futbol, tableros de basquetbol y malla
de voleibol y estacionamientos.

MULTICANCHAS DEL PARQUE CHUYACA
LUCEN NUEVA CARA

El mejoramiento de pavimentos, arcos y aros de basquetbol, la
construccién de una cubierta de acero para el recinto central,
ademas de la instalacion de iluminacién, cercos perimetrales
y rampas de accesibilidad universal son algunas de las
obras que considero el proyecto de mejoramiento de las tres
multicanchas del Parque Chuyaca.

Dicha obra conllevé una inversion de $96 millones de pesos,
recursos con cargo al Fondo Regional de Iniciativa Local
(FRIL), del Gobierno Regional de Los Lagos y, en el caso de la
cubierta de la multicancha central, se trata de una estructura
de acero galvanizado, con cubierta de zinc alum e iluminacion,
que permitira que los nifios y jévenes que practican deporte
en este lugar lo hagan ahora en mejores condiciones,
protegiéndose de la lluvia de invierno y del sol en verano.

SE INSTALARON TRES VOLUMETRICOS
DE OSORNO CON IDENTIDAD LOCAL

Potenciar turisticamente la ciudad y la visita de
nifos, jévenes y adultos a los principales parques
de la comuna son los objetivos de la instalacion de
tres volumétricos con la leyenda “OSORNO en los
parques Bellavista, Cuarto Centenario y Chuyaca.

Se trata de letras metélicas de casi un metro de altura,
instaladas sobre una base de concreto, que fueron
complementadas posteriormente por el entorno
natural y trabajos de paisajismo, con el objetivo de
consolidar estos espacios como atractivos para la
comunidad y turistas.



180 FAMILIAS DEL SECTOR QUEMAS BAJAS
FUERON BENEFICIADAS CON EL MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE RURAL

Se trata de una obra que viene a mejorar la calidad de vida de
mas de un centenar de familias de este sector, ubicado a 10
km al oriente de Osorno, gracias a un proyecto gestionado y
ejecutado por el municipio de Osorno, que obtuvo recursos del
Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) para concretarlo.

Lo anterior demandd una inversién superior a los $13 millones
de pesos y permiti® conectar a la red de distribucién del
vital elemento a nuevas familias de este lugar, ademas de
considerar diversos trabajos mantencién de la planta tales
como pintura de interior de estanque, cambio de carga de
filtro de hierro y manganeso, reposicion de piezas especiales
en mal estado, adquisicion e instalacién de un generador.

) 1/
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SE EFECTUO LA REPOSICION DE LOSA DEL
TERMINAL DE BUSES

Un total de 340 metros cuadros de losa de los estacionamientos
de buses intercomunales e inteprovinciales fueron reparados
por la Direccién de Operaciones del municipio, ya que el
hormigdn existente presentaba una serie de grietas.

Esta obra fue ejecutada integramente por funcionarios de esta
reparticion municipal y permite un flujo mas expedito de los
diversos buses y minibuses que, dia a dia, llegan y salen de
Osorno.

VECINOS DE VILLA PORTAL OSORNO
INAUGURARON JUEGOS INFANTILES Y PORTAL
IDENTIFICATORIO DEL SECTOR

Cuatro entretenidos trenes de madera didacticos y un
portal identificatorio de una mano haciendo un gesto de
saludo fueron inaugurados por los residentes de este lugar,
ubicado en Rahue Alto, gracias a un proyecto del Programa
“Presupuestos Participativos”, del municipio de Osorno.

El sello distintivo de ambas iniciativas es que fueron elegidas
por los propios vecinos para ser concretadas y, en el caso de
la plaza, permite que los nifios y nifias puedan jugar al aire
libre, en un entorno seguro, disfrutando de sanos momentos
de recreacion junto a sus amigos.
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MUNICIPIO REALIZO LA ENTREGA DE RED
DE ALCANTARILLADO Y AGUA POTABLE DEL
PASAJE QUIRISLAHUEN EN RAHUE ALTO

Con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las 17
familias que habitan el pasaje Quirislahuen en Rahue Alto, la
municipalidad de Osorno hizo entrega a los vecinos de este
sector de esta obra, cuya inversion fue de $120 millones de
pesos, entre recursos municipales y del Fondo Regional de
Inversidn Local (FRIL), del Gobierno Regional.

Lo anterior fue posible tras un arduo trabajo en conjunto
entre la comunidad y la Casa Edilicia local, que permitié
concretar esta iniciativa, que incluyo la instalacion de una
camara de unién domiciliaria de alcantarillado y arranques
de agua potable, cumpliendo asi el compromiso asumido
con los residentes de este lugar, en torno a dotarlos de este
equipamiento que permita que mejoren su calidad de vida.

MUNICIPIO Y VIALIDAD ASFALTARON ACCESO
AL ASENTAMIENTO BAQUEDANO

Gracias a un convenio suscrito entre ambas entidades publicas,
mas de 300 vecinos que residen en este lugar, en el sector de
Ovejeria, vieron finalmente mejorado el camino donde transitan a
diario, tras concretarse las obras de asfalto en el tramo de acceso
al sector y que se encontraba en regular estado.

En concreto, se mejoraron 600 metros lineales, incluida la cuesta
de acceso al lugar, lo que consideré movimiento de tierra,
construccion de fosos, colocacién de alcantarillas transversales;
todas ellas faenas desarrolladas con la cooperacion del municipio
de Osorno y Vialidad, disponiendo la Casa Edilicia local de $50
millones de pesos para comprar los materiales, mientras que la

SE REMOZARON INSTALACIONES DE
CENTRO DE ESTERILIZACION CANINA

Nuevos box para cirugias y post operatorio, ademas de la
construccion de una nueva oficina para atenciéon de publico
y el recambio de la cubierta y la ampliacion del espacio de
recuperacion de mascotas, fueron algunas de las obras
concretadas gracias a este proyecto, cuya inversion municipal
fue de $26 millones de pesos.

Gracias a lo anterior, este centro de esterilizacion canina,
ubicado en el sector de Curaco, ve ahora ampliada su
capacidad de atencion pues seran, en promedio, 1.250 las
nuevas intervenciones que se podran efectuar, con lo cual
se sigue avanzando, con hechos concretos, en la tenencia
responsable de mascotas en la ciudad.

reparticion estatal estuvo a cargo de la maquinaria y el personal
técnico y profesional para ejecutar la obra.

SECTOR ORIENTE CUENTA CON NUEVAS VEREDAS

Las nuevas aceras se ubican en las poblaciones Miguel de
Cervantes, Nuevo México, Cuarto Centenario y Magallanes,
siendo en total 2.817 metros de veredas que fueron
recambiadas, con una inversién de $71 millones 792 mil pesos,
recursos FNDR.

Una obra que viene a mejorar la calidad de vida de los
residentes de estos lugares, pues sus veredas habian cumplido
su vida util y mostraban un desgaste evidente, por lo que se
hacia necesario un recambio, que fue posible gracias a la labor
efectuada por la municipalidad de Osorno.



SE CONSTRUYERON NUEVAS CUBIERTAS
EXTERIORES DEL MERCADO MUNICIPAL

Estos trabajos consideraron la instalaciéon de una estructura
metélica de acero galvanizado, con planchas de policarbonato,
que protegen a los locatarios, y al publico que llega a este
recinto de las lluvias y el calor. Ademas, se instalaron escafios
y se plantaron diferentes especies en jardineras, lo que
embellece aun mas este lugar.

Todo lo anterior fue ejecutado por el municipio local, con fondos
FNDR, en una inversién que contemplé $40 millones de pesos
y que va en beneficio de los comerciantes que se ubican a la
entrada de este emblematico recinto, por calle Prat.

b2

VECINOS DE POBLACION ALTO OSORNO
CUENTAN CON NUEVA PLAZA PARA
RECREACION COMUNITARIA

Durante 2020 se sigui¢ trabajando en dotar de mas plazas a
los barrios de la ciudad. Esta vez fue el turno de poblacion Alto
Osorno en Rahue Alto Norte, donde el municipio construyd un
espacio para esparcimiento y recreacion de sus vecinos y
vecinas, invirtiéndose $28 millones de pesos, recurso PMU de
la Subdere, para concretar aquello.

Esta plaza estd ubicada en la intersecciéon de los pasajes
Toledo y Badajoz y es una obra que consideré intervenir 260
metros cuadrados, instalandose juegos infantiles, mobiliario
urbano, senderos con acceso universal, todo pensado para el

CANCURA CUENTA CON
NUEVAS VEREDAS PEATONALES

Més de $38 millones de pesos se invirtieron en dotar a este
sector rural de mejores aceras, lo que ahora permite que sus
habitantes transiten en mejores condiciones y de forma mas
segura.

Una iniciativa que fue postulada por el municipio al Programa
de Mejoramiento Urbano (PMU), de la Subdere, obteniendo
estos recursos, que permitieron llevar a cabo una iniciativa que
contemplé tanto el mejoramiento de las veredas existentes que
se encuentran en regular estado, como también la construccion
de nuevas aceras en lugares donde, anteriormente, no existian.

bienestar de los residentes de dicho sector, principalmente los
nifos y adultos.

MEJORAMIENTO DE PLAZA “LOS EUCALIPTUS", EN
FRANCKE, Y MULTICANCHA DE VILLA BELLAVISTA

Ambas obras fueron entregadas y vinieron a consolidar los
sectores donde estan emplazadas y, en el caso de la plaza “Los
Eucaliptus”, en el sector de Francke, se trata de un espacio
de 836 metros cuadrados de superficie, que esta ubicado en
calle Los Eucaliptus, en Francke, y cuenta con zonas de juego
y descanso, luminarias publicas tipo LED, mobiliario urbano y
especies arbdreas, invirtiéndose $56 millones 984 mil pesos para
llevarla a cabo.

En tanto, la multicancha del conjunto habitacional “El Bosque de
Bellavista” estd emplazada en calle Carlos Alt esquina Kiel y fue
sometida al mejoramiento del pavimento de hormigén, el cierre
perimetral, la instalacién de equipamiento deportivo e iluminacion.
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SE INSTALARON REPLICAS DE FAMILIA DE PILAUQUENSES
Y ANIMALES PLEISTOCENICOS EN PARQUE CHUYACA

Continuar con la puesta en valor de los hallazgos del sitio
Pilauco y seguir consolidando a Osorno como la “capital del
Paleoturismo en Chile”, son los motivos de la instalacion en el
Parque Chuyaca nuevas réplicas de animales y una familia de
humanos del Pleistoceno que habitaron nuestro territorio hace
mas de 13 mil afios.

Estas figuras fueron confeccionadas en material en base a
yeso, con estructura de fierro y cubierta de resina poliéster

y fibra de vidrio y consideran, en el caso de los animales, a
una Hemiauchenia, que fue un camélido similar a un guanaco,
ademas de una especie parecida a un ciervo llamada Antifer,
gue poseia grandes ornamentas en la cabeza y vivia en
zonas cercanas a los humedales. En el caso de la familia de
“pilaugquenses” se trata de humanos cazadores-recolectores
del Pleistoceno tardio, recreandose una escena de un hombre
con una lanza de caza, una mujer curtiendo un cuero y un nifio
desgastando una piedra para hacer una herramienta.

COMENZO LA CONSTRUCCION DE NUEVA
HOSPEDERIA DEL HOGAR DE CRISTO

Durante el afio 2020 se obtuvo financiamiento para, finalmente,
concretar esta iniciativa, cuya inversién asciende a los $3
mil 836 millones de pesos, con cargo al FNDR, y que ird en
beneficio de mas de un centenar de personas en situacién de
calle de la ciudad.

La nueva Hospederia sera un recinto de dos pisos, de 1.879
metros cuadrados de superficie, estara ubicado en calle Paula
Jaraguemada 570. Contard con dormitorios, salas multiuso,
bodegas, ascensor, sala de reuniones, estacionamientos y
cocina, para atender de mejor manera a estos vecinos.




MUNICIPIO DIO EL VAMOS A OBRAS DE
RECONSTRUCCION DEL LICEO BICENTENARIO
CARMELA CARVAJAL DE PRAT

Padres, apoderados y la comunidad educativa del Liceo
Bicentenario Carmela Carvajal de Prat, celebraron el inicio,
durante el mes de marzo de 2020, de las obras de reposicién
de este recinto.

Una obra emblematica para la presente gestidon municipal, que
obtuvo mas de $7 mil millones de pesos del Gobierno Regional
para dar inicio a este proyecto, que considera edificar un pabellén
nuevo, camarines, dos multicanchas y estacionamiento, ademas
del mejoramiento del gimnasio vy la sala de calderas.

SE INICIIO RECAMBIO DE PISTA AT!_ETICA
DE LA VILLA OLIMPICA

Cientos de deportistas osorninos se beneficiaran el
mejoramiento de estas instalaciones, que contemplan el
recambio total de la carpeta de recortan y la iluminacion,
ademas de dotarla de implementacion deportiva como fosos
de lanzamiento, foso de salto largo y cajon de garrocha.

Este proyecto también contempla aceras peatonales, barrera
metdlica de separacion de pista y graderia y cierre perimetral,
todo lo cual conlleva una inversion de $925 millones de pesos,
recursos con cargo al FNDR.

SE DIO EL VAMOS A CONSTRUCCION DE CENTRO
COMUNITARIO DEL SECTOR RURAL DE LAS LUMAS

Con la entrega de terreno a la empresa a cargo que ejecutar
esta obra, se dio el vamos a esta obra, que estara ubicada
en el kildbmetro 10, de la Ruta Internacional 215, cuya
inversion es de $97 millones 817 mil pesos y que permitira
que los vecinos de este lugar cuenten finalmente con su
propio espacio donde reunirse.

El Centro Comunitario de Las Lumas serd un recinto de
85 metros cuadrados, que contard con oficina, salén de
reuniones, cocina, servicios higiénicos, dos combustiones
lentas, cierre perimetral, ademas de mobiliario, juegos
infantiles y el acceso directo a esta carretera.
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UN 60% DE AVANCE LLEVA CONSTRUCCION DE NUEVA ESCUELA RURAL WALTERIO MEYER

Un 60% de avance lleva la construccion de la futura Escuela
Rural Walterio Meyer Rusca, ubicada en el kilbmetro 10 de
la Ruta Internacional 215, una obra que, una vez entregada,
irdA en beneficio de los 180 alumnos que posee este
establecimiento rural y que tras el incendio del afio 2013 que
consumi6 este recinto, han debido continuar sus clases en la
Escuela Espana.

Este proyecto considera edificar un moderno recinto de 2.300
metros cuadrados, que poseera salas de clases, biblioteca,
oficinas de docentes, estacionamientos, un espacio con juegos
infantiles para ensefianza béasica y un patio exterior exclusivo
para nifios de pre basica, ademas de una multicancha y su
inversion supera los $3 mil millones de pesos, recursos FNDR.

COMENZO LA CONSTRUCCION DE
ANHELADA “FARMACIA VECINA” DE RAHUE

En avenida Republica esquina Iquique se emplaza esta obra
de gran impacto social, que fue priorizada por los propios
vecinos de la ciudad en la Consulta Ciudadana, se inicié su
ejecucion a comienzos del 2021 y donde la presente gestion
comunal dispuso, de forma integra, los $258 millones de pesos
requeridos para concretarla.

La nueva “Farmacia Vecina” de Rahue sera un amplio recinto
de un piso, de 265 metros cuadrados, y contard con area
de atencién al pudblico, sala de espera, bodega, servicios
higiénicos y estacionamiento. Ademas, considera trabajos de
paisajismo para consolidar el entorno de la aledafia “Plaza
Iquique, todo lo cual contribuird a mejorar la accesibilidad y el
funcionamiento de este edificio.

VECINOS DE VILLA PANORAMICA TENDRAN
SU ANHELADA PLAZA “EL MIRADOR"

Un anfiteatro para actividades, senderos peatonales, mobiliario
urbano, juegos infantiles e iluminacién son algunas de las
obras gue contempla este nuevo espacio recreativo para este
sector, ubicado en Rahue Alto; una plaza que se emplazara
en calle 1 de mayo, entre la sede social y la multicancha y
que, gracias a su ubicacion, contara con una vista panoramica
privilegiada hacia la ciudad.

Para aquello, el municipio de Osorno obtuvo $979 millones
700 mil pesos del Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL),
permitiendo aquello concretar esta obra, que significa
intervenir 4.654 metros cuadrados, para dotar dicho espacio
de diversas especies arbéreas, escafios, maquinas de
ejercicios y binoculares para parque, siendo esto Ultimo un

importante atractivo, toda vez que permitira que los visitantes
a este espacio puedan apreciar en detalle el rio Rahue, el
Parque Francke, entre otros lugares de Osorno.



DIRECCION DE OPERACIONES

Dentro de las labores que ejecuta esta reparticion municipal destacan las acciones referidas a la mantencion eléctrica, de
alumbrado publico y de infraestructura de recintos municipales, junto con atender situaciones de emergencia y de conservar en
buen estado el mobiliario urbano y parques comunales.

SECCION INFRAESTRUCTURA

ACCION EJECUTADA INVERSION
Ciere Perimetral Sede Social Santa Norma 2 $1.900.000
Reparaciones de Carpinteria, Pintura y Protecciones Metglicas de Sede $2.400.000
Social Republica/ Chacarillas

Reparaciones de Carpinteria, Pintura y Protecciones Metdiicas de Sede g 100 00
Social Calle Trumao, Poblacion Mirasur

Reparaciones Bafios de Sede Social Villa La Cumbre $300.000
Cierre Perimetral Sede Social Villa los Esteros $600.000
Reparacién Sede Social Villa Alto Osomo $1.100.000
Reparaciones de Carpinteria Sede Social Adulto Mayor, Calle Yumbel $670.000
TOTAL $9.070.000
SECCION AYUDAS SOCIALES

Reparaciones de Viviendas $8.800.000
Instalacion de 91 Mediaguas $45.500.000
TOTAL $28.800.000
MOBILIARIO URBANO

Compra Materiales Pintura Pro-Empleo, Juegos y Escafios $5.010.000
Reparaciones Mobiliario Urbano Plaza de Amas $2.033.000
Mantencion Mobiliario Urbano Juegos y Escarios en Plazas $1.984.000
TOTAL $9.027.000
OTROS GASTOS

Emergencias Viales y Sanitarias $4.900.000
TOTAL $4.900.000

Reparacion Multicancha Poblacién Moyano 2,200,000
Reparacion Multicancha El Esfuerzo 1.900.000
Reparacion Multicancha Pasaje La Hermita 1500000
Reparacion Multicancha Parque Cuarto Centenario 500,000

Construccién Arcos de Fiitbol Sector Polioico 1.200.000
Reparacion Multicancha Julio Stiickrath 2,150,000
Reparacion de Multicancha Vista Hermosa, Rahue Alto 1500000
Reparacion Arcos de Baby Fiitbol Multicancha Los Arrayanes 890,000

Reparacion Arcos de Baby Fuitbol Muticancha Plaza Suiza 1.100.000
Reparacion Multicancha Poblacién Vila Lololhue 1.400.000
Reparacion Cierre Perimetral Estadio Aberto Allzire 1.100.000
TOTAL 15.440,000

RECINTOS MUNICIPALES

ACCION EJECUTADA INVERSION
Reparaciones y Mejoramientos Pista Patinaje en Hielo $2.500.000
Reparaciones de Carpinteria, Pintura y Gasfiteria Mercado Municipal $4.800.000
Reparaciones de Soldadura y Gasfiterfa Villa Olimpica $5.500.000
Reparaciones Museo Interactivo $1.550.000
Reparaciones de Carpinteria y Gasfiteria Piscina Parque Chuyaca $2.220.000
Reparaciones Cementerio Municipal $800.000
Reparacion Oficina Corporacién Osomo $3.400.000
Reparaciones Parque Chuyaca $1.400.000
Reparaciones en Sitio Paleontoldgico Pilauco $250,000
Reparaciones Pinacoleca Municipal $300.000
Reparaciones Camping Amoldo Keim $1.200.000
Reparaciones de Carpinteria, Ceramica, Soldadura y Gasfiteria Feria Rahue  $4.600.000
Reparaciones Piscinas Rahue Alto $250.000
Reparaciones de Carpinteria y Gasfiteria Estadio Schilling $350.000
Reparaciones Varias Edificio Consistorial (ECO) $7.900.000
Reparaciones Edificio Centro Atencion al Vecino (CAV) $6.600.000
Obras Menores municipales. $9.200,000
Reposicion Cubierta y Construccion Cobertizo Terminal de Buses $8.500.000
Ampliacion Cubierta Feria Renacer de Francke $9.300.000
TOTAL $70.620.000

TOTAL GESTION 2020

DIRECCION OPERACIONES

REPARACION DE MULTICANCHAS

163.357.000
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DESARROLLO COMUNITARIO

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién, enfocdndose especialmente en los sectores sociales mas desposeidos,
es el principal objetivo de esta direccion municipal. Asimismo, se encarga de promover y potenciar la participacion de la
comunidad organizada, en las diversas dreas del desarrollo, mediante la implementacion de programas y proyectos que apunten
a fortalecer la seguridad ciudadana, el deporte, la cultura y la recreacién de todos los habitantes de la ciudad.

A CONTINUACION, SE RECUERDAN SOLO ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR LA

DIDECO DURANTE 2020, A TRAVES DE LAS DISTINTAS UNIDADES BAJO SU DEPENDENCIA

EXITOSO CAMPEONATO DE VOLEIBOL DUPLAS
EN EL PARQUE CHUYACA

Con gran éxito se llevdo a cabo durante febrero este torneo,
organizado por el Departamento de Deportes y Recreacion, y
donde las duplas de Valeria Schillling y Manuela Carrefio, en
Damas; de lan Schilling y Manuela Carrefio, en Mixtas; y de
Christopher Baeza y Luis Suarez, en Varones, se alzaron como
las ganadoras.

El Parque Chuyaca fue el escenario donde se desarrollé dicha
competicion, que contd con la participacion de 30 duplas
provenientes de diferentes ciudades como Vifia del Mar,
Santiago, Concepcion, Chillan, Temuco, Puerto Montt y Osorno.

HIJOS DE MADRES TEMPORERAS ASISTIERON
A CENTROS RECREATIVOS DE VERANO

Una ayuda importante para aquellos padres y madres que
trabajaron durante la temporada estival fueron estos “Centros
para Nifos y Nifias con Cuidadores Principales Temporeros”
que, durante enero y febrero, funcionaron en las escuelas
Canada, de Rahue Alto, y Juan Ricardo Sanchez, en Francke.

Esta iniciativa beneficid a nifios y nifias de 6 a 12 afos,
que disfrutaron de entretenidas actividades deportivas y
recreativas al aire libre y de diversos talleres, lo que permitié
que aprovecharan de forma entretenida sus vacaciones.
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MILES DE VECINOS VACACIONARON GRACIAS AL
PROGRAMA “TURISMO FAMILIAR"

Més de diez mil personas, de sectores urbanos y rurales
de la ciudad fueron beneficiadas con paseos a diversos a
diversos destinos de la zona gracias a esta iniciativa, donde la
municipalidad entregd $20 millones de pesos a la Unién Comunal
de Juntas de Vecinos de la comuna para que ejecutara este
programa.

Este programa subvencioné parcialmente el viaje de los
integrantes de diversas agrupaciones territoriales y/o funcionales
de la ciudad, permitiendo que disfrutaran en familia de playas y
lagos del sur de Chile.

NUEVA VERSION DE TRIATLON
INFANTIL “TRIKIDS 2020"

Francisca Jara y Sergio Maza fueron los flamantes ganadores
de la nueva version del Triatlén Infantil “Trikids 2020", que se
desarrolld, en el Pargeue Chuyaca, y donde participaron 150
pequefios competidores, de 6 a 12 afios.

Este evento consideré una prueba de natacion equivalente a
50 metros, en la piscina del Parque Chuyaca, 2 kildmetros de
bicicleta, por fuera del recinto, y trote, por un tramo de 1 kilémetro.

SE LANZO NUEVA "GUIA DE SERVICIOS
TURISTICOS DE LA PROVINCIA DE OSORNOQO"

Toda la oferta gastrondmica, hotelera, ademas de los mayores
atractivos de la provincia de Osorno, contiene la “Guia de
Servicios Turisticos”, que fue lanzada por el municipio local,
en el marco de la gjecucion del Plan de Desarrollo Turistico
(PLADETUR), en lo referido a difusién y promocién de las
bondades de nuestro territorio ante Chile y el mundo.

Esta publicacion que contiene 27 paginas, y es fruto del trabajo
realizado por la “Mesa Publico Privada”, que liderd el municipio
de Osorno y considera las siguientes categorias de informacion:
restaurantes, alojamientos, operadores turisticos, agencias de
viaje y atractivos turisticos y sus ejemplares fueron repartidos a
los visitantes de las siete comunas de la provincia de Osorno.

“EXPO MAPUCHE HUILLICHE" TRAJO
LO MEJOR DE LA ARTESANIA'Y MEDICINA
ANCESTRAL A PLAZUELA YUNGAY

Artesania en lana, cuero, madera y Boqui, ademas de
Orfebreria, fueron algunos de los productos que la comunidad
pudo adquirir en la “Expo Mapuche Huilliche”, que el municipio
de Osorno realizd en febrero en este céntrico lugar.

Este evento estuvo a cargo de la Oficina de Asuntos Indigenas
y contd con la presencia de mas de 35 artesanas de la zona,
que pusieron en valor su trabajo lleno de talento y que se ha
traspasado de generacién en generacion.
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SE REALIZO ENTRETENIDO TALLER DE “COMIC
PATRIMONIAL" DEL SITIO PILAUCO

Dar a conocer la importancia de los hallazgos paleo-
argueologicos del sitio Pilauco, asi como la trascendencia
internacional de la huella humana més antigua de América,
fue la finalidad del Primer Taller de “Comic Patrimonial”,
que se realizé en dependencias del Museo Pleistocénico.

Durante la actividad, formaron parte de un taller tedrico
respecto a las nociones basicas sobre el proceso de
creacion de un cémic, el traslado de planos, el uso de
matices y ldpices para, posteriormente, desarrollar una
historia sobre las develaciones de los ultimos afios sobre
la megafauna y los mismos hallazgos paleoarqueoldgicos.

NINOS Y JOVENES RECIBIERON UTILES ESCOLARES
QUE USARON EN SUS CASAS EN PANDEMIA

Fueron 2 mil menores a quienes se les entregaron materiales
como cuadernos y lapices y los que, a pesar de la pandemia
que se vive hasta el dia de hoy por el Covid y que implicd
suspender las clases presenciales, fueron usados por estos
alumnos en sus actividades online que mantuvieron durante el

afo lectivo 2020.

Fueron $45 millones de pesos invertidos en la entrega de
este aporte, que fue agradecido por los padres, madres y -
apoderados de estos alumnos, pues vino a ser una gran ayuda =<

para estos pequefios.

TANIA PEREZ, REPRESENTANTE DE
CANCURA, FUE CORONADA COMO NUEVA
REINA DE LAS OLIMPIADAS RURALES

Con una gran concurrencia de publico se ejecutaron las
tradicionales "Olimpiadas Rurales', evento, organizado por
el municipio de Osorno en conjunto con la Unién Comunal
de Juntas de Vecinos Rurales y donde esta bella joven fue
elegida como la nueva soberana de dichos sectores.

Los asistentes pudieron disfrutar de comidas tradicionales,
asados y empanadas, ademas de aprovechar la venta de
productos de hortochacareria, plantas, flores, mermeladas
y conservas, entre otras, todo ello amenizado por diversos
ndmeros artisticos.

"VACACIONES EN TU BARRIO"
LLEVO ENTRETENCION A LOS MAS
PEQUENOS

Sanos momentos de esparcimiento tuvieron los
ninos de tres sectores de la ciudad gracias a las
“Vacaciones en tu Barrio”, que el municipio de
Osorno desarrollé durante el mes de febrero.

Fueron jornadas inolvidables para estos peguefios
de Francke, Rahue y Ovejeria, que disfrutaron de
juegos infantiles, pinta caritas, musica, concursos
y colaciones saludables.

= BlodK'de Dibujo >
Medio 9918
PROARTE



MUNICIPIO DE OSORNO CAPACITO A MUJERES
CON CHARLA DE AUTO EMPRENDIMIENTO

Més de 250 mujeres pertenecientes a diversas organizaciones
sociales de Osorno participaron del seminario “Valora Mujer”,
que entregd una serie de ideas para trabajar en proyectos de
emprendimiento y, de esta manera, contribuir al desarrollo e
inclusién laboral de todas ellas.

Las tematicas abordada fueron Inteligencia Emocional vy
Desafios de Emprender en Tiempos de Crisis, pudiendo las
participantes expresar sus inquietudes e ideas, logrando
consolidar la teoria con la realidad; una iniciativa provechosa
para estas osorninas, toda vez que pudieron aprender algo

MAS DE 30 MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
LOCALES AFECTADAS POR DANOS EN MEDIO
DE ESTALLIDO SOCIAL GANARON FONDO
MUNICIPAL PARA MEJORAR SUS NEGOCIOS

Un total de 36 micro y pequefios empresarios de Osorno
resultaron ganadores del fondo concursable dispuesto por el
municipio para apoyar a aquellos negocios se vieron afectados
con pérdidas econdmicas en medio de la contingencia social
gue se registré en el pais y que repartié $20 millones de pesos
entre las iniciativas que resultaron ganadoras.

Se traté de comerciantes de areas como chocolaterfa, artesania
en madera, pelugueria y costuras, que recibieron $500 mil pesos

nuevo y adquirir mas herramientas para salir adelante en el
campo laboral y personal.

FUNCIONAMIENTO DE ALBERGUE MUNICIPAL
PARA VECINOS EN SITUACION DE CALLE

En avenida César Ercilla 1430 funciond este recinto, que
permiti6 que mas de 20 personas pasaran el invierno en
mejores condiciones, recibiendo alimentacién completa y
alojamiento.

Para ello, el municipio adaptd con recursos propios una antigua
dependencia donde estaba un hogar de menores, dotandolo
con dormitorios, servicios higiénicos, lavanderia, cocina y
comedor, contando con fondos del Ministerio de Desarrollo
Social para que este albergue funcionara.

cada uno para adquirir mobiliario, herramientas y diversos
insumos para sacar adelante sus respectivos negocios.

VECINOS DE OSORNO MEJORARON SUS
VIVIENDAS GRACIAS A EGIS DE LA MUNICIPALIDAD

Elmejoramiento de muros, pisos, cubiertas y puertas, ademas de la
instalacion de ventanas termopanel y ampliaciones fueron algunas
de las obras ejecutadas en viviendas de familias urbanas y rurales
por parte de la municipalidad de Osorno, que actué como Entidad
de Gestién Inmobiliaria Social (EGIS) ante el Serviu, obteniendo los
recursos necesarios para ejecutar dichos proyectos.

Lo anterior beneficié a residentes de los comités de Mejoramiento
de Vivienda Bienestar Il, que agrupo a adultos mayores de sectores
como Rahue, Francke y poblacién Bernardo O’higgins, ademas de
vecinos del Comité de Adelanto Vicente Pérez Rosales Il y Il y del
sector rural de Agua Buena.
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MAS DE MIL FAMILIAS RURALES FUERON
BENEFICIADAS CON PROGRAMA “APQOYO AL
HUERTO DE AUTOCONSUMO"

Semillas de hortalizas y de papas, fertilizantes, arboles frutales,
motosierras y desbrozadoras, concentrado de animales vy
materiales para construir gallineros e invernaderos fueron las
ayudas entregadas por la casa edilicia y que, en 2020, considerd
una inversion total de $63 millones de pesos.

Y fueron miles las familias beneficiadas con estos aportes que, en
el caso de las semillas, permitié que obtuvieran diversos productos,
ya sea para el autoconsumo o, bien, para venta posterior en diversas
ferias libres de la zona, obteniendo con ello ingresos econémicos.

I BIBLIOTECA MUNICIPAL DE RAHUE ALTO
g ' 9 HABILITO NUEVA SALA INFANTIL

Un espacio acogedor y ludico para incentivar la estimulacion
temprana en la lectura y las artes en los nifios fue habilitado al
o [ o 0 interior de sus dependencias por la Biblioteca Municipal de Rahue
b HUNICIPAL .4 Alto, gracias a recursos del Servicio Nacional del Patrimonio
e : Cultural, que permitieron adquirir nuevo mobiliario y equipamiento.

-
g

Este recinto posee mas de 13 mil textos, entre libros, cuentos,
material bibliografico de la zona, novelas, revistas, atlas,
diccionarios v libros técnicos disponibles para todos los habitantes
del sector.

FERIA DE ARTESANIAS DE EXCELENCIA
“GUARDIANES DEL OFICIO"

Poner en valor la tradicion de elaborar artesania tipica y oficios
populares y tradicionales fue el objetivo de esta actividad que,
producto de la pandemia que se vive, modificd su forma de
realizacion, pues se dispuso de un stand ubicado en el hall del Centro
Cultural, donde se expuso artesania como vestuario, instrumentos
musicales y ceremoniales.

A ello se unié la realizacion de talleres con 5 maestros artesanos,
para mantener la escuela de oficio y que fueron distribuidos a través
deredes sociales, destacandose que los trabajos que se expusieron
fueron obsequiados a diversas instituciones de la ciudad.

UN TOTAL DE 214 OSORNINAS
FUERON BENEFICIADAS CON FONDO
DE EMPRENDIMIENTO

Durante 2020 el municipio de Osorno destind $75 millones de
pesos para apoyar a estas mujeres, que cuentan ahora con un
aporte concreto para sacar adelante sus ideas de negocios, que
permitira que puedan obtener ingresos econémicos, en beneficio
de sus respectivas familias.

Algunas de las lineas de emprendimiento que apoya este Fondo
de Emprendimiento de la Mujer (FONDEM) son reposteria,
gastronomia, corte y confeccién, artesanas en telar y peluqueria.




REALIZARON LABORES

DE MANTENCION DE AREAS VERDES
TRABAJADORES DEL PROGRAMA EMPLEOS
DE EMERGENCIA

Cumpliendo con todos los protocolos sanitarios
establecidos desempefiaron sus labores estas personas
que, gracias a la gestion liderada por el municipio,
accedieron a un trabajo que permitié sobrellevar
de mejor manera la pandemia y sus consecuencias
econdmicas generadas.

Este “Programa de Empleos de Emergencia” fue
financiado por el Gobierno Regional de Los Lagos y
considerd contratos de media jornada, para hombres y
mujeres, siendo algunos de los lugares donde trabajaron
estas personas el Parque Cuarto Centenario.

“EN EL DIA NACIONAL DEL DIRIGENTE"
SE RESALTO LABOR Y COMPROMISO DE
LIDERES VECINALES Y COMUNITARIOS,
EN MEDIO DE PANDEMIA

La contingencia sanitaria hizo que el mes de agosto
como era de costumbre, no se distinguiera de manera
publica a los dirigentes sociales. Sin embargo, el
alcalde de Osorno se reunié con un grupo de estas
personas para agradecer su trabajo realizado en
favor de los demas, especialmente en el complejo
afo 2020, donde gestionaron y trabajaron por quienes
representan, de forma de ayudarlos a sobrellevar de
mejor manera esta emergencia’”.

Son cientos de hombres y mujeres que, dia a dia,
entregan lo mejor de si en favor de sus barrios,
organizaciones y comunidades, cuyo compromiso
con el bienestar de los demas quedd mas gue claro
en esta situacién que se vive actualmente.

CINCO MIL NINOS DE OSORNO
RECIBIERON JUGUETES EN NAVIDAD.

Un total de $17 millones de pesos fueron invertidos
para entregar durante diciembre 5 mil presentes a
nifos y nifias de la comuna, los que fueron repartidos
por juntas de vecinos, comités de allegados y diversas
organizaciones funcionales de la comuna.

Aquello permitid que estos pequefios del mundo urbano
y rural disfrutaran una entretenida Navidad gracias a
sus anhelados regalos, en un afio muy especial que han
debido vivir producto de la pandemia.
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PANDEMIA

POR COVID-19

MUNICIPIO DESTINO AYUDA SOCIAL A VECINOS

Para el municipio de Osorno, el afio 2020 significo reorientar su labor a atender las diferentes necesidades sociales surgidas en
los vecinos y vecinas debido a esta emergencia sanitaria, donde la ciudad ha vivido meses complejos, marcados por diversas
Cuarentenas, que han traido meses de confinamiento total a los osorninos, con pérdida total o parcial de ingresos econdémicos
para muchos de ellos.

Para contribuir a hacer frente lo anterior, la presente gestion comunal redestind recursos financieros para atender de mejor
manera esta situacién, ademas de desplegar en terreno durante todo el afo a cientos de funcionarios para realizar este trabajo,
siendo el unico servicio publico que ha atendido sin interrupciones a la comunidad durante todo este tiempo.

RECURSOS DESTINADOS A PANDEMIA ANO 2020:
AYUDA MUNICIPAL ENTREGADA
EN PANDEMIA ARIO 2020:
¢ 29 mil cajas de alimentos. S $741 millones

* 800 sacos de papa. B 98 milones
* 5,530 kits de aseo.

* 5,550 cargas de gas licuado. SLENEE il
* 1.600 sacos de harina. Pro Empleo 435 millones
e Mas de 10.000 mascarillas.

TOTAL $1.762 millones

[ DETALLE DE LA AYUDA SOCIAL ENTREGADA |

» ENTREGA DE ALIMENTOQOS
i |

Cajas de alimentos, sacos de papas y
de harina formaron parte de este item
de apoyo social del municipio, con el
objetivo de atender esta necesidad en
las miles de familias que contaron con
esta importante ayuda para sobrellevar la
compleja situacion para muchos de ellos
debido a la pandemia.




MASCARILLAS REUTILIZABLES

Fueron méas de 10 mil los implementos de este tipo que fueron
entregados a la comunidad para su uso diario, tomando en
cuenta la obligatoriedad existente para todos los chilenos de
utilizar mascarilla en espacios publicos y cerrados.

TS DE ASED

Es sabido que el autocuidado es la mejor forma para prevenir
el Covid-19. De ahi que otra de las acciones municipales
fue la entrega de miles de estos kits de aseo, compuestos
por elementos como alcohol gel, mascarillas reutilizables,
desinfectante en aerosol, ademas de elementos de aseo
personal y del hogar, que fueron destinados principalmente a
adultos mayores de la comuna.

APORTE A GREMIOS Y TRABAJADORES
MAS AFECTADOS

Taxistas y suplementeros fueron algunos de los beneficiados
con ayuda de tipo social y sanitaria por parte del municipio de
Osorno, en el marco de esta politica de apoyo en pandemia
cuyo eje fue la transversalidad, toda vez que esta situacion ha
afectado a todos los vecinos, siendo particularmente complejo
el escenario para rubros como el transporte de pasajeros vy la
atencién de publico.

AYUDA AL SECTOR RURAL

La pandemia ha generado un impacto en la poblacién por
igual. De ahi que la municipalidad de Osorno destinara una
cantidad importante de ayuda de tipo social para atender de
forma exclusiva a vecinos del mundo rural y quienes, debido a
las diversas Cuarentenas registradas en Osorno durante 2020,
tuvieron diversas complicaciones para viajar a la ciudad a
comprar abarrotes y elementos de primera necesidad.




. CUENTAPOBLICA /

. |. MUNICIPALIDAD DE OSORNO _ -

SALUD MUNICIPAL

La salud primaria en la ciudad se encuentra bajo la administracién de la llustre Municipalidad de Osorno y es la base y puerta
de entrada al sistema publico de salud. Esta reparticion realiza su labor bajo el modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar
y Comunitario, aportando al desarrollo integral de las personas, familias y comunidad con oportunidad, calidad, eficiencia y

equidad, brindando un trato digno, amable, a la vez de fomentar la participacion social.

POBLACION INSCRITA EN CENTROS DE SALUD OSORNO 2020

DETALLE CANTIDAD

Poblacion de Osorno (cifra INE 2020) 173410
Poblacion Per Capita Validada en Recintos de Salud ~ 137.747
Municipal afio 2020

% total de personas inscritas 79%

DESGLOSE INSCRITOS POR RECINTO DE SALUD 2020

POSTAS RURALES
OVEJERIA 1490
1.227

QUINTO
CENTENARIO
23.500

RAHUE ALTO

26,751 DR. PEDRO

JAUREGUI
18.638

PAMPA ALEGRE
21.146

DR. MARCELO
LOPETEGUI
34.995

| HITOS CON VINCULACION EN SALUD MUNICIPAL OSORNO 2020 ||

FUNCIONARIOS DE LA SALUD MUNICIPAL HAN
REALIZADO LABOR DESTACADA EN PANDEMIA

Durante todo el afio 2020 los funcionarios de los recintos
de atencién primaria de Osorno han realizado un trabajo
profesional, con profunda vocacion de servicio y entrega a
la comunidad a toda prueba, para contribuir al manejo de la
pandemia por Covid-19 en la ciudad.

Son cientos de hombres y mujeres que, a través de sus
acciones, han mostrado lo mejor de la salud publica,
ejecutando acciones tales como toma de exadmenes PCR,
visitas domiciliarias a pacientes y atencién presencial en los
diversos CESFAM, siendo claves en que la Atencién Primaria
de Salud haya estado siempre al servicio de los vecinos y
vecinas de Osorno en esta emergencia sanitaria.




ADQUISICIO[\I DE NUEVOS EQUIPOS
OFTALMOLOGICOS PARA ATENDER
A PACIENTES DE CESFAM

Este equipamiento ha permitido incrementar las atenciones
y cobertura en las diversas prestaciones en dicha drea que
efectia la Unidad de Atencion Primaria Oftalmoldgica (UAPQ),
que funciona en el Centro de Referencia y Diagnéstico Médico
Municipal.

Lo anterior significd invertir $72 millones de pesos, que
fueron destinados para adquirir elementos tales como un
autorrefractémetro con queratémetro, lensémetro digital, pantalla
optotipos, lampara de hendidura, camara retinal no midridtica y
tonémetro de coherencia éptica, lo que se traduce en que mas

PIONERO EN CHILE: CENTRO DE REFERENCIA Y
DIAGNOSTICO MUNICIPAL DETECTA ANTICUERPQOS
DE COVID-19 A TRAVES DE EXAMEN DE SANGRE

Se trata del "Tamizaje Seroldégico Covid-19”, que detecta los
anticuerpos tipo IgM e IgG de este virus mediante una muestra
de sangre venosa, que revela la respuesta inmunoldgica de la
persona frente a la exposicién de esta enfermedad, 1o que es
clave para pesquisar los casos asintométicos de este virus.

Este test arroja dos resultados —positivo 0 negativo- que,
después, son complementados con la toma del examen PCR
para confirmar la existencia efectiva de Covid-19 en la persona.

~-

pacientes derivados de los Cesfam de la comuna pueden tratarse
vicios de refraccion y glaucoma.

ESTUDIANTES FUERON INMUNIZADOS
CONTRA EL PAPILOMA HUMANO

Esta inmunizacion estuvo dirigida, con una primera dosis,
a nifas de cuarto basico de establecimientos educativos
publicos y particulares subvencionados para posteriormente,
suministrar una segunda aplicacion cuando cursen quinto
bésico, y su finalidad es protegerlas contra ciertos virus que
pueden provocar cancer cervicouterino en la adultez.

Un aspecto a destacar de este operativo liderado por la salud
primaria en Osorno fue la inclusién, por primera vez, de nifios
de cuarto basico, pues algunos de ellos pueden resultar
portadores de este virus cuando sean mayores y el hecho de
contar con esta vacuna asegura la proteccion para ellos.

SE REALIZO’MEJORAMIENTO INTEGRAL
DE ATENCION DENTAL

Aguello contemplé una inversién superior a los $200 millones de
pesos, recursos provenientes del Ministerio de Salud, los que
fueron destinados a mejorar los box dentales de los diferentes
Cesfam, Cecosf y Postas Rurales de la comuna y también a
adaquirir instrumental para llevar a cabo las diversas prestaciones
odontolégicas.

El objetivo de esta iniciativa es fortalecer de manera integral esta
importante area y atender de mejor manera a la comunidad en
tiempos de pandemia.
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COMENZO A FUNCIONAR NUEVA
UNIDAD DE ATENCION PRIMARIA DE
OTORRINOLARINGOLOGIA (UAPORRINO)

Este positivo anuncio va en beneficio de los usuarios de la
atencion primaria de Osorno, que acceden ahora, de forma
gratuita, a una prestaciéon profesional en esta area y también a
diversos examenes como Audiologia, Otoneurologia, Audiometria,
Impedanciometria y pruebas oculomotoras.

Esta UAPORRINO municipal cuenta con un equipo profesional
compuesto por un fonoaudidlogo, un tecndlogo médico, un
médico otorrinolaringdlogo, un funcionario administrativo y un
técnico en enfermeria y es una excelente opcién para cientos de
vecinos que pueden tratar, a nivel primario, patologias como rinitis,
disfonia, vértigo, otitis y diversas dolencias adenoamigdalinas,
todo lo cual contribuye a una mejor resolutividad de las mismas.

ADULTOS MAYORES RURALES
FUERON ATENDIDOS POR CLINICA
PODOLOGICA MOVIL

Este servicio municipal permitié a estas personas
acceder a un cuidado profesional de sus pies,
lo que es clave para muchas de ellas que son
diabéticas y que requieren una atencién especial
en esta area.

El funcionamiento de esta Clinica Podoldgica se
realiza en postas y estaciones médico rurales para
evitar que estos vecinos tengan que desplazarse
a Osorno. Para ello, se cuenta con profesionales
técnicos en podologia y un chofer para el
desplazamiento de este mévil por los diversos
sectores rurales de la ciudad.

CESFAM QUINTO CENTENARIO Y DR. PEDRO
JAUREGUI MEJORARON SUS DEPENDENCIAS

Mejorar las condiciones existentes para brindar una atencion
de calidad a sus pacientes fue el objetivo de estas faenas, que
fueron ejecutadas con recursos del Servicio de Salud Osorno
y que, en el caso del primer recinto, consideraron obras tales
como la instalacion de una Oficina de Informacion, Reclamos
y Sugerencias (OIRS), mejoramiento de los accesos, nuevas
puertas de ingreso con sistema de emergencia e instalacién de
radiadores para la calefaccion de los usuarios

En tanto, en el establecimiento de atencién primaria de Rahue
Bajo se efectuaron trabajos como la ampliaciéon del acceso de
la sala de rehabilitacion, mejoramiento en el servicio SAPU, sala
de espera y box de atencion, ademas de la compra de camillas
de atencion y ginecoldgicas, entre otros equipamientos clinicos.




DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL

a— — VISION

Asegurar un sistema educativo que provea educacion innovadora

y pertinente a las necesidades y expectativas de los miembros

de la comunidad educativa local, con la final de ser referente de
- calidad basada en principios de inclusion escolar.

MISION

= Proveer y asegurar una educacién publica inclusiva y de calidad,
que forme ciudadanos y ciudadanas integrales al servicio de la
sociedad en su conjunto.

MATRICULA 2020

A diciembre del afio 2020 la matricula en los establecimientos educativos municipales alcanzaba
los 12.067 alumnos y alumnas, cuyo desglose por tipo de ensefianza es el siguiente:

TIPO DE ENSENANZA MATRICULA

Basica 7.318
Media 4.524
Escuela Parvulos 57
Educacion Especial 96
Educacion Adultos 72
TOTAL MATRICULA A DICIEMBRE 2020 12.067

[ RED EDUCATIVA MUNCPAL DE OSORNO|

Esta integrada por 40 recintos educacionales, en los niveles de Educacion Parvularia, Educacién Basica y Educacion Media, a lo que
se suma la modalidad de Educacion Especial y de Educacion de Adultos.

El detalle es el siguiente: 1 escuela de pérvulos, 15 escuelas rurales, 16 escuelas urbanas, 2 liceos Humanista-Cientifico, 4 liceos
Técnico-Profesional, 1 escuela de adultos y 1 escuela especial.

OBRAS EJECUTADAS EN EDUCACION ANO 2020

NOMBRE PROYECTO FUENTE FINANCIAMIENTO MONTO TOTAL LICITADO
CONSTRUCCION GIMNASIO ESCUELA MONSERNOR FRANCISCO VALDES DAEM $450.000.000
REPOSICION DE SISTEMA DE CALEFACCION LICEO ELEUTERIO RAMIREZ SEP §125.781.195
REPOSICION SISTEMA DE CALEFACCION PARVULARIO PAC DAEM $20.000.000
INSTALACION SISTEMA DE CALEFACCION PABELLON ANTIGUO LICEO RAHUE DAEM $13.952.988
MEJORAMIENTO INTEGRAL LICEQ COMERCIAL FAEP 2018 §144.868.339
MEJORAMIENTO DEL GIMNASIO ESCUELA DE ARTES Y CULTURA FAEP 2019 §95.843.076
PROYECTO DE EFICIENCIA ENERGETICA LICEO RAHUE MINISTERIO DE ENERGIA $161.053.280
HABILITACION E IMPLEMENTACION DE PATIOS ENTRETENIDOS EN 5 ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES FAEP 2018 §68.143,650
IMPLEMENTACION TECNICO PROFESIONAL PARA ESPECIALIDADES LICEO INDUSTRIAL DIRECCION DE EDUCACION PUBLICA $197.819.776
TOTAL $1.277.462.304
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MEJORAMIENTO Y OBRAS MENORES

NOMBRE PROYECTO FUENTE FINANCIAMIENTO MONTO TOTAL LICITADO
MEJORAMIENTO FILTRACIONES TALLERES LICEQ INDUSTRIAL DAEM $48.969.214
PINTURA FACHADA LICEQ INDUSTRIAL DAEM $33.905.290
PINTURA FACHADA ESCUELA MONSENOR FRANCISCO VALDES DAEM §$13.842.378
HABILITACION BANO UNIVERSAL LICEO ELEUTERIO RAMIREZ DAEM $2.065.245
REPOSICION DE CAMARA DE ALCANTARILLADO INSTITUTO POLITECNICO DAEM 3.845.604
CIERRE PERIMETRAL INSTITUTO POLITECNICO DAEM $8.788.150
REPOSICION DE VENTANAS TERMOPANEL LICEO ELEUTERIO RAMIREZ DAEM $1.500.000
CIERRE PERIMETRAL ESCUELA ESPARA DAEM §10.813.828
MEJORAMIENTO Y OBRAS MENQRES EN 6 JARDINES INFANTILES VTF FAEP 2018 $32.023.319
ESTUDIO RED ELECTRICA ESCUELAS GARCIA HURTADO DE MENDOZA Y ESPANA FAEP 2018 $3.332.500
REGULARIZACION RED ELECTRICA PARTE Il ESCUELAANAAICHELE E INSTITUTO POLITECNICO FAEP 2019 $80.294.704
REGULARIZACION RED ELECTRICA PARTE Il LICEQ COMERCIAL Y ESCUELA JUAN RICARDO SANCHEZ FAEP 2020 $85.030.088
IMPLEMENTACION ESPECIALIDAD DE TELECOMUNICACIONES INSTITUTO POLITECNICO DIRECCION DE EDUCACION PUBLICA $8.730.640

TOTAL §333.140.960

AMPLIACION DE COCINA, BODEGAS Y PATIOS DE SERVICIOS

NOMBRE PROYECTO FUENTE FINANCIAMIENTO MONTO TOTAL LICITADO
HABILITACION PATIO SERVICIO INSTITUTO COMERCIAL DAEM

AMPLIACION DE BODEGA DE ALIMENTOS Y HABILITACION DE PATIO DE SERVICIOS ESCUELA ITALIA DAEM

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION BODEGA Y HABILITACION PATIO DE SERVICIO ESCUELA CLAUDIO ARRAU DAEM

AMPLIACION DE BODEGA DE ALIMENTOS Y DE PATIO DE SERVICIOS DAEM $89.166.370
ESCUELA MONSENOR FRANCISCO VALDES DAEM

HABILITACION PATIO DE SERVICIOS Y REPARACION COCINA ESCUELA SOCIEDAD DE SOCORRO DE SENORAS DAEM
AMPLIACION DE BODEGA, CAMARIN Y HABILITACION DE PATIO DE SERVICIO LICEO INDUSTRIAL TOTAL

| HITOS RELEVANTES EN EDUCACION DURANTE 2020 ||

NUEVO SISTEMA DE SIALEFACCION
CENTRAL SE INSTALO EN LICEO
ELEUTERIO RAMIREZ

Aquello considerd la instalacion de 106 radiadores
murales en salas de clases, biblioteca, gimnasio y
casino, que son los espacios mas ocupados por los
estudiantes. Ademas, se colocaron tres calderas
a gas, que centralizan la calefaccion de todo el
establecimiento.

Una obra cuya inversion ascendio a $146 millones de
pesos, recursos SEP, y permitié reemplazar las estufas
a gas y lena existentes desde hace muchos afios en
dicho recinto educativo y que, por el paso de los afios,
habian cumplido su vida til.




CONCURSO DIGITAL “FESTIVAL DE LAS
ARTES DESDE CASA" PREMIO A ALUMNOS
DESTACADOS EN DIVERSAS AREAS ARTISTICAS

Promover la practica de la cultura, las artes y la ciencia en los
alumnos en época de pandemia, donde no tuvieron clases
presenciales durante 2020, fue el objetivo de este certamen, que
premié con una Tablet a los ganadores en categorias de Danza,
Poesia, Dibujo y Fotografia.

En total, se reconocieron a 10 estudiantes de escuelas vy liceos
como los mejores de este concurso y quienes, producto de la
situacion sanitaria que todavia se vive por el Covid-19, recibieron
estos estimulos en sus respectivos hogares.

LICEO RAHUE CUENTA CON NUEVA
CALEFACCION E ILUMINACION LED

Esta iniciativa considerd intervenir el pabellén Técnico Profesional,
donde se realizaron obras tales como la reposicién de ventanas
normales por ventanas Termo Panel, el cambio de todas las
luminarias por LED y de alto ahorro y la instalacién de un sistema
de calefaccién central basado en 2 calderas a gas.

El proyecto fue concretado gracias a fondos del Ministerio de
Energia, que destino mas de $150 millones de pesos para que
este recinto educativo, ubicado en avenida Pacifico, cuente con
un mejor envolvente térmico y eficiencia energética, lo que va en
directo beneficio de sus alumnos.

MIL ESTUDIANTES FUERON BENEFICIADOS CON
ATENCION OFTALMOLOGICA INTEGRAL

Estos menores acuden a los 40 recintos educativos municipales
de la comuna, y fueron evaluados por profesionales de esta area;
una atencion que incluy6 examenes y entrega de lentes opticos.

Se trat6é de una iniciativa realizada por el DAEM en conjunto con
la JUNAEB y que contribuyé a que los alumnos que presentaran
dificultades oftalmologicas pudieran recibir un diagnodstico
certero respecto a su situacion visual, generandose a tiempo el
tratamiento respectivo, dependiendo de la situacién de cada uno
de estos estudiantes.
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POBLICA

INSTITUTO COMERCIAL FUE
SOMETIDO A COMPLETO PLAN DE
MEJORAMIENTO DE SUS DEPENDENCIAS

Fueron més de $100 millones, recursos FAEP, los que se invirtieron
para llevar a cabo faenas tales como el mejoramiento del gimnasio
principal, servicios higiénicos de profesores, ademas de pintura
interior y reposicién de cubierta de pasillos y ventanas.

El objetivo de este proyecto es que los estudiantes y docentes
cuenten con instalaciones adecuadas para desarrollar sus
labores académicas como corresponde, potenciando de ésta
forma no solo los procesos educativos del sistema publico, sino
que también todo lo que implica su infraestructura.

) _LICEO INDUSTRIAL
CUMPLIO 79 ANOS DE EXISTENCIA

Reconocido a nivel local, regional y nacional como un
establecimiento formador de cientos de profesionales del
area automotriz, electricidad, electrénica y redes sanitarias,
este emblematico recinto de educacion media, ubicado en
calle Guillermo Hollstein, cumpli® un afio mas de existencia,
en medio de una pandemia que obligd en 2020 a reorientar la
labor pedagdgica, con clases virtuales y apoyo con gufas de
aprendizaje a los estudiantes que lo necesitaran.

De este modo, el Liceo Industrial de Osorno contintia su senda
formadora de alumnos con soélidos conocimientos en las
mencionadas especialidades y quienes, al egresar, se convierten
en los mejores embajadores de la calidad académica recibida en
las aulas de este recinto educacional.

=1 LT
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GIMNASIO DE ESCUELA DE
ARTES Y CULTURA LUCE NUEVA CARA

El cambio integral de la cubierta, la instalacion de piso en el sector
del escenario, la reposicién de canaletas y bajadas de aguas
lluvias, la pintura interior y el recambio de ventanas termopanel
fueron algunas de las obras que contemplé esta iniciativa que
permitié mejorar el gimnasio de este establecimiento, ubicado en
avenida Zenteno.

Gracias a este proyecto, cuya inversion fue de $110 millones de
pesos, recursos FAEP del Ministerio de Educacién, los mas de 300
alumnos que acuden a esta escuela realizarén sus actividades
fisicas y recreativas en un espacio mas acogedor, ademas de
permitir un mejor desarrollo de las diversas actividades artisticas
que se efectian como parte del plan formativo de este recinto
educativo.




ASEO Y ORNATO (DIRMAAO)

Esta reparticion municipal tiene como funciones el aseo de las vias publicas, parques, plazas y jardines y demds espacios
publicos, a lo que se suma la construccion, conservacion y administracion de las dreas verdes en la comuna.

Lo anterior se efectia con la finalidad de hacer de Osorno una ciudad cada vez mas acogedora para sus habitantes y turistas
que la visitan durante todo el afio.

| _HTOS MAS DESTACADOS EN 2020 [

CAMP{\NA’"OSORNO CIUDAD + LIMPIA 2020"
RETIRO MAS DE 1.500 CAMIONADAS DE BASURA

Este operativo se realizé entre septiembre y diciembre de 2020,
dividiéndose la ciudad en 13 cuadrantes para realizar este
trabajo, lo que permitié recoger desechos como restos de poda,
escombros, ademas de electrodomésticos, colchones y zinc en
desuso.

Para aquello, se desplegé un importante contingente humano y
de moviles para concretar dicha labor, con 60 trabajadores, junto
a magquinaria pesada como minicargadores, retroexcavadoras,
camiones tolva, ampliroll, entre otros.
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EXITOSO BALANCE DE
PROGRAMA “RECICLAJE"

Un total de 278,82 toneladas de vidrio, papel, cartdén y plasticos
fueron recolectadas gracias a esta iniciativa, que contempld
la instalacion de contenedores de recogida selectiva para,
posteriormente, depositar dichos residuos en una bodega
especial ubicada en el vertedero de Curaco.

Durante 2020 se adquirieron 4 campanas de recoleccion de
vidrios, mientras que la cantidad de “Puntos Verdes” de reciclaje
ascendid, a diciembre de dicho afo a la cantidad de 74, los que
estan dispuestos en sectores urbanos y rurales.

FUNCIONAMIENTO DE
CENTRO DE ESTERILIZACION CANINA

Un total de 2.951 esterilizaciones de perros y gatos se realizaron
durante el afio 2020 en este recinto municipal que, desde su
entrada en funcionamiento, el afio 2010, ha efectuado mas de
30 mil cirugias, logrando con ello reducir el crecimiento de la
poblacién de caninos y felinos en Osorno.

Dentro de los hitos destacados durante 2020 en este lugar se
puede mencionar la ampliacion de sus instalaciones, ejecutadas
con recursos municipales, lo que permitira aumentar en un 50%
el servicio de esterilizacién para que la comunidad acceda a
operar a sus mascotas.

HERMOSEAMIENTO DE AREAS VERDES
Y AVENIDAS CON MAS DE 60 MIL FLORES
Y 10 MIL ARBUSTOS.

Fueron 60 mil flores y 10 mil arbustos los que se dispusieron en
las principales avenidas y areas verdes, parques y plazas de
la ciudad, con el objetivo de hermosearlas de forma natural.

Este trabajo considerd una labor especial, toda vez que
el personal a cargo de efectuar estas faenas se enfocod
primeramente en la tierra para, luego, dar paso a la plantacion
de flores de estacion.

DEPARTAMENTO DE ORNATO,
PARQUES Y JARDINES

Una de las acciones més importantes llevadas a cabo por esta
unidad fue la plantacion de 800 especies arbdreas nativas
y ornamentales durante junio, julio y agosto, en conjunto
con la Corporacidn Nacional Forestal (CONAF) y diversos
establecimientos y entidades de proteccion del medio ambiente.

A ello se sumd la ejecucion de estudios y analisis de deteccion
de termitas en viviendas sociales que se encuentran en malas
condiciones de habitabilidad, con el objetivo de apoyar
a las familias afectadas que deseen postular a subsidios
habitacionales que entrega el Ministerio de Vivienda vy
Urbanismao.



= iy Esta reparticion esta compuesta por los
DIRECCION DE TRANSITO | ospartamertos Liconcias ve'concucr

y Permisos de Circulacion, Ingenieria y

Y TRANSPORTE PUBLICOQ | St rirec soareceraer
EL DETALLE DE LO REALIZADO DURANTE 2020 POR ESTA DIRECCION ES EL SIGUIENTE:

« MAS DE 40 MIL PERMISOS DE CIRCULACION 2020: Durante el afio 2020 se entregaron 50.792 permisos
de circulacion, recaudandose la suma de $4.554.346.799 pesos.

J DEPARTAMENTO LICENCIAS DE CONDUCIR: Durante 2020 se entregaron 7.093 licencias de conducir,
correspondientes a primeras licencias, controles, cambios de clases, duplicados y extensiones,
recaudandose un total de $281.987.015 pesos.

V PERMISOS ESPECIALES (aparcadero, estacionamientos, certificados, control taximetros, faenas de
carga y descarga, entre otros): Por este concepto se recaudé el afio 2020 un total de $21.359.103 pesos.

COMPRA DE NUEVOS EQUIPOS
PARA EXAMENES PSICOTECNICOS

Se trata de modernos gabinetes que permiten la toma de
examenes Sensometricos y psicomeétricos para quienes desean,
renovar o bien obtener, por primera vez, su licencia de conducir.

La finalidad de esta adquisicién es garantizar que quienes
realicen este tramite cuenten con todos los mecanismos acordes
para una evaluacion optima, lo que serd posible gracias a
estos equipos, que permiten un mayor nivel de precision en los
resultados de las personas, al realizar evaluaciones como prueba
de visién, nictémetro, audiémetro, el test de palancas de Lahy,
daoble laberinto de Bonardell y reacciones multiples, entre otras.
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SEGURIDAD
PUBLICA

SE DIO EL VAMOS A
FUNCIONAMIENTO DE MODERNO
SISTEMA DE CAMARAS DE TELEVIGILANCIA

Son 25 implementos de alta resolucién, que fueron instalados en
diversos puntos de la comuna con alta afluencia de publico, de
modo de contar con imagenes en tiempo real en caso de ocurrencia
de algln tipo de delito o hecho que afecte a las personas vy, asi,
generar la respectiva coordinacién con las policias para actuar de
forma oportuna.

La inversion para adquirir estas camaras fue 100% municipal y
ascendio a $368 millones 862 mil pesos y, junto a estos implementos,
también se habilitdé un recinto donde estos elementos son operadas
durante las 24 horas del dia; una labor que esta a cargo de la
Direccién de Seguridad Publica del municipio de Osorno.

MUNICIPIO ENTREGO BICICLETAS A
CARABINEROS PARA REFORZAR SERVICIOS
POLICIALES EN LA CIUDAD

Lo anterior se enmarca dentro del compromiso de la presente
gestion comunal por colaborar con el trabajo realizado por la
policia uniformada, en lo referido a aumentar la sensacion de
seguridad en la poblacion.

De ahi que se hiciera entrega de un total de 8 bicicletas, marca
Trek Caliber 7, lo que permite que los carabineros puedan
realizar su labor preventiva de forma mas 4gil y rapida, en los
diferentes sectores y barrios de la comuna.




93 NUEVAS LUMINARIAS
PEATONALES SE INSTALARON EN EL
SECTOR CENTRICO DE OSORNO

Aquello permite iluminar las calles mas transitadas del sector
céntrico de Osorno, principalmente aquellas arterias aledafas
a recintos educacionales, comerciales y el Terminal de Buses,
lugares donde confluyen gran cantidad de personas durante
todo el dia.

Estas mas de 90 Iluminarias fueron instaladas en calles
Ramirez, Errazuriz, Angulo, Eduviges, Bilbao, Colén, Prat y
Freire, comprendiendo un total de 25 cuadras intervenidas
con la colocacion de estos implementos, a los que se suman
40 luminarias que también fueron instaladas en poblacién
Quiento Centenario.

REUNIONES ANUALES DE CONSEJO
COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Un total de 10 reuniones, la gran mayoria de ellas via
online debido a la pandemia por Covid-19, realizé
durante el afio 2020 esta instancia, que lidera el
alcalde de Osorno y que integran, ademas, servicios
publicos como Carabineros, PDI, Ministerio Publico,
Gendarmerfa y Aduanas.

Estos encuentros forman parte de la labor de la
Direccidon de Seguridad Publica dependiente del
municipio local y, en cada uno de ellos, se dan a
conocer los proyectos a ejecutar en esta importante
materia, ademas de dar lugar a diversas exposiciones
sobre tematicas como proteccion a la infancia y trabajo
de las policfas en la prevencién de diferentes delitos de
connotacion social.

MUNICIPIO SACO 60 VEHICULOS
ABANDONADOS EN LAS CALLES DE LA COMUNA

Otras de las acciones ejecutadas por la Direccién de Seguridad
Publica durante el afio 2020 fue el retiro de estos autos,
camionetas y camiones que se encontraban en condicion de
abandono en diversos sectores de la comuna.

Estos méviles fueron previamente catastrados, con el objetivo
de tener claridad respecto a que se trataba de vehiculos sin
duefio y, una vez retirados, fueron trasladados a los corrales
municipales, con el objetivo de mantener la ciudad ordenada y
evitar que estas maquinas se transformen en zonas de peligro
para los vecinos y, principalmente, para los mas pequefios.
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HITOS QUE MARCARON
EL OSORNO 2020

MAS DE 17 MIL PERSONAS PARTICIPARON EN
HISTORICA "CONSULTA CIUDADANA 2020"

Durante el mes de enero los vecinos de la ciudad dieron una
clase de ejercicio democratico tras participar masivamente en
la “Consulta Ciudadana” propiciada por el municipio de Osorno
y donde mas de 17 mil personas eligieron el proyecto de la
Farmacia Vecina de Rahue como el mas importante a ejecutar
en la comuna y el 89% se manifesté a favor de una nueva
Constitucién para Chile, tal como fue refrendado posteriormente
en el Plebiscito Nacional del mes de abril.

Otros de los resultados destacados de esta consulta fueron, la
decision de poner fin a la concesién de la empresa sanitaria
Essal en Osorno y la votacién de “mejorar las pensiones y
dignificar la calidad de vida de los adultos mayores” como la
principal demanda ciudadana de los osorninos.

OSORNO LIDERA ZONA MACRO SUR DE
CHILE EN DESARROLLO COMUNAL

Asi lo indicé durante el mes de septiembre el “indice de Desarrollo
Municipal 2020”, desarrollado por el Instituto Chileno de Estudios
Municipales, de la Universidad Auténoma de Chile.

Dicha medicion se aplico a las 345 comunas del territorio nacional
y resaltéd a la ciudad en ambitos como bienestar y salud, educacion,
economia y recursos, ocupando un sitial destacado en la zona sur
de Chile.

MUNICIPIO OBTUVO $129 MILLONES DE PESOS DE
LA SUBDERE POR DESTACADO DESEMPENO EN
MEJORAMIENTO DE GESTION

Por segundo afio consecutivo, el municipio de Osorno fue
reconocido, por parte de la Subsecretaria de Desarrollo
Regional (Subdere), como una de las corporaciones edilicias
mas destacadas a nivel pais en materia de transparencia,
finanzas y gestién, obteniendo, por ello, $129 millones 699 mil
pesos, del Fondo de Incentivo al Mejoramiento de la Gestion
Municipal (FIGEM).

Lo anterior fue posible tras la positiva evaluacién de la Casa
Edilicia local en indicadores tales como deuda previsional,
reporte de informacién presupuestaria y contable, gestion de
ingresos y responsabilidad en la entrega de informacién, siendo
Osorno una de las 174 ciudades en Chile que fueron destacadas
en esta materia.

"II.I. ]

HABILITACION PORTAL WEB PARA VER CAMARAS
EN RECINTOS MUNICIPALES

Gracias a esta pagina web se puede apreciar en vivo la operatividad
de las 16 camaras que, el afio 2019, fueron instaladas por el
municipio, en diversos espacios publicos de la comuna, para ello
hay que ingresar a la pagina web www.portalimo.cl para acceder
a la visualizacion, en tiempo real, de estas modernas camaras.

Algunos de los lugares que pueden ser apreciados por estos
implementos son la Feria Libre de Rahue, los parques Chuyaca
y Cuarto Centenario, la Villa Olimpica, el Complejo Deportivo de
Rahue Alto y los puentes San Pedro y Chauracahuin.

MODERNA APP
“INSPECTOR CIUDADANOQ"

El objetivo de esta aplicacién es permitir que sean los propios
vecinos quienes reporten, desde sus celulares, informacién de
anormalidades como luminarias apagadas, incendios, semaforos
apagados o con problemas.

Esta app fue desarrcllada por el
Departamento de Informética y estd a
disposicién de toda la comunidad, que la
puede descargar en los dispositivos Android
desde Play Store.

lrlgﬁét r
. Ciudadano o




+
N Asp,
A sp oy

B
TRO EE_!E e EC ‘7 RRE, \',

MUNIC[PAL[DAD
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CHILE

CENTRAL
TELEFONICA
Fono: 64 2264300

ALCALDIA

Juan Mackenna 851
Fono: 64 2264204
alcaldia@imo.cl

www.municipalidadosorno.cl
[ n /Municipalidad de OsomoJ [ , @muni_osornoJ

CALL CENTER SALUD PRIMARIA Y
AMBULANCIA PACIENTES POSTRADOS

800 500012
800 500013

EMERGENCIAS CLIMATICAS
64-2 232444

ASEO Y ORNATO
64 2312020

LUMINARIAS
64 2226922

CENTRO DE ESTERILIZACION CANINA
64 2264400 / 64 2218718

FARMACIA VECINA
64 2251273

CENTRO DE REFERENCIA Y DIAGNGSTICO MEDICO
64 2327215

CONCEJO MUNICIPAL
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264260
concejales@imao.cl

ADMINISTRACION MUNICIPAL
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264349

SECRETARIA MUNICIPAL
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264205

oficinadepartes@imo.cl

ADMINISTRACION Y FINANZAS
Juan Mackenna 851

Fono 64 2264247

daf _imo@imo.cl

ASESORIA JURIDICA
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264238

DIRECCION DE CONTROL
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264376

SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
Francisco Bilbao 850, piso 8y 9
Fono 64 2255988

DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
Francisco Bilbao 850, piso 3/4/5
Fono 64 2264290

DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES
Francisco Bilbao 850, piso 6y 7
Fono 64 2264207

DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO
Pasaje Catalina Keim 880
Fono 64 2223510

DIRECCION DE TRANSITO
Juan Mackenna 851
Fono 64 2264222

WWW.MUNICIPALIDADOSORNO.CL

Todas las fotografias contenidas en esta publicacion fueron obtenidas en actividades municipales oficiales de caracter pablico.
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